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Acil Durumlar, Uzun Siireli Krizler ve Yeniden Yapilanmalarin Erken Donemlerinde
Asgqari Egitim Standartlan

Icerik
Girig
Acil durumlarda asgari egitim standartlar

1. Tiim kategoriler icin ortak standartlar:
Toplumsal katilim (Katilim ve kaynaklar)
inceleme (Durum degerlendirmesi,Miidahale, Gézlemleme ve Sonu¢ Degerlendirmesi)
EK 1: Durum degerlendirme gergevesi
EK 2: Bilgi toplama ve ihtiyaglari blireme formu
EK 3: Acil durum planlamasi: Durumu incelemede kullanilacak kontrol listesi

2. Erigsim ve Ogrenme Ortami
EK 1: Psikososyal incelemede kullanilacak kontrol listesi
EK 2: Gida destekli egitim programi kontrol listesi

3. Ogretme ve 6grenme

4. Ogretmenler ve diger egitim personeli
EK 1: Ylritme Yonergesi

5. Egitim politikasi ve koordinasyon

Ekler:

EK 1: Terminoloji

EK 2: Referans ve kaynak rehberi
EK 3: Tesekkiirler

Geri Bildirim Formu
Degerlendirme ve kontrol listeleri konusunda daha fazla belge talep etmek; Sphere Insani Yardim Sozlesmesi ile

onun INEE Asgari Standartlarinin  Sphere  Standartlariyla bagi konularinda bilgi almak igin
http://www.ineesite.org/toolkit adresini tiklayiniz.




Giris: Acil Durumlar, Uzun Sdreli Krizler ve Yeniden
Yapilanmalarin Erken Donemlerinde Asgari Egitim
Standartlari

Acil Durumlar, Uzun Siireli Krizler ve Yeniden Yapilanmalarin Erken Dénemlerinde Asgari Egitim
Standartlari, hem gii¢lii bir igbirligi olusturularak gelistirilmis bir el kitabi; hem de acil durumlarda
cocuk, geng ya da yetiskin ayirnmi yapilmaksizin tiim bireylerin egitim haklari oldugunun kararh
bir ifadesidir. Ayni zamanda, Sphere Projesinin 6zii olan “afet ve kargasa nedeniyle aci geken
insanlarin problemlerini azaltmak i¢in miimkiin olan her adim atilmali” ve “felaketlerden etkilenen
kigilerin insan onuruna uygun bir hayat siirme haklari vardir” inaniglarinin da yankisidir.

Genel bakis

Tim bireyler egitim hakkina sahiptir. Bu hak, aralarinda insan Haklar Evrensel Beyannamesi (1948), Siginmacilarin
Durumu konulu Konvensiyon Sdézlesmesi(1951), Savas Zamaninda Sivillerin Korunmasina dair Cenevre
Konvensiyonu (IV), Ekonomik, Sosyal ve Kiiltirel Haklar S6zlesmesi (1966), Cocuk Haklari Konvensiyonu (1989) ve
“Herkes igin Egitim” konusunu vurgulayan Dakar Diinya Egitim Forumu Uygulamaya Gegirmek icin Cerceve
Calismasi (2000)’'nin da oldugu bazi 6nemli uluslararasi konvensiyon ve belgelerde de dile getiriimektedir.

Egitim sadece bir hak degildir. Acil durumlar, uzun sireli krizler ve yeniden yapilanmalarin erken dénemleri s6z
konusu oldugunda, ayni zamanda, fiziksel, psikososyal ve gerek yasam kurtarma, gerekse de yasami sirdirme
anlaminda idrakin korunmasini da saglar. Egitim, 6grenme igin glivenli yerler sunmak kadar, gocuk ve ergenler basta
olmak uzere, zarar gérmis bireylerin belirlenip destek saglanmasi konusundaki yetenegi ile de yasami surdurulebilir
kilar. Egitim, kriz ortaminda normallik, istikrar, yapisallik ve gelecek icin umutlanma duygulari vermek suretiyle
felaket ve karmasanin etkilerini azaltip gelecekteki ekonomik istikrar i¢in vazgecilmez olan yapi taglarini olusturur.
Egitim, ayni zamanda, kagirma, ¢ocuklarin silahli gruplarda goérevlendiriimesi, seksiel ve cinsiyet merkezli siddete
maruz kalmak da dahil olmak lizere tim sémuri ve zarar gdrmelere karsi da korur. Son olarak, kara mayin guvenligi,
HIV/AIDS’ten korunma, sorunlarin ¢6zimi ve barig saglama hakkinda hayat kurtarici bilgilerin yayginlastiriimasini
sagladigindan dolayi,, egitim, krizlerde yasamin siirdurilebilmesi igin gerekli bilgi ve becerileri de temin eder.

Acil durumlarda egitim

Son yillarda, acil durumlarda resmi ve gayr-1 resmi egitim programlarina olan ihtiya¢ konusundaki farkindalkta bir
artis olmustur. Milyonlarca ¢ocuk, gen¢ ve yetiskin egitim otoriteleri ile yerel ve uluslararasi insanlik ajanslarinin
cabalarindan faydalanmaktadirlar. Egitim konusuna daha fazla vurgu yapildiginda, iki 5Snemli mesele ortaya ¢ikar:
1. acil durumlarda bireylerin egitim haklarinin bir cezaymis gibi kesilemeyeceginin ve egitimin insaniyet konulu
tartismalarin odagindan disariya ¢ikarilmak yerine, éncelikli bir insani yardim konusu olarak goériilmesi gereginin
takdiri;
2. kriz ortaminda saglanacak egitim kalitesi, ulasilabilirligi ve gtvenilirliginin asgari bir seviyeye sahip olmasi
konusunda yayginlastiriimis ortak bir arzu ve kararlilik.

Cevaben, 2003'te acil durumlarda asgari egitim standartlarinin kiresel anlamda gelisimini diizenlemek Uzere bir
calisma grubu olusturulmustur. Bu insiyatif, INEE-Acil Durumlarda Egitim i¢in Ajanslar arasi Calisma Agi tarafindan
sahiplenilmistir. S6z konusu g¢alisma agi, tim BM ajanslari, STK’lar, bagdis sahipleri, pratisyenler, arastirmacilar ve
benzer durumlara maruz kalmig toplumlardan bireylerin acil durumlar ve kriz sonrasi yeniden yapilanma
doénemlerinde egitim hakkinin temini igin birlikte ¢calistiklari, herkese agik bir gruptur. Sorumlulugu, iyi uygulamalari,
araglar ve arastirmalari derleyip yayginlastirmak; acil durumlardan etkilenen kisilerin egitim hakkini savunarak
duyulmasini saglamak ve Uyeleriyle ortaklari arasinda dizenli bilgi alisverisini temin etmektir. INEE, kaynaklar
arasindaki bosluklar da belirleyerek INEE lyesi kurumlarca olusturulan Gérev Ekipleri kanaliyla bu kaynaklarin
gelistiriimesini tesvik eder.

Acil durumlarda egitim i¢in asgari standartlarin gelistirimesi konusunda yaygin ve dayanismaya dayali ¢alismalar
sonucunda ortaya ¢ikan, s6z konusu kiresel asgari standartlara bu el kitabinda yer verilmektedir. Cok sayida
yararlanici ile birlikte asgari standartlar istiinde ¢alisan INEE Calisma Grubu, 2003’ten bu yana, acil durumlar ve
yeniden yapilanmanin erken dénemi boyunca ulasilabilecek egitimin tedarigi ile, bu egitime erisim i¢in asgari bir
dizeyi mumkin kilacak standartlar, gostergeler ve yol gostericiler gelistirimesini dizenlemektedir. Bu gelisim
saglama olusumunun temel unsurlari, ulusal, alt-bdlgesel ve bolgesel danismanlik, INEE listeleme hizmeti kanaliyla




on-line danismanlik ve ikili gdzden gecgirmelerdir. Herbir asamada elde edilen bilgiler, olusumun bir Ust safhasindaki
bilgilendirme icin kullaniimistir.

50’den fazla ulkeden, 2,250'yi askin birey, asgari standartlarin gelistirimesine katkida bulunmustur. 2004 yili Ocak
ve Mayis aylari arasinda, Asgari standartlar Ustiinde ¢alisan INEE Calisma Grubu, Afrika, Asya, Latin Amerika ve
Avrupa ile Orta Dogu’yu kapsayan dort bolgesel danisma grubu kurmustur. Bu boélgesel danismanliklara, 51 farkl
Ulkedeki maruz kalan topluluklardan, uluslararasi ve yerel STK’lardan, hikimetlerden ve BM ajanslarindan 137
delege dahil olmustur. Bélgesel danismanliklar 6ncesinde, delegeler ve INEE Uyeleri, 47 tlkedeki 110’u askin yerel,
ulusal ve alt-bdlgesel danisman gruplarla istibat kurarak, STK’lar, hikimet ve BM temsilcilikleri, bagiscilar,
akademisyenler ile aralarinda 6grencilerin, 6gretmenlerin ve diger egitim ¢alisanlarinin da bulundugu maruz kalmis
topluluklarn temsil eden 1900’den fazla katilimcidan bilgi ve veri toplamistir. Bélgesel danismanliklardaki delegeler,
bdlgesel boyuttaki asgari standartlar olusturmak igin yerel ve ulusal danismanliklarca gelistirilmis olan standartlar,
gOstergeler ve yol gostericiler ile 100°G askin INEE liste hizmetine verilen cevaplari degerlendirerek 6nceden konmus
tuglalar Ustline insa etmegi surdirmuslerdir. 2004 yaz aylarinda gerceklestirilen ikili gézden gegirme c¢alismalarina,
bélgesel standartlari inceleyip tek bir kiiresel standartlar seti haline getiren 40 uzman katilmistir.

Sonug olarak ortaya konan asgari standartlar, Cocuk Haklar Konvensiyonu (CRC), Dakar Herkes igin Egitim
Cergeve Calismasi (EFA), BM Milenyum Gelisme Hedefleri (MDG) ve Sphere Projesinin insani Yardim Sézlesmesi
temellerine oturtulmustur. CRC, MDG ve EFA, acil durumlardan etkilenenler de dahil olmak (izere, herkes igin kaliteli
egitim hakki oldugunu belirtir. Bu el kitabi da s6z konusu hakkin temini igin gdésterilen asgari egitim standartlarinin
tesisi ve ulasilirhgin saglanmasi ¢abalarinda bir arag olarak kullaniimak tizere hazirlanmistir.

Sphere Projesi insani Yardim Sézlesmesi ve Afetlerde Yardim icin Asgari Standartlar, 1997 yilinda, bir grup insani
calismalar yapan STK ile Kizilay ve Kizilhag tarafindan uygulamaya konmus, felaketlere maruz kalan kisilerin insani
yardim bekleme haklari oldugunu dile getiren hareketlerdir. Sphere el kitabi, su ve sihhi yardim saglama; gida
glvenligi, beslenme ve gida yardimi; barinma ve barinma alanlarinin idaresi ile saglik hizmetleri gibi temel sektorler
igin asgari standartlar ve insani Yardim Sozlesmesi konularini igermektedir.

insani Yardim Sozlesmesi, Uluslararasi insanlik Yasasi, Uluslararasi insan Haklari Yasasi ve Siginmacilik Yasasi
ile, Uluslararasi Kizilay, Kizilhag ve Afet Yardimina destek veren Sivil Toplum Kurulusu (STK) ydnergelerinin kosul
ve prensiplerini temel alir. Insani Yardim Sozlesmesi, insani etkinlikleri ydoneten temel prensipleri tarif eder ve acil
durumlara maruz kalan kigilerin korunmasi ve yardim almasiyla ilgili haklari yeniden giindeme getirir. Ayrica, 6zellikle
Ustlinde durarak giindeme getirdigi bir baska konu da felakete maruz kalan kisilerin onurlariyla yasama haklardir.
Devletler ve savasan taraflarin koruma ve yardim konularindaki haklar garanti altina alma yolunda yasal
sorumluluklari bulunduguna isaret eden Insani Yardim Sézlesmesi, bu sorumluluklara sahip olanlar bunu yapmaz ya
da gonilsiiz davranirlarsa, insani yardim kurumlarinin gereken yardim ve korumayi saglamalarina izin verme
mecburiyetinde olduklarini da hatirlatir. (www.sphereproject.org).

INEE Asgari Standartlari ne zaman kullanilir?

Acil Durumlar, Uzun Sdureli Krizler ve Yeniden Yapilanmalarin Erken Dénemlerinde Egitim i¢in Asgari Standartlar, acil
durumlar sonrasi yardim amaciyla olusturulmussa da, insan haklari savunmasi ve acil durumlara hazirlik konularinda
da faydali olabilir. Dogal afetler ve silahli ¢atismalar da dahil olmak Uzere ¢ok genis bir uygulama alani
bulunmaktadir. Bu el kitabindaki “acil durum” deyimi, kabaca iki kategoriyi kapsayan genel bir terimdir. Bu
kategoriler, asagida tanimlanan, dogal afetler ve karmasik acil durumlardir: .

e Dogal afetler, pekgok olgu arasindan, kasirgalari, tayfunlan, depremleri, kurakhk ve sel
baskinlarini kapsar. Depremlerde oldugu gibi bazi dogal afetler higbir uyarn da bulunmaksizin
gerceklesir ve o gevrede yasayanlar ustiinde ¢ok blyik bir etki birakir. Digerleri, mesela kuraklik,
daha yavas gelismekle birlikte, esdeger yikici etkiye sahiptir.

e Karmasik Acil Durumlar, “insan kokenli olup ekseriya kargasa ve belki de bir dogal afetin pargasi
olan toplumsal rahatsizliklardir. Bu gibi durumlarda, s6z konusu toplumlarin yasamlari,
glvenlikleri, refahi ve onuru dogal ya da insanin neden oldugu felaketler veya silahli ¢catismalar
gibi pekgok farkli tehlikeyle karsi karsiyadir.

Bu el kitabindaki bilgi talimat degildir. Asgari standartlar, farkli diizeydeki yararlanicilar (kisiler , topluluklar, yerel
yetkililer, bakanlik gorevlileri, fon saglayan ajanslar, bilfiil ylritmeyi gerceklestirenler vb) tarafindan gelistiriimis olup
dinyanin her tarafindan acil durum ve erken yapilanma alanlarinda degerlendirilmektedir. Standartlar, hilkiimetler ve
diger ulusal yetkililer ile ulusal ve uluslararasi ajanslarin acil durum sartlarinda nasil yardima kosacaklari ve egitim
programlari olusturacaklarn hakkinda kilavuzluk eder. Standartlar, olay mahalindeki halkin tarifine uygun olarak,

' Tanimlar, Uluslararasi Gocuklari Koruma Birliginden uyarlanmistir. 2001.



topluluklar -gruplar, hikimetler, diger yetkililer ve insani yardim galisanlarinca egitim ihtiyaclarinin karsilanmasi
amaciyla kullaniimak lizere tasarlanmistir.

Zaman Gergevesi

Asgari standartlarin kullanildigi zaman gergevesi genis olgiide ¢evre ve sartlara baghdir. Acil durumlara ilk yardimin
saglanmasindan yeniden yapilanmanin erken dénemlerine kadar genis bir uygulanabilirlige sahiptir. Cok farkh kisiler
tarafindan kullanilabilir. Bu el kitabindaki gOstergelerin, evrensel anlamda her durum igin uygun olmasi veya her
potansiyel kullanici tarafindan kullanilabilir olmasi mimkin degildir. Belirtlen bazi gostergeler ve standartlara
ulagsmak bazen haftalar, aylar hatta yillar alabilir. Bazi vakalarda, disaridan yardim dahi almadan, belirlenen standart
ve gOstergelere ulasilabilirken, diger bazi vakalarda, ayni basari igin egitim yetkilileri ve ajanslarin igbirligi yapmasi
gerekmektedir. Bu standart ve gostergeleri uygularken, yiritme ve sonuca ulasma konusunda butin konuyla ilgili
gOrev yapanlarin bir zaman gergevesi Ustlinde fikir birligine varmalari dnemlidir.

Asgari standartlar nasil kullanilir?

Acil durumlar ve yeniden yapilanma gayretleri iginde, cesitli 6grenme ve psikososyal etkinlikler konulariyla ugrasan
egitim calisanlarina pratik rehberlik saglama amaciyla uluslararasi ajanslar ve STK’larca tasarlanmis ¢ok sayida
rehber kitaplar ve arag setleri mevcuttur. Bu kuruluslarla, egitim bakanliklari ve diger egitim goérevlilerininin de dahil
oldugu gruplarca, kaliteli egitim programlar olusturma ve sahip olma konularinda politikalar ve yol gosterici
calismalar yapilmaktadir. Bu el kitabi, olay mahalinde uygulanacak strateji ve programlarin yiritilmesine iligkin
detayli tarifler vermez. Onun yerine, egitim programlarn gelistirmekten onlarin yiritilmesi ve surekliliginin
saglanmasina kadar, egitim kapsaml konularda insani yardim gruplari, hiikkiimet ve topluluk desteklerini bilgilendirme
amagli bir dizi asgari standard, temel gostergeler ve kilavuz notlar sunar. Asgari standartlar bes ana kategoride ele
alinir. Bunlar:

e Tum kategorilerin ortak asgari standartlari: Bu bolim, toplumsal katihmin vazgecilmez oldugu alanlar,
bu el kitabinda yer alan standartlar uygulanmasi esnasinda yerel kaynaklarin kullanimi ve acil egitim
yardimlarinin énce bir degerlendirmeye tabi tutulduktan sonra uygun yardimin saglanmasi ve surekli olarak
durumun gézlemlenip degerlendiriimesinin temini tstiinde odaklanmaktadir.

* Ulagilabilirlik ve dgrenme ortami: Ogrenme firsatlarina ulagsma ve saglik, su ve sihhi malzeme, gida
yardimi/beslenme ve barinma gibi sektérler arasi baglantilarin duyurulmasi ve gerek guvenligin gerekse de
fiziksel, kavramsal ve psikolojik refahin arttirlmasi konularina odaklidir.

« Ogretme ve 6grenme: Etkili 6gretim ve 6grenimin geregi olan kritik unsurlara odaklanir ki bunlar: 1)
mifredat, 2) egitimci egitimi, 3) 6gretim 4) dlgme ve degerlendirmedir.

« Ogretmenler ve diger egitim personeli: Segme ve gorevlendirme, hizmet sartlari, gézlemleme ve destek
verme de dahil olmak Uzere, egitim alanindaki insan kaynaklarinin idaresi ve yonetimi konularina
odaklanmistir.

* Egitim politikas1 ve koordinasyon: Politika formulasyonu ve yasalastirma; planlama ve yiritme ile
koordinasyon konulari odak teskil eder.
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Standartlar ve gostergeler arasindaki fark

Asgari standartlar, maruz kalmis toplumlarin onurlu bir yasam hakki oldugu prensibine dayalidir. insani yardim
gerektiren bir durumda mimkiin olabilecek egitimin saglanma ve ulasilirhdi konularina asgari bir dizey getirirler.
Dogal olarak nitelikseldirler ve hem evrensel hem de her ortamda uygulanabilir olmalari gerekir. Her standardin
temel gdbstergeleri, standardin saglanip saglanmadigini gosteren isaretlerdir.  Programlarin etkisini (veya
sonuglarini), kullanilan olusumu (veya metodu), bunun sayisal mi, niteliksel mi oldugu konularini dlgerek iletisimin
saglanmasinda arag iglevi gorirler. Anahtar gostergeler olmadan, asgari standartlar iyi niyet temennileri olmaktan
pek ileri gidemezler; uygulamaya konmalari zordur. Her bdlimde yer alan kilavuz notlar ise, farkli konulardaki
standartlarin uygulanmasi esnasinda goéz ©niine alinmasi gereken belli noktalarla baglantiyi saglar. Oncelikli
meselelere, uygulamada ortaya ¢ikan gugliklere dair tavsiyelerde bulunur ve mevcut bilgilerdeki ikilemleri, ¢eligkileri
ya da bosluklar tanimlarlar. Yol gostericiler, belli basli temel géstergelerle iliski kurar ve bu iliskiye metin icinde isaret
ederler. Temel gOstergelerin, her zaman konuyla uyumlu olan klavuz notlarla birlikte okunmalari gerekir.

Butin bélimlerin birbirletiyle baglantili olduklarn ve siklikla bir bélimde tanimlanan standartlarin diger bolimlerdeki
standartlarla birlikte ele alinmasi gerektigi unutulmamaldir. Gereken yerlerde, kilavuz notlar konuya faydah diger
standartlara, gostergelere ve kilavuz notlara génderme yapmaktadir.

Cok Yonlii Meseleler Konular/Sorun Alanlar ?

Asgari standartlar geligtirmede, birden ¢ok meselenin ayni zamanda ele alinmasina 6zen géstermek gerekmektedir.
Insan ve gocuk haklari, cinsiyet, katilimci nifusun haklari, HIV/AIDS, engelli olma ve zarar goérebilirlik durumlarinin
iliskilendirilmesi gerekir. Tim bu unsurlar, ayri ayri bélimlerde ele alinmak yerine, uygun standartlar iginde
birlestirilirler.

Faaliyet alani ve sinirlamalar
Farkh bélimlerdeki satndartlar tek baslarina durmazlar; birbirlerine baghdirlar. Bununla birlikte, evrensel standartlarin

formilasyonu ile bunlari pratie gegirme becerisi arasinda kaginilmaz bir gerginlik bulunur. Herbir baglam farkhdir.
Bu nedenle, standartlari formile etmekte kullanilan kiiresel gelisim olusumu, insani yardim ¢alisanlari, egitimciler,



hikimetler, egitim yetkilileri, sivil toplum ¢alisanlari ile farkh bolge, lilke ve yerel ¢evrelerden genis ve yaygin bir
katilimla temin edilmistir.

Bazi durumlarda, yerel faktorler asgari standartlar ve temel gostergelerin gergeklestirimesini miimkin kilmayabilir.
Boyle bir hal s6z konusu oldugunda, bu el kitabinda listelenen standartlar ve goéstergeler ile gercek uygulamada
ortaya c¢ikanlar arasindaki fark tanimlanarak, bu farkin olusma nedenleri ve standartlarin gergeklestiriimesi igin
nelerin degistiriimesi gerektigi agiklanmalidir.

INEE Asgari Standartlari egitimsel yardimin tiim problemlerini gzmeyecek olmakla birlikte, insani yardim ajanslari,
hikimetler ve yerel toplumlarin sunduklan egitimsel destegin kalitesi ve etkinligini dlgmeleri icin gereken araglar
sunmaktadir. Bu sayede de felaketlerden etkilenen insanlarin yasamlarinda, belirgin bir farkhlik yaratilacaktir.



1. Tum Kategorilerin Ortak Asgari Standartlari

Giris

Bu béliim, bu el kitabi icinde yer alan diger kategorilerin herbiriyle entegre olan alti ana konumun
standartlarini detaylandirmaktadir. Bu standartlar: 1) toplumsal katilim, 2) yerel kaynaklar, 3) ilk
degerlendirme, 4) miidahale stratejisi, 5) gozlemleme 6) degerlendirme konularindadir. Bunlar da
Toplumsal Katilm (katilim ve kaynaklar) ile Analiz (6lgme, midahale, goézlemleme ve
degerlendirme) olarak iki grup altinda sunulur. Burada tanimlanan standartlari uygulamakla,
insani aktorler ve toplumlarin iiyeleri, Erisim ve Ogrenme GCevresi, Ogretme ve Ogrenme,
Ogretmenler ve Diger Egitim Personeli ile Egitim Politikalari ve Koordinasyon alanlarinda
standartlarin gergeklesmesini desteklemis olacaklardir.

Uluslararasi yasal diizenlemelerle baglantilar

Herkesin onurlu ve egitim hakki da dahil olmak tzere tim insani haklarina saygi gosterilen bir yasam stirme hakki
vardir. insani aktérlerin, uluslararasi insan haklari, insaniyet ve miiltecilerle ilgili kanunlarda yansitildigi bigimiyle bilgi,
katihm ve ayrimciliga ugramama konulari da dahil olmak tzere tim insan haklarina uygun bir tutumla yardim
saglama sorumluluklar vardir. Sphere Projesinin insani Yardim Sézlesmesiyle, Uluslararasi Kizilay-Kizilhag Hareketi
ve Afetlere Yardimda Sivil Organizasyonlar Davranis Yonetmelidi sayesinde, insani yardim ajanslar yardima ihtiyag
duyanlar nezdinde kendilerini givenilir kilarlar. Ortak standartlar, egitim yardimi saglayan birey ve organizasyonlarin
sorumluluklarinin sinirlarini gizer.

Tiim kategorilere ortak standartlar olmasinin 6nemi

Toplumsal katilim ve analize ayrilmis bu bolimin, uygun teknik bélime ge¢gmeden 6nce okunmasi, burada sinirlar
cizilen standartlarin bitiin asgari standartlar igcine alan kapsaml bir sistem olusturmasi sebebiyle kritik 6neme
sahiptir. Egitim verilerinin toplanmasi ve analizi, bir acil durumun her asamasinda &6nemlidir. Programlarin
tasarlanmasi ve kaynaklarin uygun bigimde yonlendirilebilmesi icin kaynaklar, ihtiyaglar ve bosluklar bir krizin hemen
basinda saptanmalidir.

Afete maruz kalmis nifusun ihtiyaglarini karsilayan, etkili acil durum egitim programlari, icerigin acik ve anlasilr
olmasina dayanmalidir. ilk degerlendirmeler, acil durumun dogasini ve toplumdaki etkisini analiz edecektir.
Etkilenmis insanlarin kapasiteleri ve kullanilabilir yerel kaynaklar belirlenirken, ayni zamanda da ihtiyaglar, zarar
gorebilirlik ve elzem hizmetlerdeki bosluklar da élgtilmelidir. Programlarin etkinligini temin etmek igin, acil durumlarda
verilecek egitimin degerlendiriimesi, sadece acil durumdan etkilenmis toplumu degil, ayni zamanda egitimsel ve
egitim disi meseleler Ustline g¢alisan insani yardim aktorleri ve yerel hiikkimeti de icermelidir. Degerlendirmeler,
toplumun tim kesimlerine yonelik resmi olan ve olmayan egitimi géz 6niine almalidir. Egitim, diger sektorlerden ya
da ekonomiden, dini ve geleneksel inanglardan, sosyal uygulamalardan, politika ve guvenlik faktorlerinden,
sorunlarla basa ¢ikma mekanizmalarindan veya gelecekte beklenen gelismelerden ayri distnilemez. Acil durumun
sebepleri ve etkilerinin analizi kritik nem tasir. Eger problem dogru olarak belirlenmez ve anlasiimazsa, uygun
midahale imkansiz olmasa bile oldukga gii¢ olacaktir.

Mudahale, igine aktorlerin kapasitesi, uzmanlk alan(lar)l, bitce sinilamalari, bdlge ve/veya duruma asinalik,
personel ve 6greniciler igin riskler de dahil olmak lzere bir dizi faktére baglidir. Burada detaylandirilan midahale
standartlari “kim, neyi, ne zaman yapar’a aciklik kazandirmak i¢in tasarlanmigtir. Bir kez uygun bir midahale
kararlastiriidiginda, hedefe ulasma mekanizmalari aktorlerin ihtiyaca gore, yansiz ve ayirim yapmadan yardim
saglamalarini temin edecek sekilde kurgulanmalidir.

Belirlenmis amaglar kargisinda ortaya konan basarinin sirekli 6lgimu ve surekli gelisen igerikteki programin uygun
bicimde devam ettirildiginin diizenli kontrolii amaciyla, bilgi toplayip analiz edecek gdzlemleme sistemlerinin siirecin
en basinda olusturulmasi gereklidir. Miidahale siiresince ya da sonunda uygulanabilen degerlendirmeler, programin
suresine bagll olarak dizenli araliklarla yapilmali; programin etkinligini bir bitiin olarak ele alip gelecekte benzeri
programlari gelistirmede kullanilabilecek dersler belirlenmelidir, Uygun yararlanicilar ve 6grenenler, degerlendirme
surecine aktif katihm saglamalidir. Gézlem ve degerlendirme ydntemleri, icerigi ve sonuglarn seffaf olmali; icinde yer
alanlarin guvenligini tehlikeye sokmadan, lehdarlara ve diger yararlanicilara genis c¢apta duyurulmalidir. Bazi
durumlarda, bilgi politik veya sosyo-kultirel baglamda hassas olabilir. Bu yiizden de toplanan veri ve bilgi konusunda
dikkatli olunmahdir.




Etkili acil durum egitim programlari, krizden etkilenen toplumun tamaminin anlayisi ve programin tasarlanisindaki
aktif katihmlarina dayalidir. “Toplumsal katilim” terimi, maruz kalmis nlfusu olusturan Uyelerin seslerinin
duyulmasina izin vermekle kalmayip, onlara karar alma siirecinin pargasi olma giici veren ve egitim meselelerinde
dogrudan harekete gegmelerini mimkin kilan olusum ve etkinliklere génderme yapar. Katilimin gesitli dereceleri ve
seviyeleri vardir: sembolik katilim, gérislerin paylasimi ve tam katilim. Calistigimiz acil durum kosullarinda, ekseriya
tam katihm saglanmasi gl¢ oldugundan, acil durumlarda egitim i¢in asgari hedef goriglerin paylagimi ve her yoniyle
tam katilim da gergeklesmesi arzulanan amagtir.

Deneyimler, sembolik katilimin kagirilan bir firsat oldugunu gostermektedir. Programlarin devami ve kalitesinin
saglanmasinda da etkisizdir. Zarar gorebilirligi yiksek gruplar da dahil olmak tzere, acil durumdan etkilenmis toplum
Uyelerinin, midahalelerin degerlendirme, planlama, yiritme, ydnetim ve gdzlemleme sireclerine katihimi afet
midahalesinin kalitesi, etkinligi ve uygunlugunu temin etmek igin en Ust seviyeye c¢ikariimaldir. Toplumun aktif
katihmi, o topluma 6zel egitim meselelerinin ve onlara yonelik etkin stratejilerin belirlenmesini dizenler. Ek olarak,
toplumsal katihm, bir toplum icindeki yerel kaynaklar belirleyip harekete gecirmek ve goris birligi saglamak igin bir
strateji oldugu kadar egitim programlarina da destek hizmeti verir. Toplumsal katilim, gercek ve sirekliligi olan
yetkilendirmeyle kapasite olusumunu icermeli; o zeminde dnceden gdsterilmis ¢abalarin Ustliine insa edilmelidir.

Bilgi ve malumatin midahalede yer alan herkes tarafindan sistemli paylasimi, hem problemlerin yaygin bigimde
anlasiimasi hem de kurumlar arasindaki etkin koordinasyon agisindan biyik éneme sahiptir. Veri toplanmasi ve
analizinde standart sistem ve yodntemler tercih edilmelidir. Bu suretle, bilginin kolayca belgelenmesi, paylasimi ve
duyurumu mimkuin olacaktir.

Asgari standartlar: Dogasi itibariyla nitelikseldir ve egitim midahalesi saglamada ulasiimasi gereken asgari
seviyeleri belirler.

Temel gostergeler: Bunlar standarda ulasilip ulasiimadigini gosteren “isaretler’dir. Programlarin etkisi veya
sonucunu oldugu kadar, kullanilan yéntem ve olusumlarin da o&lgulip iletiimesi igin bir yol gosterir. Gostergeler
niteliksel ya da sayisal olabilir.

Klavuz notlar: Bunlar, standart ve gostergelerin farkli durumlarda uygulanmasi esnasinda gz 6nine alinmasi
gereken belli noktalari, uygulama gugliklerinin giderilmesi Ustiine rehber bilgiyi ve oncelikli meseleler hakkinda
tavsiyeleri icerir. Standart ya da gdstergelere iligkin kritik meseleleri de igerebilir; ikilemleri, tezatlan ya da eldeki
bilgilerdeki bosluklarn belirtebilir. EK 2, bu kisma iliskin genel sorunlar ve belli bagli teknik meseleler hakkindaki
bilginin kaynagina isaret eden bir referans se¢im listesi icermektedir.
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Toplumsal Katilim

Standart 1
Katilim

Acil durumdan
etkilenmis toplum
tyeleri, egitim
programinin 6lgiim,
planlanma, uygulama,
gozlemleme ve
degerlendirmesine
aktif katilm
aosterirler.

Standart 2
Kaynaklar

Yerel toplumun
kaynaklari belirlenir;
harekete gegirilir;
egitim programlari ve
diger 6grenme
aktivitelerinin
uygulanmasinda
kullanihr.

EK 2: Referanslar ve Kaynak Rehberi
Toplumsal Katilim Boliimii




Toplumsal Katilm Standart 1: Katilim
Acil durumdan etkilenmis toplum tiyeleri, egitim programinin él¢iim, planlanma, uygulama, gézlemleme ve
degerlendirmesine aktif katilim goésterirler

Temel Gostergeler (Kilavuz notlarla baglantili olarak okunacak)

e Acil durumdan etkilenmis toplum Uyeleri, segilmis temsilcileri kanaliyla, egitim programinin etkinligini temin
edecek egitim aktivitelerinin 6ncelik sirasina konmasi ve planlanmasina katilirlar. (klavuz notlar 1-5'e
bakiniz).

* Cocuklar ve gencler egitim aktivitelerinin gelistiriimesi ve yuritilmesinde yer alirlar (Klavuz not 6'ya
bakiniz).

e Toplumsal egitim komitesi, egitim aktiviteleri ve butcelerinin sosyal denetimini saglamak igin halka agik
toplantilar diizenler (Klavuz not 7°ye bakiniz).

*  Cocuklar ve gencler de dahil olmak Uzere, egitim aktivitelerinde yer alacak toplumun tiim Gyeleri i¢in egitim
ve kapasite arttirici firsatlar mevcuttur. (Klavuz not 8’e bakiniz).

Klavuz notlar

1. Egitim programlarinda toplumun temsili: Asgari standartlar boyunca, “toplumsal egitim komitesi” terimi bir
toplumun egitimsel ihtiyaglarini belirleyip onlara gére gérev yapan bir komiteyi anlatir. Temsilcileri, ebeveynlerden
ve/veya okul aile birlikleri, yerel kurumlar, sivil toplum birlikleri, toplumsal kuruluslar, genglik ve kadin gruplari, diger
gruplar arasindan oldugu kadar 6gretmenler ve 6greniciler (uygun olan durumlarda) arasindan da segilebilir. Bir
toplumsal egitim komitesi, Uyeleri komite kompozisyonunu olusturan alt komiteler de olabilir.

Ebeveynlerin/Velilerin 6grenme gevresinin gelisimi ve yénetimine midahil olmalari sebebiyle, acil durumlarda aile,
toplum ve okul baglar guglenir. Aile, toplum ve okul baglarinin yapisi, katihmci ve paylasimci bir tavirla
gelistirilmelidir. Bu durum, sadece toplumsal egitim komiteleri, okul aile birlikleri vb tirden kurumlarin gelisimi igin
degil, ayni zamanda da yerel kosullar ve problemlerle (mesela, cocuk merkezli ev ortamlari) basa ¢ikmak igin ihtiyag
duyulan 6zel usuller igin de gecerlidir. Topluma dayal bir yaklasim, yapilarin olusturulmasina (eger zaten
olusmamissa) ve yerel kiltiire, egitim geleneklerine saygili mevcut yapilari gi¢lendirerek gugliiklerle basa ¢ikmada
yerel mekanizmalari harekete gegirir.

2. Toplumsal egitim komiteleri: Temsil, yerel STK’lar, dini kurumlar, geleneksel liderler, 6zel egitim ihtiyaglarina
sahip gruplar, marjinal gruplar, kadinlar, kizlar, boylar, kabileler, yas gruplari vd gibi kurumlar ve gruplarn kapsayacak
bicimde tam katilimla olmalidir. Temsilcilerin se¢imi demokratik bir siire¢ izlenerek gergeklestiriimelidir. Yeniden
yapilanma asamasinda, toplumsal egitim komitesi stati olarak taninir ve resmi bir kurum / kurulus olarak hareket
etmesine muisaade edecek yasal izinlere sahip olmalidir. Benzer fonksiyonlara ve sorumluluklara sahip toplumsal
egitim komitelerinin zaten mevcut oldugu yerlerde, paralel kurumlasmalardan kaginmak icin yeni duruma uyarlama
yapiimahdir.

Toplumsal egitim komitesi kapsamli ve dengeli olmali; afete maruz kalmis olan toplumdaki cinsiyet, yas, etnik ve dini
gruplar, sosyal kategoriler ile, bunlarla sinirli kalmadan tim diger gruplari da igine alarak gesitliligi yansitmalidir.
Toplumsal egitim komitelerine gdsterdikleri katilima paralel olarak esitligin temini ve artigiyla, kadinlar ve kiz
cocuklarinin gelismelerde esit ortaklar haline gelmelerini desteklemek 6nemlidir.

2. Rol ve sorumluluklar: Toplumsal egitim komite Uyelerinin rol ve sorumluluklari agik¢a tanimlanmali ve
toplumun kolayca bilgilenmesi saglanmaldir. Asagida belirtilen rol ve sorumluluklar gecerli olsa da sadece
bunlarla sinirli kalinmasi s6z konusu degildir:

—  Endise konusu olan meseleleri tartismak ve karar almak i¢in diizenli toplantilar yapmak.

—  Toplanti tutanaklarini, kararlari, toplumdan gelen maddi ve ayni bagdis kayitlarini tutmak.

— Kiltirel anlamda uygun yaklasimlar saglamak. (6rnek: esnek egitim takvimleri, toplumsal ortami ve
toplumun Gyelerinin katimini yansitan egitin program mufredati vb)

—  Egitim programi ve toplum uyeleri arasindaki iligkilerin gelistiriimesi i¢in toplumla, egitim programi ve/veya
ulusal ya da yerel yetkililerle iletisim kurmak.

3. Egitim miidahalelerinin tasarlanmasinda toplumsal katilim: EJitimsel midahaleleri tasarlamada toplumsal
katilimin temini igin, resmi ve sivil kurumlar prosedirler konusunda birlikte karar vermeli ve olusumu
saglamalidirlar. Bu prosedirler, daha ilk giinden itibaren acil midahalenin énemli bir kismini teskil etmeli ve
olusumu hizlandiracak katihmci yéntemlerin kullanimini igermelidir:
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- Cesitli alt gruplarin (gocuklar, gengler ve yetiskinler) acil egitim ihtiyaglari.

- Varolan insan kapasitesi ve zamana ek olarak maddi kaynaklar ve materyaller.

- Dil gruplan da dahil olmak Uzere, alt gruplardaki giic dinamikleri.

- Guvenlik kisitlamalari.

—  Egitimin saglanmasi i¢in gtivenli yerler.

— Acil yardimin tim safhalarina hayat kurtaracak uygun egitim mesajlarinin entegre edilmesini saglayacak

stratejiler.

(Sayfa 24’teki Analiz- Standart 2, klavuz not 5’e, sayfa 25’teki Analiz- Standart 3’e, sayfa 76’daki Egitim Politikasi ve
Koordinasyon- Standart 2’ye de bakiniz.)

5. Yerel egitim hareket plani: Toplum ve toplumsal egitim komitesi, acil durumdan etkilenmis kisilerin, 6zellikle de
zarar gorebilirligi yiksek gruplara ait olanlarin, degerleri, endiseleri ve ihtiyaclarini yansitan, katilimci, tabandan
gelen bir planlama sireciyle egitim aktivitelerini planlamal ve oncelik sirasina koymalidir.Bu planlama sirecinin
sonucu, toplum tabanli bir egitim faaliyet planidir. Bu plan, resmi velveya gayr-1 resmi egitim hizmet ve
programlarinin kalitesini gelistirecek bir gergceve galismasi saglar.

Bir egitim faaliyet planinin asagida siralananlari iceren, ama onlarla sinirli kalmayan gesitli amaglari olabilir:
-~ Ogrenme ortamini olusturan ve ifade eden aktorler arasinda ortak bir vizyon, etkinlikler, gdstergeler ve
hedefler olusturmak.
-~ Ogrenme ortaminda belli kosullarin iyilestiriimesi icin énceliklerin belirlenmesinde, aktorler arasinda fikir
birligini ve sorumluluklarin paylasimini saglamak.
— Planda cergevesi belirlenmis hedeflere ulasmak igin, ¢esitli katiimcilarin verilen zaman araliklarinda yerine
getirecekleri belli gérev ve sorumluluklari gésteren bir faaliyet plani olusturmak.

Yerel egitim faaliyet planlari, destek veren kurumlar, toplumsal egitim komiteleri ve egitim program katihmcilari da
dahil olmak Uzere, tim pay sahiplerinin igbirligine dayal rolleri tanimlanmalidir. Faaliyet planlari, dizenli olarak
toplumsal gézlemin temin edilmesi ve yaygin toplumsal katilimin stirmesi iginbir katilim kulttri olusturulmasina
yardimci olmak amaciyla davranig kurallarini da derleyip sisteme sokar. Bu kurallar, planlama, c¢ocuklarin
korunmasi, geng kizlarin, kadinlarin, zarar goérebilirligi yiksek gruplardan bireylerin katiliminin yayginlastiriimasi,
ogretim ve 6grenme aktivitelerinin yuritilmesi, denetim, gézlemleme, kaynaklarin hareketliligi, personel alimi ve
egitimi, altyapinin olusturulmasi ve gelisimi, uygun harici kurumlarla koordinasyon ile uygun oldugunda saglik, hijyen,
beslenme, su kaynaklar ve sihhi midahalelerin entegrasyonu gibi alanlari igerebilir. Egitim programinin nasil etkin
yonetilecegi konusunda toplumsal egitim komitesine tavsiyelerde bulunabilmeleri i¢in, toplumun tiim tyelerinin bilgiye
erisimleri cok 6énemlidir.

(Sayfa 67’deki Ogretmenler ve diger egitim personeli- Standart 2 ile sayfa 77°deki Egitim politikasi ve koordinasyon-
Standart 3’e de bakiniz.)

6. Egitim aktivitelerine ¢ocuklarin katiimi: Birlesmis Milletler Konvensiyonunun Cocuk Haklariyla ilgili 13.
maddesinde, ¢ocuklari yetiskinlikte alacaklari sorumluluklara hazilamak amaciyla kendi yasamlarini etkileyen
meselelerde sz sdyleme hakki veriimektedir. Bu madde, uzun sureli krizler ve yeniden yapilanmalarin erken
doénemleri de dahil olmak lizere bitlin acil durumlarda, etkilenen tim ¢ocuklara uygulanabilir.

Ogreniciler, dzellikle de gengler ve cocuklar, kendilerine egitim saglayan sistemin yénetimi ve gelistirilmesine miidahil
olmalidirlar. Cocuklar, kendilerini ve bulunduklarn toplumlardaki diger c¢ocuklari korumaya yardim edecek
uygulamalar konusunda egitilmelidirler. Egitim sirecinde, yapici katihim kapasitelerinin oldugu ve bunun da okul
etkinliklerinde iyilesme saglanmasi ya da 6grenim ortaminda suistimalin rapor edilerek 6nlenmesi gibi olumlu
degisikliklere yol agacagi vurgulanmalidir.

(Sayfa 45'teki Erisim ve Ogrenim Ortami- Satandart 2 ile sayfa 69'daki Ogretmenler ve diger egitim personeli-
Standart 3’e de bakiniz.)

Acil durumlar esnasinda ortaya ¢ikan konular (gocuk ve gengler icin bos zaman etkinlikleri gibi) genclerin, 6zellikle de
okula gitmeyenlerin, toplum igin 6nemli faaliyetlere miidahil olmalarini saglamak amaciyla kullanilabilir. Boylelikle,
siddet, silahli gruplar gibi olumsuz etkilere karsit olarak kendilerine olumlu se¢enekler sunulmus olacaktir.

7. Sosyal denetimler, egitim programinin toplum tabanli dederlendirmeleridir. Diger unsurlarin yanisira, insani,
maddi ve ayni katiimlari dlgecek; halihazirda kullanabilir olan ve hala ihtiyag duyulanlan saptayacak; programin
etkinligini gézlemleyecek sekilde yirutilmeleri gerekir.

Bir acil durumun baslangicinda ya da ortasinda sosyal denetimler yiritmek her zaman mimkin olmayabilir. Lakin,
acil durum duragan evreye girdiginde (uzun sireli kronik krizler veya yapilanma sireglerinin erken dénemleri gibi),
sosyal denetimler, toplumlara kendi egitim programlarini daha etkin hale getirecek gézlemler yaparak kapasitelerini
gelistirme firsati saglayacaktir.
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(Sayfa 27°deki Analiz-Standart 4’e de bakiniz.)

8. Kapasite olusturma: Yeterli ve uygun egitim ve danigsmanlik almaksizin toplum Uyelerinin kendi egitim
etkinliklerini sahiplenip ydnetecek teknik becerilere sahip olmalarini beklemek gercekgci olmaz. Egitim programlari,
toplumsal kapasiteyi olglip egitime ihtiya¢ duyulan alanlari ve bu ihtiyaglarin karsilanmasi igin izlenecek yollar
saptamalidir. Toplumsal egitim komite iyelerinin kapasitesine ek olarak, desteklerinin nitelikleri ve sirdirilebilirligini
arttirmak amaciyla, egitim programlarinin egitim program ¢aliganlari ve egitim saglayicilarini da kapsamasi gerekir.

Toplumsal Katilim Standart 2: Kaynaklar
Yerel toplum kaynaklarn belirlenir; harekete gegirilir; egitim programlari ve diger 6grenme aktivitelerinin
yuriitilmesinde kullanihir.

Temel gostergeler (Kilavuz notlarla birlikte okunmalidir)

e Toplumlar, egitim personeli ve 6greniciler, toplumdaki egitim kaynaklarini belirlerler. (Kllavuz not
1’e bakiniz).

e Toplum kaynaklarina, egitime erisim ile egitim programinin kalitesi ve korunmasini gii¢glendirmek
amaciyla hareketlilik kazandirilir. (Kllavuz notlar 2 ve 3’e bakiniz).

e Konuyla ilgili pay sahipleri, toplumlarin kapasitesini tanir ve destekler. Egitim programi, yerel
kapasite ve becerilerin kullanimini en Ust seviyeye cikaracak sekilde tasarlanir. (Kllavuz notlar 4 ve
5’e bakiniz).

Kilavuz notlar

1. Toplumsal kaynaklar: O toplumdaki mevcut insani, entellektiiel, maddi ve ayni kaynaklardir. Kaynaklarin
hareketliligi, 6grenme ortaminin niteliginin gelistiriimesiyle baglantili olmalidir. Bu, fiziksel ortami (okulun yapim ve
onarimina materyial ve isgucu katkisi gibi) ve zihinsel ve/veya duygusal ortami 1(6grenciler, 6gretmenler/gorevliler
icin psikososyal destek ya da korunma meseleleriyle ilgilenmek gibi) kapsayabilir. Seffaflik ve guvenilirligin temini igin
kayit tutulmalidir.

(Sayfa 45-48’deki Erisim ve Ogrenme Ortami- Standart 2 ve 3’e de bakiniz).

2. Erisim ve giivenligin tesisi: Toplum Uyeleri, zarar gorebilirligi ylksek gruplardaki ¢ocuklarin okula kayit olup
diizenli devam etmelerine yardimci olmak igin gereken zamani ve kaynaklar harekete gecirmelidirler. Orneklemek
gerekirse, kadin ve genglik gruplarinin katkisiyla en yoksul ailelerden gelen ¢ocuklara diizgiin giysiler saglanmasi ya
da kimsesiz ¢ocuklardan olusan ailelere yiyecek saglanmasi gibi. Kadinlar, sinif asistanligi (sinif anneligi) yapmak
suretiyle, kiz ¢gocuklarinin tacizden korunarak okula devam etmelerini saglayabilirler. Toplum Uyeleri de gerektiginde
cocuklarin okula gidip gelmelerine nezaret etmek igin zaman vererek katkida bulunabilirler.

(Sayfa 45-48'deki Erisim ve Ogrenme Ortami- Standart 2 ve 3’e de bakiniz).

3. Siirdiiriilebilirligin ingasi: Toplumlara, 6grenme ortaminin idaresi, kaynaklarin harekete gegiriimesi ve idaresi ile
surdurdlebilirlik konularindaki roller ve sorumluluklar hakkinda uzun dénemli egitim saglanmalidir. (zarar goérebilirligi
yuksek 6grencilerin katiimini temin i¢in imkan ve 6zel standartlar temin etmek gibi)

4. Toplumsal katilimin taninirligi: Bagiscilara rapor verilirken, toplumsal katilim konusunda hem sayisal hem de
niteliksel bilgi saglanmalidir. Gugla bir toplumsal katilim, kararlihdin bir gdstergesi ve programlarin sirdirtlebilirligi
ihtimalini gliclendiren bir kanit olarak gorilebilir.

5. Yerel kapasite: Miudahaleye katilim, kriz déneminde insanlarda umudu ve onur duygusunu guglendirir.
Programlar, yerel kapasite Ustiine insa edilmeli ve kisilerin kendi gigliklerle basa ¢ikma stratejileri géz ardi
edilmemelidir.
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Analiz Standart 1: ilk Degerlendirme
Acil durum siirecinde ihtiya¢ duyulan egitimin degerlendirmesi, kollektif ve katilimci bir tutumla
gerceklestirilir.

Temel Gostergeler (Kilavuz notlarla baglantili olarak okunacak)

e Guvenlik ve emniyet de hesaba katilarak, mimkin oldugunca suratli bir bicimde, egitim ilk degerlendirmesi
yapilir. (Kilavuz notlar 1, 2 ve 3’e bakiniz).

e Toplanmasi gereken verilerin belirlenmesi, gelistirimesi, géstergelerin yorumlanip aritiimasi, bilgi yonetimi
ve bilgi paylasimi agsamalarina sadece esas paydaslar dahil olur. (Kilavuz notlar 4 ve 5’e bakiniz).

e Farkh dizey ve tirdeki egitim igin, acil durumdan etkilenmis tim bdlgelerde var olan egitim ihtiyaglan ile
kaynaklarin kapsaml bir degerlendirmesi, esas paydaslar katiimiyla gergeklestirilir ve dizenli olarak
glncellenir. (Kilavuz not 4’e bakiniz).

e Egitim, afete maruz kalan toplumun ihtiyag duydugu hizmetleri belirlemek amaciyla, politik, sosyal,
ekonomik, guvenlik ortamlari ile demografik yapi ve mevcut kaynaklar Gzerine veri toplayan sektorler arasi
ortak bir degerlendirmenin parcasidir. (Klavuz not 6’ya bakiniz).

e Tehditler, zarar goérebilirlik ve kapasite mevcuduna dair yapisal bir risk degerlendirmesiyle, dgrenicilerin
korunmasini tehdit eden mevcut ve potansiyel unsurlar analiz edilir. (Kilavuz not 7’ye bakiniz).

«  Ogrenme ve egitim konusunda, gerek acil durum éncesinde gerekse de acil durum siirecinde var olan yerel
kapasite, kaynaklar ve stratejiler tanimlanir.

« Ik degerlendirme, amacin yerel olarak algilanmasi, egitimin uygunlugu ve egitimsel ihtiyaclar ile faaliyetlere
verilecek dncelikleri saptar.

e Degerlendirme bulgularinin paylasimi ve egitimsel verinin saklanmasini saglayacak bir sistem kurulur.
(Kilavuz not 8’e bakiniz).

Kilavuz notlar

1. Degerlendirmenin zamanlanmasi i¢in, maruz kalan nifusun ve degerlendirme ekibinin guvenlidi / emniyeti g6z
onlinde tutulmalidir. Erisimin sinirli oldugu yerlerde, ikincil kaynaklar, yerel liderlik ve toplumsal galisma aglari
tiriinden alternatif stratejiler arastinimahdir. Erisim glglendiginde, ilk degerlendirme bir Ust seviyeye ¢ikarilarak daha
kapsamli veri ve toplanmis bilgiler stiine dayandiriimalidir. Gézlem ve verilerin degerlendirmesi, programin basaril
ve celiskili yanlar, karsilanmayan ihtiyaglari kapsayacak sekilde, degerlendirmeler diizenli olarak (en azindan geyrek
doénemler halinde) giincellenmelidir.

2. Verilerin degerlendirilmesi ve bilgi toplama, egitimsel ihtiyaglar, kapasite, kaynaklar ve bosluklari anlayacak
sekilde planlanip yuritilmelidir. Bitin bdlgeler ve tim egitim tirlerini icine alacak topyekun bir degerlendirme
mimkin oldugunca ¢abuk yapilmalidir; ama, bu yapilirken, acil eylem bilgilendirmesi icin ivedi olarak gereken kismi
degerlendirmelerin hazirhigi geciktiriimemelidir. Farkh egitim saglayicilarin olay mahaline yapacaklari ziyaretler,
mimkin oldugunca, acil midahale ekibinin sirekli bir ziyaret¢i akimiyla mesgul edilmesinden kaginacak bigimde
koordine edilmelidir.

Niteliksel ve sayisal degerlendirme araglan, uluslararasi standartlar, EFA (Herkes i¢in Egitim UNESCO’nun egitim
alaninda gelistirdigi programlardan birisidir.) hedefleri ve haklara dair ilkelerle uyumlu olmalidir. Béylelikle, kiresel
inisiyatiflerle yerel toplum arasinda bag kurularak, yerel dizeydeki ¢alismalarda kiresel gerceve calismalar ve
gOstergelerle baglantilar tesis edilir. Projelerin koordinasyonunu kurumlar arasi seviyede diizenlemek ve bilgi arzi
konusundaki talepleri asgariye indirmek igin, veri toplama formlari llke bazinda standartlastinimalidir. Formlar,
yerel/toplumsal miidahalecilerce 6nemli oldugu distinulen bilginin eklenmesini miimkin kilacak yeri saglamahdir.

Bir insani yardim mudahalesinde kullanilacak olan veri toplama formunun tiiri ne olursa olsun ahlaki degerlere
uygunlugu esastir. Gézlemleme, degerlendirme ya da anketler de dahil olmak Uzere, amaci ne olursa olsun, bilgi
toplama insanlari riske atabilir. Bu, sadece toplanan bilginin iceriginin hassasiyetinden degil, ayni zamanda
insanlarin yalnizca bu olugsum iginde yer almalarinin bile onlari hedef haline getirip riske atabilecegi gerceginden de
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kaynaklanmaktadir. Sayginin temel prensibi zarar vermemektir ve ayirnm yapilmamasi geregi higbir zaman akildan
cikarilmamalidir. Bilgi toplayanlar, katilimcilari korumak ve haklarini bildirmekle yukiamludirler.

Korumaya Oncelik Vermek: insani Yardimda Veri Toplama Kapsamina Korumanin Dahil Edilmesi hakkindaki kilavuz
kitap belge linki icin EK 2’deki (sayfa 86) Analiz referanslarina bakiniz.

3. Analiz yéntemleri: Onyargilarin en aza indirilmesi igin, sonuclar gikarilmadan énce analiz siiresince farkl
kaynaklardan elde edilen veriler tiggenlenir. Uggenleme, niteliksel verilerin gecerliligini temin edecek zenginlestirilmis
bir anlayis ortaya ¢ikarmak igin, olaganisti bir olayin ortiisen yonleri kadar farkhilik gosteren yonlerini de 6lgmeye
yarayacak verilerin toplanmasi ve analiz edilmesine yarayan bir karma-yontemler yaklagimidir. Yalnizca
disaridakilerin algilari ve Onceliklerine dayal bir insani yardimdan kaginmak adina, analize yerel algilar da dahil
edilir.

4. Paydaslarin katilimi: Paydaslar , etkilenen toplum gruplarindan mimkin oldugunca fazla sayida katiimciyi dahil
etmelidir. Ilk degerlendirme esnasinda, paydaslarin veri ve bilgi toplama, analiz, bilginin yénetimi ve
yayginlastinimasina katilimlari sartlar agisindan sinirli olabilirse de sonraki degerlendirmeler, goézlemler ve
sonuglarin degerlendiriimesi esnasinda arttirlimahdir.

5. ilk degerlendirme bulgulan: Bulgular, aktivitelerin planlanabilmesi igin miimkiin oldugunca gabuk kullanima
sunulmalidir. Egitim ihtiyaglan ve kaynaklarini tanimlayan kriz dncesi veriler ile kriz sonrasi degderlendirmeler
(yetkililerden, STK’lar, insani yardim konusunda uzman kurumlar ve yerel toplum tarafindan saglanan) tim aktorlerin
ivedi kullanimina hazir hale getiriimelidir. Bu, Ozellikle aktorlerin acil durum siresince bodlgeye erisemedikleri
durumlarda ¢ok faydal olacaktir.

6. Acil durum genel degerlendirmesi: Acil durum ekibinde, egitim ve ¢ocuklarin korunma ihtiyaglari ile kaynaklar
Ustline veri toplayacak bir egitim ya da sosyal hizmet uzmani yer almalidir. Kurumlar, bu faaliyetleri yiritmek igin
gereken kaynaklari, personeli ve kurumsal kapasiteyi olusturmakta kararli davranmalidir.

7. Risk analizi: Egitimin koruma ve/veya risk faktori Ustline yapilandinlabilmesi igin, iginde bulunulan durumda,
cocuk ve genglerin saglik ve guvenliklerini etkileyebilecek tim unsurlar olabildigince g6z 6nline alinmahdir.
Degerlendirme, riskleri gésteren bir liste ya da tablo (“risk matriksi”) icermek suretiyle, farkli yas gruplari ve zarar
gorebilirligi yiuksek gruplarin dogal afetler ve cevresel zararlar, kara mayinlari ya da patlamamis cephane, bina
glvenligi ve diger altyapi, cocuk koruma ve givenligi, zihinsel ve fiziksel saghk tehditleri, 6gretmen niteligiyle ilgili
problemler, okul ortami ve miifredat ile diger gerekli bilgiyle baglantili riskleri belgelendirmelidir. (Ornek bir risk
matriksi icin INEE Asgari Standartlar CD-ROM’una bakiniz).

Degerlendirme, dogal sebeplerle ya da insan eliyle meydana gelen talihsiz olaylar siiresince, acil durumlarla alakal
korunma, etki azaltma ve midahale (hazirlikli olmak, miidahale, yeniden yapilanma ve rehabilitasyon) igin ihtiya¢
duyulan risk yénetme stratejilerini vurgulamalidir. Bu, bazi durumlarda, acil durumlardan korunma ve midahale igin
her egitim merkezinin kendi acil durum ve giivenlik planinin olmasini gerekli kilabilir. Gerekiyorsa, her egitim merkezi
kendi potensiyal tehditlerini gésteren bir risk haritasi hazirlayip zarar goérebilirligini yikseltecek faktérlerin altini
cizmelidir.

8. Degerlendirme bulgularinin paylagimi: Bunun koordinasyonu, yerel ya da ulusal seviyedeki uygun yetkililerce
yapiimaldir. Bunu yapacak beceride yerel yetkili kisi ya da kurumun olmamasi halinde, bilgi koordinasyonu ve
paylasim mekanizmasini ydnlendirmek igin BM Insani Yardim lligkileri Koordinasyon Ofisi (OCHA) gibi uluslararasi
lider bir aktérin adi 6ne c¢ikarilmalidir. Degerlendirme bulgularinin paylasimi igin derhal istatistiki bir ¢erceve
calismasi yapilarak, veriler tim paydaslarin kullanilabilecegi sekilde sunulur. (Sayfa 77’deki Egitim Politikasi ve
Koordinasyon- Standart 3’e de bakiniz).
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Analiz Standart 2: Miidahale Stratejisi

Problemin agik tanimi ve belgelenmis bir eylem stratejisini de igine alacak bigimde, bir egitimsel miidahale
cergeve calismasi gelistirilir.

Temel Gostergeler (Kilavuz notlarla baglantili olarak okunacak)
*  Program baslangicinda, temel veriler sistematik olarak toplanir.

e Acil durum egitim midahale stratejileri, tim verilerin net olarak anlasildigini gosterir.
(Kilavuz notlar 1 ve 2'ye bakiniz).

e Egitimsel midahalenin ¢ocuklar, gencler ve tim toplum ustiindeki etkilerini gézlemlemek igin gegcerli
kistaslar ve gostergeler tanimlanir.

» ik degerlendirmeden toplanan bilgi, siirmekte olan programin gelisimi hakkinda bilgi veren yeni verilerle
glncellenir.
(Kilavuz not 3’e bakiniz).

* Egitimsel midahale stratejileri, zarar gorebilirligi yiiksek ya da 6zel egitim ihtiyaglari olanlar da dahil olmak
lizere, biutlin gocuk ve genglerin iyilik ve glivenligine dncelik verir.

* Egitimsel midahale stratejileri, acil durumdan etkilenmis nifusun kapsamli ve kaliteli egitime olan ihtiyacini,
gOsterdigi surekli gelisim ile karsilayip ulusal egitim programlarinin giiclenmesine hizmet eder.
(Kilavuz notlar 4, 5 ve 6’ya bakiniz).

Kilavuz notlar

1. Miidahale énerileri: Onemli aktivitelerin, burada tanimlanan asgari standartlari karsilamaya imkan verecek
fonlara gore biitcede yer almasi temin edilmelidir. Oneriler, hangi egitim aktivitesinin nerede yapilmasinin
tasarlandidini belirtmeli; farkh tir ve seviyeler igin Olgulen ihtiyaglarin ne kadarinin kargilanabilecedi konusunda
tahmine yer vermeli ve kalan ihtiyaglarin kargilanmasinda diger kurumlarin kararlihginin bilinip bilinmedigine isaret
etmelidir. Eger gercekte var olan egitim talebi 6ngorilenden daha fazlaysa, midahale igin olabildigince esnek
olunmalidir. Acil durum egitim masraflari (ekipman ve hizmet bedelleri gibi) ve seviyelerinin oturtulmasinda, kurumlar
arasi uyum ve surdirulebilirligin yayginlastirilmasi igin gaba gosterilmelidir.

2. Veri toplama ve analiz igin kapasite olugturma: Oneriler, temel verilerin toplanip analiz edilmesi ve gézlemleme
ile degerlendirme c¢alismalarinin yapilabilmesi igin personelin, 6zellikle de yerel personelin, kapasite gelisimini
kapsamalidir. Bu konu genellikle, 6neri olusturma esnasinda tam olarak hesaba katilmamaktadir.

3. Stratejilerin giincellenmesi: Midahale oOnerileri, acil durumlar siresince ve yeniden yapilanmalarin erken
doénemlerinde en az U¢ ayda bir gézden gegirilip giincellenmelidir. O giine kadar kaydedilmis basarilar, acil durum
kosullarindaki degisiklikler ve karsilanmayan ihtiyaglara dair halihazirdaki tahminler hesaplara dahil edilmelidir.
Amag, kalite ve kapsamda surekli ilerleme kaydetmek kadar, eger mimkiinse uzun dénem surdurilebilirligin
saglanmasi olmalidir.

4. Bagis¢i miidahalesi: Bagiscilar, zarar gorebilirligi yiksek gruplardan gelen 6grenicilerin kayit ve devamliliklari da
dahil olmak Uzere, acil egitim midahalesinin hem kalitesini hem de kapsamini diizenli olarak gézden gecirmelidirler.
Acil durumdan etkilenmis cesitli bolgelerde, egitim firsatlarina erisimi temin etmelidirler. Siginmacilarin ya da ulke
icinde yerinden edilmis nifusun bulundugu yerlerdeki yerel toplumun asgari standartlara uygun olarak egitim
almasini saglayacak fonlama yapilmahdir.

(Sayfa 44’teki Erisim ve 6grenme ortami- Standart 1, Kilavuz not 8’e de bakiniz).

5. Ulusal programlarin giiglendirilmesi: Ozellikle yerinden ediimemis niifus i¢cin ve yeniden yapilanmanin erken
doénemlerinde gergeklestirilen acil egitim mudahalesinin planlamasi, ulusal ve yerel egitim planlamasi, idaresi ve
yonetimi ile, hizmet i¢ci 6gretmen egitimi ve destegini de kapsayan ulusal egitim programlariyla uyumlu ve onlari
glglendirecek bigcimde yapilmalidir.

6. Kurumsal yetki kisitlamalarinin listesinden gelmek: Yetkileri kisith olan yardimci organizasyonlar (sadece

cocuklarla ya da gé¢menler ve onlarin basariyla vatanlarina donmesiyle kisitlanmis yetkilere sahip olmak gibi), tim
egitim ihtiyaclarinin karsilanabilmesi igin, kendi egitim mudahalelerinin devlet kurumlari ya da daha genis yetkilere

10




sahip olan kurumlarla uyumlu olmasini temin etmelidir. Maruz kalmis her bdlge icin gelistirilen egitim stratejileri,
erken c¢ocukluk dénemi gelisim ihtiyaclan ile, orta, yiksek ve mesleki egitim dizeyindeki gengligin ihtiyaclarini,
hizmet 6ncesi 6gretmen egitimi ve uygun alternatif egitimleri de ele almalidir. Vatanina geri dénenlerin bulundugu
bélgelerdeki egitimsel gelisim stratejileri, zamana bagh kisitlamalari oldugdu i¢in kendileri katihmci olamayan insani
yardim kuruluslarinin yardimlariyla gelistirilen daha uzun sireli destek programlarina yer vermelidir (gé¢menlerin
vatana donuslerinde ve buradaki hayatlarinin baslangicinda yeniden uyum saglama destegi verilmesi gibi).

Analiz Standard 3: G6zlemleme
Yer almasi uygun olan tiim paydaslar , egitim miidahale faaliyetlerini ve maruz kalan niifusun degisen egitim
ihtiyacglarini diizenli olarak gézlemler.

Temel Gostergeler (Kilavuz notlarla baglantili olarak okunacak)

e Acil durumlar ve midahalelerin sirekli olarak gézlemlenmesini saglayacak sistemler olusturulmustur ve
kullaniimaktadir.
(Kilavuz notlar 1 ve 2'ye bakiniz).

* Duzenli olarak, tim maruz kalmig gruplardaki kadinlar, erkekler, gocuklar ve genglerin fikirlerine
basvurulmakta olup gézlemleme aktivitelerine katihmlari saglanmaktadir.
(Kilavuz not 2’ye bakiniz).

* Egitim verileri, temel bilgilerden baslayip takip eden degisim ve egilimleri izleyecek bicimde, sistematik ve
dizenli olarak toplanir.
(Kilavuz notlar 3 ve 4’e bakiniz).

*  Personel, verilerin glivenilirligi ile analizlerin gegerli ve kanitlanabilir olmasini temin etmek amaciyla, veri
toplama ve analiz metodolojileri konusunda egitilir
(Kilavuz not 5’e bakiniz).

*  Egitim verileri analiz edilir ve 6nceden belirlenmis, diizenli araliklarla pay sahipleri ile paylasilr.
(Kilavuz not 3’e bakiniz).

e  Gobzlemleme sistemleri ve veri tabanlari, yeni egilimleri yansitarak gelen bilgi 1s1ginda karar alma olanagi
verecek geri bildirimin saglanmasi amaciyla diizenli olarak giincellenir.

* Degisiklikleri, yeni egilimleri, intiyaclari ve kaynaklari belirten veriler, diizenli olarak egitimsel programin
yoneticilerine ulastirilir.

e  Gobzlemlemenin bir sonucu olarak, gerektiginde programda diizeltmeler yapilir.

Kilavuz notlar

1. Gézlemleme: NUfusun degisen egitim ihtiyaclarini ve programlarin yeterlilik, ihtiyaca cevap verebilirlik anlaminda
bu ihtiyaclari ne o6lgiide karsiladigini yansitmali; iyilestirme olanaklarini hesaba katmalidir. Bitiin verilerin ayni
siklikla toplanmasi gerekmez. Bu nedenle, gézlemleme sireci tasarlanirken, ihtiyaca dayali olarak verilerin ne
siklikla toplanacaklarina ve verilerin toplanip islenmesi icin harcanacak kaynak miktarina dair kararlara yer
verilmelidir. Pekgok tiirden bilgi, ihtiya¢ ve problemler hakkinda hizl bilgi saglayabilecek érnekler bazinda, okullardan
ve diger egitim programlarindan temin edilebilir. (kayitlar, egitimi birakma, 6drencinin okula gelmeden birseyler yiyip
yemedidi, ders kitap sayisi, kullanilabilecek 6gretme ve 6grenme materyalleri hakkindaki veriler gibi). Cocuklarin okul
disinda gézlemlenmesi, kayit olmama ya da devamsizlik nedenleri de secilen yorelerdeki bazi haneleri kapsayacak
kiguk 6rnekleme gruplarina ziyaretler yapilarak veya toplumsal gruplarla toplantilar gergeklestirilerek ele alinabilir.

2. Gézlemlemede yer alacak kigiler: Maruz kalan nifusun tim gruplarindan, 6zellikle cinsiyet ve dil becerileri
dikkate alindiginda, kiltirel anlamda kabul goérecek bir tutumla bilgi toplayabilecek herkes gozlemlemede yer
almalidir. Yéreye 6zgu kultirel uygulamalar, kadinlara ya da azinhk gruplarina, kiltiirel anlamda kabul goérebilecek
bireylerce ayri olarak danigilmasini gerekli kilabilir.

3. Egitim Yénetimi Bilisim Sistemleri (EMIS): Acil durumlarda aksakliklar gériilebilir. Oncelikli olarak, kurumlar

arasi igbirligi ve ulusal yetkililerin destegi ile,toplanan temel veriler ve basit veri isleme olusumlari yeniden kullanima
sokulmalidir. Ulusal bazda bir EMIS gelistiriimesi ve iyilestiriimesi, var olan bilginin toplanmasi, gelistiriimesi,
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yorumlanmasi, uygulanmasi, yayginlastirimasi icin yerel, boélgesel ve ulusal dizeylerde kaynak ve kapasite
olusumunu gerektirebilir. Bu c¢alisma, yeniden yapilanmanin erken ddnemlerinde islevini yerine getiren bir
g6zlemleme sistemine sahip olabilmek amaciyla, acil durumun mimkin oldugunca erken bir safhasinda ele
alinmaldir.

Uyumlu bir yazilim, EMIS igin kritik 6nem tasiyan bir bilesendir. Ulusal ve bdlgesel diizeydeki egitim ofisleri ile
egitimin diger yan sektorleri (ulusal egitim enstitlleri gibi), bilgi alisverisini diizenleyecek uygun veri tabanlarini
olusturabilmeleri icin tamamlayici yazilim sistemlerine sahip olmalidir.

4. Ogrenicilerin gézlemlenmesi: Ogrenicilerin bir kursu tamamlamasi ya da kurstan ayrilmasini takiben miimkiin
olan en kisa siurede gergeklestirimelidir. G6zlemleme, sayisal beceriler ve okuryazarligin hatirlanir olmasi ile
okuryazarlik saglandiktan sonra okuma materyallerine erisimi saglar. Mesleki egitim konusundaki gézlemlemede ise,
ise yerlestirme personeli ve izleyici ¢alismalar kanaliyla, istihdam imkanlari ile eski kursiyerlerin edindikleri mesleki
becerileri nasil degerlendirdikleri takip edilmelidir. Program sonrasi gdzlemleme, programlarin tasarimi igin paha
bigilmez geri bildirim saglar.

(Sayfa 62°deki Ogretme ve dgrenme- Standart 4’e de bakiniz).

5. Verilerin gecerliligi: Bitin analizler, 1) gostergenin tanimi, 2) veri kaynagi, 3) veri toplama ydntemi, 4) veriyi
toplayanlar ve 5) veri analiz prosedirleri hakkinda bilgi veren belgelerle sunulmalidir. Verinin toplanmasi, yonetimi ya
da analizi sirasinda ortaya ¢ikan herhangi bir anormallik varsa, bu da kayitlara gegcirilmelidir. Veriler, suglanmaktan
korkan ya da kaynak kullanim iznini en ylksek degerlere gcekmek isteyenlerce carpitilabilir (kayitlarin veya derslere
devam edenlerin sayilarinin sisirilmesi gibi) . Verilerin gecerliligini iyilestirme maksadiyla, personel egitimi, habersiz
g6zlemleme ziyaretleri yapma politikasi ile desteklenmelidir.

Analiz Standart 4: Degerlendirme
Uygulamayi iyilestirmek ve giivenilirligi arttirmak amaciyla, egitim miidahalesinin degerlendirmesi sistemli
ve tarafsiz olmahdir.

Temel Gostergeler (Kilavuz notlarla baglantili olarak okunacak)

e Politikalar, programlar ve midahale sonuglarinin, topyekun miidahale stratejileri, egitime ve ¢ocuklarin
korunmasina yonelik belli bagli amaglar ve asgari standartlarla karsilastirmali olarak degerlendirilmesi
uygun araliklarla gerceklestirilir.

(Klavuz not 1’e bakiniz).

* Mudahalenin beklenmedik etkileri hakkinda bilgi arastirmasi yapilir.

e Bilgi, maruz kalmig nifuslar ve diger sektorlerden gelen ortaklar da dahil olmak Uzere, bitiin paydaslardan
seffaf ve tarafsiz bir tutumla toplanir.

e Marjinal gruplar, toplumsal egitim komiteleri, yerel ve ulusal egitim birolari, 6gretmen ve 6greniciler de dahil
olmak lizere tUm paydaslar , degerlendirme galismalarinda yer alir.
(Kilavuz not 2’ye bakiniz).

e Alinan dersler ve iyi uygulamalar, yerel, ulusal ve insani yardim toplumlari bazinda, en genis bigimde
paylasilir; ulusal ve kiresel egitim amagclarina katki saglamak amaciyla, acil durum sonrasi kullanilacak
danismanlik, programlar ve politikalar igine ilave edilir.

(Kilavuz not 3’e bakiniz).

Kilavuz notlar

1. Degerlendirmeler: Bitin resmin ortaya konabilmesi icin hem niteliksel hem de sayisal veriler toplanmalidir.
Niteliksel veriler, baglamsal bilgi saglayip toplanan istatistiki verilerin agiklanmasina yardimci olur. Niteliksel veriler,
mulakatlar, goézlemler ve yazili belgeler vasitasiyla toplanabilir. Sayisal veriler ise, anketler ve soru formlari
vasitasiyla toplanir.

Degerlendirmeler, insani, maddi ve ayni girdiler; 6grenici erisimi, devamhhgi, katihmi ve korunmasi; 6gretme-
o6grenme siregleri; 6drenmenin taninirh@r ve sertifikasyonu; hizmet ici 6gretmen egitimi; bireysel 6greniciler




Ustlindeki etkiler, ileri seviyedeki calismalar, iyilestirme ve daha genis topluluklar Ustlindeki etkileri de icine alacak
bicimde kapsamli bir deger takdiri saglamalidir.

2. Degerlendirme vasitasiyla kapasite olusturma: Degderlendirme butcesi, degerlendirme konseptlerini tanitmak,
degerlendirme cerceve calismasini ve katihmcilhik bazh isleyisleri gelistirmek, bulgulan birlikte gézden gegirip
yorumlamak amaciyla pay sahipleri ile yapilacak atdlye calismalarina imkan vermelidir. Ozellikle, bir egitim
programinda goérev alan personelin, degerlendirme olugsumu icerisinde yer almasi ¢ok faydal olur. Bu, ileriki
doénemlerde “sahiplenme” ve “Gnerileri uygulamaya koyma” i¢in gereken kavramsal temeli gelistirmelerine yardimci
olacaktir. Ogretmenler ve diger egitim personeli gibi proje yararlanicilar, uygulamada karsilastiklar giigliiklerle, belli
onerilerin uygulanmasi sonucunda ortaya ¢ikan zorluklara da isaret edebilirler.

3. Bulgular ve alinan derslerin paylasimi: Degerlendirmecilerden raporlarini yazarken, halka acgik bilgi

paylasiminda kullanilabilecek bir ilk bdlim ile genis ¢apta paylasimi s6z konusu olmayacak, gizli ya da dahili
bulgularin yer aldidi ikinci bir bolime yer vermeleri istenebilir.

Tum Kategorilerin Ortak Asgari Standartlari: Ekler



EK 1: ilk degerlendirme gerceve calismasi

KORUMA (fiiksel, kanuni ve maddi) / INSAN HAKLARI / HUKUK ILKESI

OLUMCULLUK

HASTALIK ORANI BESLENME DURUMU

iCME SUYU TEMEL GIDA BARINMA  SAGLIKLI SIHHI
ERISIMI SAGLIK,  ALIMI iIMKANIVE  DAVRANISLAR DURUM
BESLENME, UYGUNLUGU SEVIYESI
VE PSIKOSOSYAL
HiZMETLERE
ERISIM

GIDA GUVENLIGI SAGLIK, BESLENME VE PSIKOSOSYAL
HIZMETLERDEKI PERFORMANS

HANE HALKLARININ EGITIM SOSYAL VE ESITSIZLIKLER
EKONOMIK VE PAZAR KULTUREL

BAGLAMINDAKI BAGLAM

DURUMU

ULUSAL BAGLAM ULUSAL PAZARLAR

Politik, ekonomik, tarihi, sosyal yapi; devlet islevini siirdiiriiyor mu (bunun

kapasitesi, altyapi sistemleri, cografya, iklim, yardimiyla disaridan destek

dogal zararlar, uluslararasi organizasyonlar, vb. ihtiyaci azalir), yoksa durmus
mu?

"gA 1wijiBep 19Aisulo aa SeA ‘JejdiAey ‘JajSiwjipe uapuuaA ‘nBnpnAng unsninu
[a18A ‘yejdnib yasynA 16111111106 Jelez 11Seq 1jj8q ‘snynu wejdo] ) I4VYOON3A

KAPASITE VE ZARAR GOREBILIRLIK ANALIZINE KATILIM
(yas ve cinsiyet anlagsmazliklari da dahil olmak lizere kadin-erkek meselesi gibi)

ilk degerlendirme gergeve calismasi, belli bir toplulugun ihtiyaglari konusunda ortak bir anlayisa ulasmak amaciyla,
tartisma ve analizlerde temel olarak kullanilir. Bu analiz kanit ve yarginin birlesimidir. ilk degerlendirme gergeve
calismasi, yalnizca ihtiyaglari degil, disinceye deger katan kaygi unsurlarindan olusan kategorileri de
kapsamaktadir. Cerceve calismasi, kategoriler arasinda nedensellik bagi kurarken buna kesin bir vurgulama
yapmadigindan, degerlendirmeyi yapacak ekiplere yardimci olmak icin daha detayli hazirlanmis araglara ihtiyag
duyulur. Bu tir araglann gelisimi tamamlanana kadar, nedenselligi nasil agiklayacaklarini ekipler kendileri
secebilirler. Krizler i¢in dncelikleri belirlenmis bir insani yardim midahale plani yapma amaciyla, gergeve calismasi
bilgi paylasimi icin daha kalici ve syadam bir platform saglar. Her ne kadar gergeve ¢alismasinin herbir seviyesinde
yansitilan kaygilarda hiyerarsi s6z konusuysa da mudahalelerde buna paralel bir 6ncelik belirlemesi beklenmez.
Cerceve calismasi ile farkh kategorilerin birbirleriyle baglantili olduklari ve bu durumlari g6z 6niinde tutularak ele
alinmalari gerektigi gosterilir. Cergerceve calismasinda yer alan her kategori hem tek basina (egitim gibi) hem de
entegre bir degerlendirmenin pargasi olarak (egitimdeki durumun c¢ergeve galismasindaki diger kategoriler tstiindeki
etkisi gibi) degerlendirilmelidir. Koruma / insan haklari / hukuk ilkesi birbiri Gstiine binen meseleler olduklarindan hem
ayri ayri hem de genel akisa gore ele alinmalidirlar. De@erlendirmenin ¢ikis noktasi cografya ya da maruz kalan
nufus grubudur.

Kaynak: ilk Degerlendirme Cergeve Calismasi, Kurumlar Arasi Yiiriitme Komitesinin (IASC) CAP Alt Calisma Grubu tarafindan
gelistiriimis olup 25 Ocak 2004’te BM ajanslari, STK'lar ve Kizilhag gibi bagdiscilarin katildigi bir atélye galismasinda son haline
getirilmistir.

EK 2: Bir Acil Durumun Planlanmasi: Durum Analizi Kontrol Listesi



Programi planlayip uygulamaya koyabilmek igin faktérler, sorunlar, kisiler ve kurumlar taniyip anlamaya ihtiyag
duyarsiniz.

1. Temel Degerlendirme
e Temel degerlendirme galismasi i¢in gereken veriler nelerdir?
e Mevcut olanla uygulamanin planlanmasi icin hangi verilere (Okul olarak kullanilacak yerler —
adet ve lokasyon olarak —, tahmini 6grenci sayisi, 6gretmen sayisi vb.) ihtiya¢ duyarsiniz?
*  Programa baglamadan énce temel degerlendirme verilerini toplama firsati var mi?

2. iginde bulunulan durumun dogasi
* lginde bulunulan durumun dogasi nedir? (yavas yavas zaman icinde mi, birdenbire mi olmus?)
. Ozel dikkat gerektiren acil durumdan etkilenmis ya da zarar gérebilirligi yitksek gruplar (kiiltiirel, yasa ya da
cinsiyete baglh vb) var mi?

3. Durumun istikran
*  Durum istikrara ulasti mi (kisa / orta dénem), yoksa hala olusum siriyor mu?
»  On goriilebilen bagka olay ihtimalleri s6z konusu mu (yeni bir acil durum ya da mevcut durumda olabilecek
buyik bir degisiklik gibi)?
*  Anivel/veya belirgin degisikliklerle sonuglanabilecegi saptanmis faktorler neler?

4. Halihazirdaki egitim sistemi
Egitim sistemi
e Calisan bir egitim sistemi var mi1?
Hedef topluluk iginde birden fazla ¢alisan sistem mevcut mu?
Mevcut durum, var olan egitim sistem(ler)ini nasil etkilemig?
Okul binalari ve alt yapisi eksik ya da hasarli mi (mutfaklar, sthhi yardim imkanlari, depo, vs.)?
Ogrenme ortaminin mevcut durumu nedir (yer, materyaller, derslikler, galisanlar, vb.)?
Erkek ve kiz ¢cocuklar ya da farkli cografi, etnik vd kdkenlere sahip ¢ocuklar igin durum ayni mi?
Cocuklar okula kayitli ve devamlar diizenli mi? Degilse, neden?
Cocuklar okuldayken agliktan etkileniyorlar mi (kahvalti yapmamak, okula olan mesafenin uzakhgi, genel
beslenme sorunlari)?
*  Cocuklarin eksik beslenmeden kaynaklanan belirgin problemleri var mi? Neler?

Mufredat ve 6gretim
e Ortak bir mifredat var mi?
Ogretimde kullanilan ortak bir dil (ya da diller) var mi?
Ogretmen, 6gretim velveya égrenim araglari mevcut mu?
Ogretmenlerin egitimi / yeniden egitim almalari igin bir gereksinim var mi?
Gayr-1 resmi egitim ve becerilere yonelik egitim programlarina (kendi basina hareket edemeyen g¢ocuklar,
askerler, okul digindaki gocuklar ve/veya diger elverigsiz durumdaki gruplar igin) ihtiya¢ var mi?

5. Temel paydaslar
Temel paydaslarin tanimlanmasi
e  Kim ne yapiyor?
Kim neden sorumlu?
Kim neyi planhyor?
Kim hangi kaynaklardan sorumlu?
Kim hangi kararlardan sorumlu?
Diger uluslararasi kuruluglar
STKlar (uluslararasi ve yerel)
Devlet:
— Ulusal ve yerel devlet kurumlarinin mevcut durumu nedir (kanuni, gegici)?
— Egitimin idaresi kimde?
e Okullar (6gretmenler, mudirler, okul aile birlikleri)
e  Toplum (liderler, yaslilar, dindarlar, kadin dernekleri, saglk ¢alisanlari veya diger toplum gruplari)
e Aile
— Aile i¢i baskin yapi nasil?
— Acil durum aile yapisini etkilemis mi?
— Cocuklarin (6zellikle kizlarin) egitime katilimlari konusundaki karari kim veriyor?

6. Kullanilabilir kaynaklar
Egitim i¢in (Yukarndaki ‘Mevcut Egitim Sistemleri’ konusuna da bakiniz)



Givenli 6grenme alanlari var mi?
Kullanilabilir okul imkanlari tam anlamiyla isler vaziyette mi?
Okulun gunlik isleyisini saglayacak sayida 6gretmen ve okul personeli mevcut mu?

Gida Yardimi igin

Gida dagitiminin baslamasi ne denli acil?

Yiyecek hazitlamak i¢in hangi personel kullanilabilir?

Yiyecek hazirlamak i¢in hangi imkanlardan faydalanilabilir (okul mutfaklari, depolar, pisirme/yeme geregleri,
pisirmek i¢in gaz, su kaynagi)?

Yeni imkanlar saglamak mimkin ma?

Ulagim / Dagitim / Saklama altyapisi mevcut mu?

Hangi gida mallan kullanilabilecek? Nereden ve ne c¢abuklukta tedarik edilip gida dagitim noktalarina
ulastirilabilecekler?

Kullanilabilecek / gelistirilebilecek okul saglhk programlari var mi?

Halen herhangi bir bagis¢i bildirimi var mi?

Olasi uygulama ortaklari var mi?

7. Mevcut ve Olasi Kisitlamalar

Guvenlik

Givenli 6grenim alanlari mevcut mu?

Cocuklar, 6gretmenler ve yardim galisanlarinin 6grenim alanlarina giivenli erigsimi mimkin mi?
Yiyeceklarin hazirlanmasi ve/veya dagitimi icin gtivenli bir yer var mi?

Yiyeceklerin ulasimi ve dagitimi giivenli mi?

Gida guivenli bir bicimde saklaniyor mu?

Cinsiyete bagh / Etnik Kisitlamalar

Bir ya da diger cinse mensup olanlara 6zel kisittamalar / sorunlar var mi?
Farkli gruplara 6zel (etnik, cografi) kisitlamalar / sorunlar var mi?

Yasal yuritme

Faaliyetlerin planlanmasi ve uygulanmasinda agikca belirtilen bir devlet ortagi var mi?

Egitimsel faaliyetlerin ortaya konmasi ve desteklenmesi politik gtiglerden / yerel liderlerden destek goériiyor
mu? Goérmiyorsa, neden?

Bu destek olmaksizin devam etmek riskli mi?

Bu destek olmaksizin devam etmek savunulabilir mi?

Ortaklik geligtirilebilir mi?

Destek gelistirmek ve/veya saglamak i¢in program tasarlanabilir mi?

Uyarlama yapilan kaynak: Dinya Gida Programi, Acil Durum Kosullarinda Okuldaki Beslenmenin Planlanmasi — Durumun Analizi,
Programin Tasarlanmasi, Uygulama, 2004. http://www.wfp.org



EK 3: Bilgi Toplama ve ihtiyaglari Deperlendirme Formu

Yer(ler):
Acil Durumun TarG :
Temel problem(ler) :

Bazi okullar hala ¢alisir durumda mi?

Evet/ Hayir Yer(ler) Devam eden ¢ocuk sayisi

Kiz Erkek

1.Problemin temel neden(ler)l ve /veya gerekge(ler)i [X

Okul binalari hasar gérmus ] Para 6denmezse 6gretmenler
calismayacak
Okul tesislerinde su yok / icmek guvenli degil ] Seyahat tehlike arz ediyor
Cocuklar basibos / okul diginda ] Ogretmenler askere alinmis
Ekipman / Materyal yok ] Bazi ¢ocuklar travma gegiriyor
Ailelerin okul materyali alacak imkani yok ] Bazi ¢cocuklar engelli
Ogretmenler gitmis ya da korkuyorlar ] Cocuklar askere alinmis
Ogretmenlerin yerini alacak egitimli yetiskin yok ]
2. Cocuk niifusun tanimlanmasi Toplam Kiz Erkek
Cocuk sayisi
0-5 yas arasi % %
6-13 yas arasi % %
14-18 yas arasi % %
Yerlesik nifustan % %
Gogebeler % %
3. Acil durum dncesiyle karsilastirma

Toplam Kiz Erkek
Cocuk sayisi Az Ayni Cok Az Ayni Cok Az Ayni
0-5 yas arasi Az Ayni Cok Az Ayni Cok Az Ayni
6-13 yas arasi Az Ayni Cok Az Ayni Cok Az Ayni
14-18 yas arasi Az Ayni Cok Az Ayni Cok Az Ayni
Yerlesik nifustan Az Ayni Cok Az Ayni Cok Az Ayni
Gogebeler Az Ayni Cok Az Ayni Cok Az Ayni

Cinsiyetle ilgili herhangi 6nemli bir degisim varsa, belirtin.

Ele alinmasi gereken baska énemli meseleler var mi, etnik gruplarin mevcudiyeti gibi? Belirtin.

Cok
Cok
Cok
Cok
Cok
Cok

I | [

%
%
%
%
%



4. Cocuklarin egitim diizeyleri nedir?

Erken Cocukluk Dénemi
Egitimi

Yas grubunun % ...i
tamamlamig

5. Cocuklar hangi dil(ler)i kullaniyor?

Ana dil
Yerel dil(ler) (Belirtiniz)

Diger (Belirtiniz)

ilkokul Egitimi
Konusan []
Ll
Ll
Ll
Ll
Ll
O

Orta Okul Egitimi
(ergenlik baslangici)

Yazan []

|
|
|
|
|
O

6a. Kamu binalarinin gosterildigi bir bolge haritasina sahip misiniz (okullar, saglk ocaklari, hastaneler,

camiler vb)?

6b. 6a’daki soruya “hayir’ dediyseniz, boyle bir harita bulma sansiniz var mi?

6c¢. 6b’deki soruya “hayir’ dediyseniz, bu bilgiyi nasil tedarik edebileceginizi belirtin.

7. Derslik olarak nereler kullanilabilir?

Yerlesimi sadlanabilecek cocuk sayisi

(W)X

Okul / derslikler
Rehabilitasyon merkezi
Barinak

Dis mekan (gdlgelik / agaglik)
Ev

ibadethaneler

Klinikler

Diger (Belirtiniz)

I

8. Asagidaki olanaklara kolayca erigsim saglaniyor mu?

Merkezde [X
Su kaynagi (Belirtiniz)
Umumi tuvalet/banyo
Duslar
Tuvaletler
Tibbi tesisler
Engelliler igin tesisler
Elektrik

I

Biraz uzakta (metre) [X

I

Erisim yok [X

I



9. Derslere katilabilmek igin cocuklar ne kadar yol katetmek durumunda?

0-25% 26-50% 51-75% 76-100%
(metre cinsinden) (Gocuk grubunun %’si)
500 metre veya
altinda

500 - 1000 metre

> 1000 metre

(mil cinsinden)

1/2 mil veya altinda
1/2 -1 mil

> 1 mil

10. Cocuklar ev iglerine ya da diger islere katiimda bulunuyor mu?

Kizlar Erkekler
%
Giinde saat
Cogdunlukla 12’den 6nce / sonra

11. Ne miktarda (yaklasik olarak) 6grenme materyali mevcut ve ihtiyac duyulmakta?

(cocuk basina) Mevcut Ihtiyvac duyuluyor
Ders kitaplari

Konu 1

Konu 2

Konu 3

Yazma tahtasi
Tebesir

Tahta Silgisi
Odev defteri
Tikenmez / Kurgun kalem
Silgi

Boya kalemi
Diger (Belirtiniz)

12. Ne miktarda (yaklasik olarak) 6gretim materyali mevcut ve ihtiya¢ duyulmakta?

(Derslik bagina) Mevcut Ihtiyvac duyuluyor
Klavuzlar / El kitaplari

Kayit defterleri

Yazi tahtasi

Kutu tebesir

Duvar posterleri / haritalar
Tikenmez / Kurgun kalemler
Kirtasiye

Diger (Belirtiniz)

Eglenceye yonelik materyaller



13. Cocuklara 6gretim verecek kim(ler) var?

Sayi Kadinlar (%) Erkekler (%)

Ogretmenlik egitim olanlar
Alaninda uzman profesyoneller
Diger alanlardan profesyoneller
Saglik egitimcileri; dr, hemsire,
saglik memuru

Yasca blyuk gocuklar

Toplum Uyeleri

STK uyeleri

Gonulluler

Diger (Belirtiniz)

14. Ogretmenleri destekleyecek hangi yetigkin insane kaynaklari mevcut?

Sayi Kadinlar (%) Erkekler Egitim duzeyi / Nitelikler
(%)

Alaninda uzman profesyoneller
Diger alanlardan profesyoneller
Saglik egitimcileri; dr, hemsire,

saglik memuru

Yasca buyik gocuklar

Toplum Uyeleri

STK uyeleri

Goénulluler

Diger (Belirtiniz)

15. Cocuklara eslik eden kimse var mi?

Cocuk grubunun %....

si

Btin aile

Anne - babadan biri
Diger kardesler
Ailenin diger Uyeleri
Gondlliler

Tek basina

16. Hane igindeki reis kim?

Cocuk grubunun %....

si

Anne

Baba

Baska bir yetiskin (Belirtiniz)
Diger ¢ocuk (Abla)

Diger cocuk (Agabey)

Diger (Belirtiniz)



17. Cocuklarin ailelerinin gegmisteki ekonomik durumlan?

Kamu gorevlisi (memur)
Serbest Meslek ( ticaret)
Ciftci

Vasifsiz isci

Issiz

Diger (Belirtiniz)

%

18. Cocuklara hangi 6zel konulara dair mesajlar verilmeli?

Sihhi durum ve hijyen
Saghk

Kara mayinlari gibi olasi
tehlikeler

Yasamsal beceriler
(Belirtiniz)

Diger (Belirtiniz)

19. Maruz kalan topluluklarda islevsel olan temel kurumlarin varlig: (Birkag isim veriniz) :

Toplum komiteleri

1.

2.

Egitim Bakanligi Kaynaklari
1.

2.

Ogretmen Egitim Kurumlari
1.

2.

Egitimde aktif yerel STK'lar
1.

2.

Egitimde aktif uluslararasi STK'lar
1.

2.

BM ajanslar

1.

2.

Diger (Belirtiniz)

1.

2.

Kaynak: UNICEF

Genel
Ll
O

Genel
Ll
O

Genel
Ll
O

Genel
Ll
O

Genel
Ll
O

Genel
Ll
O

Genel
L]
O

Yaygin
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O00g 00% 00§ 005 00 00g 002

Nadir
Ll
O

Nadir
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O

Nadir
Ll
O

Nadir
Ll
O

Nadir
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O

Nadir
Ll
O

Nadir
L]
O

Mevcut degil
L
U
Mevcut degil
L
U
Mevcut degil
L
U
Mevcut degil
L

U
Mevcut degil

U
Mevcut degil

U
Mevcut degil

O



2. Erisim ve Ogrenim Ortami

Giris

Kriz donemlerinde, cok 6nemli bir hakka ve kaynaga — egitimsel anlamda — erigsim ekseriyetle
sinirhdir. Oysa, durumdan etkilenmis insanlara, bulunduklari durumla basa ¢ikip yasamlarini
surdirebilmeleri i¢in ilave bilgi ve beceriler kazandirma ve yasamlarinda tekrar normale doénus
duygusu olusturmada egitim gok hayati bir rol oynayabilir. Ote yandan, acil durumlarda egitim
aktiviteleri dizenlemek ¢ok daha karmasiktir ve 6zellikle de zarar gorebilirligi yiiksek gruplarin
verilen egitimi alamama tehlikesi mevcuttur. Biitiin bireylerin kendilerine uygun ve kaliteli egitim
firsatlarina erigimlerinin temini; 6grenme ortamlarinin giivenli olmasi; 6grenicilerin korunmasi ve
zihinsel, duygusal, fiziksel iyiliklerinin yayginlastiriimasi konularinda, devletler, toplumlar ve
insani yardim kuruluslarina sorumluluk diigmektedir.

Acil durumlardaki egitim programlari, 6grenicilere (6zellikle de ¢ocuk ve genglere), 6gretmenlere ve egitim
personeline fiziksel, sosyal ve kavramaya yonelik koruma saglayabilir. Bununla birlikte, dgreniciler okula gidip
gelirken ve 6grenim ortaminin kendi icinde siklikla fiziksel ve psikolojik tehlikelere maruz kalmaktadirlar. Bu
problemler kiz ¢ocuklar ve kadin 6gretmenleri, dierleriyle kiyaslanamayacak kadar fazla etkilemektedir. Bundan
dolayi, egitim hizmetleri saglarken 6grencilerin gerek okula gelis gidigleri gerekse de 6drenim ortami igcindeyken
glvenliklerinin temini konusu zorunludur.

ilerlemeye acgik resmi ve gayr-i resmi bir dizi egitim firsati saglanir olmahdir. Eger acil durumun baslangic
déneminde derhal resmi egitimin saglanmasi mimkin olmuyorsa, egitim programlari eglence aktiviteleri (spor ve
oyunlar); gayr-1 resmi egitim etkinlikleri; yasca buyuk cocuklar igin telafi programlari (gerekliyse); gengler igin temel
calisma becerileri saglayici ya da gelistirici programlar; ¢ocuklar ve temel egitime baslamamis ya da tamamlamamis
geng ve yetiskinler igin beceri gelistirme ile gayr-1 resmi egitim alternatifi sunacak sekilde diizenlenmelidir.

Acil durumlarda, bazi birey ve gruplarin egitime erisimlerinde belli problemler s6z konusu olabilir. Ama, higbir bireyin
ayrimciliga maruz kaldidi i¢in egitim ve 6grenme firsatlarindan faydalanamiyor olmasi diye birsey kabul edilemez.
Engelliler, ergen kiz ¢ocuklari, savasan guglerle baglantih ¢ocuklar (CAFF), alikonan ¢ocuklar, cocuk anneler gibi
ozel ihtiyacglari olan zarar gorebilirligi yiksek gruplarin gereksinimleri, egitim firsatlarindan faydalanmalarini temin
etmek igin egitim saglayicilar tarafindan degerlendirilmelidir. Egditimsel midahaleler sadece resmi ve gayr-1 resmi
egitim saglamaya degil, ayni zamanda da ayrima maruz kalma, okul Ucretleri, dil bariyeri gibi bazi gruplarin
diglanmasina neden olan engellere ¢6zim getirmeye de odaklanmalidir. Resmi, gayr-1 resmi ya da mesleki olsun,
verilen tim ek firsatlar, 6zellikle egitime hi¢ erisememis ya da egitimlerini siirdirme konusunda engellerle kargilasan
kiz ve kadinlarin ihtiyaglarini ele almalidir.

Tiim kategorilere ortak standartlarla baglantilar

Bir egitim midahalesi gelistirip uygulamaya koymada kullanilacak yontemler, etkinlik agisindan kritik deger tasir. Bu
bélimden toplumsal katihm, yerel kaynaklar, ilk degerlendirme, midahale, gbzlemleme ve degerlendirmeyi
kapsayan tim kategorilere ortak standartlar ile birlikte faydalaniimalidir. Uygunluk ve kalitenin temini igin, 6zellikle
zarar gorebilirligi yiksek gruplar da dahil olacak sekilde afetten etkilenenlerin katiliminin en Ust diizeyde olmasi
saglanmaldir.

Asgari standartlar: Dogasi geregi niteliksel olup egitim midahalesinde saglanacak asgari seviyeyi belirler.

Temel gostergeler: Standardin saglanip saglanmadigini gosteren “isaretler”dir. Programlarin etki veya sonucu
kadar, kullanilan yontem ve siireci de 6lgme ve iletmede yol gosterir. Gostergeler niteliksel veya sayisal olabilir.

Kilavuz notlar: Farkl durumlarda standart ve gostergeleri uygularken goéz 6niine alinacak belli noktalar igerir;
pratikte karsilasilan guglikler hakkinda rehberlik eder ve o6ncelikli meseleler konusunda tavsiyelerde bulunur.
Standart ya da gostergelerle ilgili kritik meseleler ile mevcut bilgideki ikilemlerin, ¢eligkilerin veya bosuklarin tanimina
da yer verebilir. EK 2’de, bu bdlime dair belli teknik ve genel meseleler hakkindaki bilginin kaynagini gésteren bir
referans listesi mevcuttur.




Erigsim ve Ogrenme Ortami

Standart 1
Esit erisim

Butiin bireyler,
kaliteli ve
kendilerine uygun
egitim firsatina
erisir.

Standart 2
Koruma ve esenlik

Ogrenme ortamlari
guvenlidir;
ogrenicilerin
korunmasi ile zihinsel
ve duygusal esenligi
on planda tutulur.

Standart 3
Tesisler

Egitim tesisleri,
ogrenicilerin fiziksel
esenligine katkida
bulunur.

EK1
Psikososyal kontrol listesi

EK 2
Okul Beslenme Programi kontrol listesi

EK 2: Referanslar ve Kaynak Rehberi
Erigim ve Ogrenme Ortami béliimii




Erisim ve Ogrenme Ortami Standart 1: Esit erisim

Biitiin bireyler, kaliteli ve kendilerine uygun egitim firsatina erisir.

Temel Gostergeler (Kilavuz notlarla baglantili olarak okunacak)

Hicbir bireyin ayrimciliga maruz kaldidi igin egitim ve 6grenme firsatlarindan faydalanamiyor olmasi diye
birsey kabul edilemez. (Kilavuz notlar 1 ve 2’ye bakiniz).

Belgeler ve diger gereksinimler kayit olmayi engelleyen bariyer olamaz. (Kilavuz not 3’e bakiniz).

Maruz kalan toplulugun egitim ihtiyacini karsilamak amaciyla, bir dizi resmi ve gayr-1 resmi egitim firsati
asamali olarak saglanir. (Kilavuz notlar 4 ve 5’e bakiniz).

Egitim ve duyarlilik kazanilmasiyla, toplumlar, tim Uyelerinin kaliteli ve kendilerine uygun egitim hakkindan
faydalanmasinin temini ¢alismalarina gittikge artan bir katilim gésterirler. (Kilavuz notlar 6 ve 7’ye bakiniz).

Acil durumun her asamasinda ve yeniden yapilanmanin erken dénemlerindeki egitim aktivitelerinin kalitesi
ve surekliliginin temini igin yetkililer, bagiscilar, STK’lar, diger gelisim ortaklari ve toplumlar yeterli kaynaklari
kullanima sokarlar. (Kilavuz not 8’e bakiniz).

Acil durumun neden oldugu kesintiler ertesinde, 6grenicilerin resmi egitim sistemine glvenle girme ya da
yeni bastan giris yapma firsatlari vardir.

Egitim programi, ev sahibi ve/veya mensgei ulkenin egitim yetkilileri tarafindan taninir.

Kilavuz notlar

1. Ayrimcilik: Yoksulluk, cinsiyet, yas, milliyet, irk, etnik kdken, din, dil, kiiltir, siyasi baglar, cinsel tercihler, sosyo-
ekonomik gegmis, cografi konum ya da 6zel egitim ihtiyaglari gibi nedenlerle, ama bu nedenlerle sinirli kalmaksizin,
cikarilan engellemeler anlamindadir.

Uluslararasi Ekonomik, Sosyal ve Kiiltirel Haklar S6zlegsmesinde belirtilenler sunlardir:

Madde 2, “renk, cinsiyet, dil, din, politik ya da diger gorisler, milliyet ya da sosyal mensei, varlik, dogum ya
da diger herhangi bir durumdan dolayi ayirimcilik yapilmaksizin egitim hakki’ni kabul eder.

Madde 13, “insani kisilk ve haysiyetin tam olarak gelisimine yodnelecek; insan haklarina ve temel
ozgurliklere saygiyi glglendirici bir egitimin herkesin hakki” oldugunu kabul ederek, “egitimin, hir bir
toplumdaki tiim kigilerin etkin katilimini temin ederek butiin uluslar, irklar, etnik ve dini gruplar arasinda
dostlugu, hosgoriyu, anlayisi yayginlastirip Birlesmis Milletlerin barigin temini i¢in yaptigi calismalari daha
da ileriye tasimasi” gerektigini belirtir. Ayni zamanda, Madde 13, bu hakkin tam anlamiyla hayata
geciriimesinde basar saglamak adina, biitiin devletlerin su sartlari da tanimalarini ister: 1) ilkokul egitimi
zorunlu tutulmal ve herkes Ucretsiz olarak faydalanmalidir. 2) Teknik ve mesleki egitim de dahil olmak
lizere, orta 6gretimin tim farkh tirleri genele agik olmali; uygun olan her vasita, 6zellikle de Ucretsiz egitimin
asamali olarak kullanima sokulmasi, ile herkesin erisimi saglanmalidir. 3) ilkokul egitimini tamamlamamis
ya da hi¢ almamis kisilerin bu egitimi tamamlamalari mimkin oldugunca tesvik edilmeli ve Ustiinde agirlikla
durulmalidir.

2. Uluslararasi enstriimanlar ve ¢ergceve ¢aismalari: Acil durumlarda egitim hakkini beyan
eden uluslararasi enstriiman ve ¢erceve calismalari desteklenmelidir. Asagdidaki listede yer alan galismalar kapsam
dahilinde yer almaktaysa da icerik sadece burada belirtilenlerle kisitli degildir:

Dakar Diinya Egitim Forumu Eylem i¢in Cerceve Calismasi, ‘herkes i¢in egitim”i savunarak amagclarindan
birinin, “htkimetlerin ¢atismalar, dogal afetler ve istikrarsizliktan etkilenen egitim sistemlerinin ihtiyaglarini
karsilayip hosgori, baris ve karsilikli anlayigi yayginlastirici egitim programlarinin uygulamaya konmasini
sag@layarak vahset ve ¢catismalardan korunmaya yardim etmeleri” oldugunu beyan eder.

Savas Zamaninda Sivillerin Korunmasina iliskin Cenevre Konvensiyon (IV) Bildirgesi (Madde 50): “isgalci
Glgler, yerel ve ulusal yeftkililerle isbirligi yapmak suretiyle, ¢ocuklarin bakimi ve egitimi ile ugrasan tim
kurumlarin tam olarak ¢aligir olmasini diizenlemekle yikimlidar”.

Cocuk Haklan Konusundaki Birlesmis Milletler Konvensiyon (CRC) Bildirgesi, acil durum sartlarinda
6grenimin fiziksel, psikososyal ve kavramaya yonelik korunmasi amaciyla uyulmasi gereken kurallardan
olusan bir gergeve ¢alismasi saglamaktadir.




3. Kabul ve kayit: istenen belgeler konusunda esnek davranilmali; vatandaghk, dogum ya da yasla ilgili belgeler,
kimlik karti, karneler vb belgeler, acil durumlardan etkilenen kisilerin temin edememe olasiigi yiksek oldugundan
dolayi, istenmemelidir. Acil durumdan etkilenen gocuk ve genclere yas sinirlamalari getiriimemelidir. Egitimini
birakmis kisilere ikinci kez kayit olma sansi taninmalidir. En marjinal ve zarar goérebilirligi yiuksek gruplardaki
ogrenicileri hedefleyerek bu kisilerin egitime katihmlarini saglamak icin 6zel caba gdsterilmelidir. Glvenlik endisesi
olan yerlerde, belge ve kayit bilgileri gizli tutulmahdr.

4. Egitim firsatlari: Bu firsatlarin erken ¢ocukluk dénemi, ilk ve orta okul egitimi, yiksek egitim, yasam becerileri,
mesleki egitim, gayr-1 resmi egitim (okur-yazarlik ve sayisal beceriler dahil) ve uygun sartlar mevcut olmasi halinde
hizlandinimis egitimi kapsamasi gerekir. Acil durumun kendisinden kaynakh olarak &grenicilerin yasadiklar
travmalar, egitime erisim kaybiyla karistirlmamahdir.

Degisken okul saatleri ve evrelerini da kapsayan esnek zamanlama, okul disina sarkan egitim programlari, gocuk
annelerin gocuklarina bakim hizmeti, sinif ortamina uyum saglamakta problem yasayan dgreniciler igin bir akranla es
calisma destegi, kopru programlar ve tatii donemi cgalismalari, egitim firsatlarindan daha fazla 6grenicinin
yararlanmasini saglayacaktir. Yasca buyik olan 6grenicileri daha kiigik yastakilerle ayni siniflara devam etmeye
zorlayarak sisteme dahil etmek ya da yasca kiclk olan gocuklarin diizenli olarak devam ettikleri siniflara gondlli
olarak katilmalarina izin vermek hem yasc¢a blyilk olanlar hem de kiiglik ¢ocuklar agisindan olumsuz sonuglar
dogurabileceginden, genel 6grenme ortaminin tim katihmcilar agisindan bozulmasiyla sonuglanabilir. Bu gibi
durumlarda, yasgca blyik olanlara ayri siniflar agmak ya da uygun sartlar mevcutsa, hizlandirilmis kurslar
dizenlemek gibi diger alternative ¢o6zimler kullaniimalidir. Dizenli olarak uygulanan okul programlarina yeni
alternatifler dahil edilmeden 6nce, genglik temsilcileri, kadin gruplari, diger toplum liderleri ve Uyelerine danisiimalidir.

Acil durum midahale ¢ergevesinde dizenlenen bitiin editim aktivitelerine farkli bolgelerdeki olasi 6grenicilerin disik
maliyetlerle erisimlerinin planlanmasi amaciyla, acil durumlar esnasinda ve sonrasinda, “okul haritasinin ¢ikariimasi”
gibi teknikler de kullaniimahdir.

5. Yas gruplari: Egitim firsatlari yas gruplarina (¢cocuklar ve gengler gibi) ve icerige (bir acil durumun ilk safhasinda
herkes i¢in gerekli yasam kurtaran bilgilerin verilmesi gibi) gére dnceliklendirilmelidir. Acil durum istikrar kazandikga,
egitim firsatlan da toplum igindeki bitin gruplarin kendilerine uygun sekilde yasamlarini iyilestirmelerine olanak
saglayacak bigimde genisletilebilir.

6. “Kalite” ve “Uygun Egitim”: Bu terimlerin aciklamalari i¢in sayfa 79’daki EK 1’e bakiniz: Acil Durumlarda Egitim
icin Asgari Standartlar: Terminoloji

7. Toplumsal katilim: Toplumlar etkin bicimde egitim surecine dahil olmalidir. Bu sayede, iletisimsel bosluklar, ek
kaynaklarin harekete geciriimesi, glvenlik endiseleri, marjinal gruplar arasinda katilimi yayginlastirma konularinin
ele alinmasina yardim saglanacaktir. (Sayfa 79'daki EK 1: Terminoloji ve Sayfa 14-19’daki Toplumsal Katilim-
Standart 1 ve 2’ye de bakiniz).

8. Kaynaklar: Bagiscilar esnek olmali ve acil durumun basindan yeniden yapilanmaya kadar olan tim safhalarda
egitim hareketlerinin sirekliliginin temini icin gelistirilen stratejileri desteklemelidirler. Ulusal hikimetler, egitimin
temininden tam olarak sorumludur ve gesitli kaynaklardan fon saglayabilirler. Diger bagiscilar, uluslararasi toplum,
(iki veya cok tarafli), uluslararasi veya yerel STKlar, yerel yetkililer, inang-temelli kuruluslar, sivil toplum gruplari, ve
diger gelisim ortaklarini kapsar. (Sayfa 24’teki Analiz- Standart 2, Kilavuz not 4’e de bakiniz).

Kaynak planlamasi yapilirken odak, hemen kullanilabilecek egitim firsatlarinin genisletiimesi olmalidir; ama,
surdurdlebilirlik, uzun dénem planlama (acil durulumun uzayabilece@i olasiligi hesaba katilarak) ve gelecekteki
yeniden yapilanma senaryolari da géz éniinde bulundurulmaldir. llgili yetkililerle isbirligi ve koordinasyon,
surdurdlebilirligin temini konusunda yardimci olabilir. (Sayfa 77°deki Egitim politikasi ve koordinasyon- Standart 3’e
de bakiniz).

Acil durumlarda, egitimsel midahalenin siratle yapilabilmesi i¢in fonlara erisimin hizli olmasi gerekir (acil durumlar
icin ayrniimis tasarruflar ya da baslangi¢ fonlarini kullanmak gibi). Uzun sireli acil durumlarda, fonlarin gocuk ve
genglerin normal okul programi dogrultusunda gelisimlerini siirdiirmelerine yardimci olacak egitimi desteklemeye
yeterli olmasi gerekir. Yeniden yapilanmanin erken déneminde, gerek yerel gerekse de ulusal egitim planlanmasi ve
idaresinin gugclendirimesi amaciyla gerektiginde fon saglanmalidir. Bagis kaynaklari, tim bdlgelerde gegici
barinaklarin ile 6gretim ve 6grenme materyallerinin kullanimlarini saglayarak egitim programlarinin kaldigi yerden
devam edebilmesini temin etmelidir.

Erigsim ve Ogrenme Ortami Standard 2: Koruma ve esenlik




Ogrenme ortamlan giivenlidir; dgrenicilerin korunmasi ile zihinsel ve duygusal esenligi 6n planda tutulur.

Temel Gostergeler (Kilavuz notlarla baglantili olarak okunacak)

e Okullar ve diger 6grenme ortamlari, hizmet verdikleri topluluklara makul mesafede yer alr. (Kilavuz notlar 1
ve 2'ye bakiniz).

«  Ogrenme ortamina erisimde kullanilan yollar herkes icin giivenli ve emniyetlidir.
(Kilavuz not 3’e bakiniz).

«  Ogrenme ortaminda égrenicilere zarar verebilecek tehlikeler yoktur.
(Kilavuz notlar 4 ve 5’e bakiniz).

«  Ogretmen ve égrenicilerin glivenlik, emniyet ve korunma konusunda bilgi sahibi olmalari igin gereken egitim
programlari uygulanmaktadir.

«  Ogrenicilerin duygusal esenliginin saglanabilmesinde psikososyal destek verebilmeleri igin égretmen ve
diger egitim personeline gerekli olan beceriler saglanir.
(Kilavuz not 6’ya bakiniz).

«  Ogrenme ortaminin fiziki yeri ile égrenicilerin emniyet ve giivenliklerini temin edecek sistem ve politikalarin
olusturulmasiyla ilgili kararlarda toplumsal katilim saglanmaktadir.

«  Ogrenme mahalinde etkili 6grenimin yapilabilmesi igin égrenicilerin kisa siireli aglk sorunlari ve beslenme
ihtiyaclan ile ilgilenilmelidir.
(Kilavuz not 7’ye bakiniz).

Kilavuz notlar

1. Makul mesafe: Emniyet problemleri ve diger giivenlikle ilgili endiseler hesaba katilarak yerel/ulusal standartlara
goOre saptanmalidir. Mesafelerin ciddi uzaklklar olusturdugu durumlarda, kiigiik gcocuklar ve ergenlik ¢cagindaki kizlar
gibi uzun mesafelere gidemeyecekler icin evlerine daha yakin mahallerde ek (ya da “uydu” veya “destekleyici”)
siniflar agilmasi tesvik edilmelidir.

2. Emniyet: Eger olagan egitim tesisleri kullanim disi kalmigsa ya da givenli degilse, glivenli ve emin alternative
alanlar secilmelidir. Okullar, emniyet gui¢lerince gegici barinaklar olarak kullanilmamalidir.

3. Erisim giizergahlari: Devletin emniyetin teminini saglama yukumliligi vardir. Bu da asayisin yeterli ve kaliteli
bicimde saglanmasiyla, gerektiginde askeri kuvvetlerin yayginlastiriimasina bagl olabilir. Bu korumanin pekistiriimesi
ve erisim guzergahlarinin buitin 6greniciler ve egitim personeli (cinsiyet, yas, milliyet, irk, etnik kdken ya da fiziksel
yeterliliklerine bakilmaksizin) agisindan emin ve givenli olmasinin temini i¢in, toplumlar bir araya gelip tartisarak
yetiskinlerin eslik etmesi gibi koruyucu 6nlemler alinmasinda fikir birligi saglamalidirlar. Bu mesele, toplumsal egitim
komitesinin glindeminde de yer alabilir.

4. Koruma: Ogreniciler, kendilerine zarar verebilecek dogal tehlikeler, silah, cephane, kara mayinlari, patlamamis
mihimmat, silahli gruplar, ¢apraz ates mahalleri, siyasi ve askeri tehditler, silah altina alinmayi kapsayan, ama
bunlarla sinirli olmayan tehlikelerden korunmalidir.

Ogrenciler, ézellikle de azinliklar ve kiz gocuklari, genellikle okula gidip gelirken taciz, siddet, alikonma, silah altina
alinma tirinden tehlikelere hedef olurlar. Bu gibi durumlarda, 6grencilerin givenligi toplumsal bilgilendirme
kampanyalar ve toplumdaki yetigkinlerin 6grencilere eslik etmesini saglama tirinde uygulamalarla iyilestirilebilir.
Ogrencilerin gece vakti, yetersiz aydinlatilan yollardan yiirliyerek okuldan dénmek zorunda kaldiklar yerlerde,
giysileri veya c¢antalarina reflektorler ya da 1s1g1 yansitan bantlar ilistiriimeli, veya yanlarinda flagér fenerlerin eslik
etmesi saglanmalidir. Mimkin olan yer ve durumlarda, bayan 6grenicilerin kendilerini rahat hissetmelerini saglamak
igin egitim tesislerinde kadinlar bulunmaldir. ilaveten, egitim programlari kiz ¢ocuklar ve kadinlarin ugradiklari
tacizin duzeyini gézlemlemeyi de kapsamalidir.

5. Siddetten uzak sinif yénetimi: Diger unsurlarin yani sira sindirme, zihinsel stress, siddet, taciz ve ayrimcihgi
icerir. Sindirmenin ortaya c¢ikmasini 6nlemek igin, 6gretmenlerin pozitif sinif yénetim metotlari egitimi almalan
gereklidir. Bedensel cezalar kullanilmamali ve tesvik edilmemelidir.




6. Esenlik: Duygusal ve zihinsel esenlik bireyin tam anlamiyla iyi olabilmesi seklinde anlasiimalidir ki bu, egitim
saglayicilar ile o6greniciler arasindaki iliskilerdeki glvenlik, koruma, hizmet kalitesi, mutluluk ve sicakliktir.
Ogrenicilerin esenligini temin etmek icin yapilan calismalar, tam idrak, saglam sosyal iligkiler ve saghgn
pekistirimesine odaklaniimalidir. Esenligin temini, 6grenicilerin resmi veya gayr-I resmi bir egitim programini
basariyla tamamlamasina da katkida bulunur. (Sayfa 49'daki EK 1°’de verilen Psikososyal Kontrol Listesine de
bakiniz).

7. Beslenme: Kisa sureli aglik problemi ve beslenme ihtiyaglari, okul beslenme programlariyla ya da 6grenme ortami
disindaki diger gida guvenligi programlariyla ele alinmalidir. Okul beslenme programlar yirurlikteyse, Dinya Gida
Programi gibi diger kurumlarca kullanilan, kabul gérmis rehber uygulamalara bagh kalinmalidir. (Sayfa 51°deki EK
2'de verilen Okul Beslenme Programi Kontrol Listesine bakiniz).

Erigsim ve Ogrenme Ortami Standart 3: Tesisler
Egitim tesisleri, 6grenicilerin fiziksel esenligine katkida bulunur.

Temel Gostergeler (Kilavuz notlarla baglantili olarak okunacak)
«  Ogrenimin yapisi ve diizenlendigi alana, kisilerin fiziksel yeterliliklerine bagli olmaksizin, herkes erisebilir.
«  Ogrenim ortami kolayca gériilebilecek sekilde sinirlanmis ve uygun bigimde isaretlenmistir.

«  Ogrenim alani olarak kullanilan fizikseL yapi duruma uygundur; derslikler, idare, edlence alanlar ve sihhi
tesislere yetecek kadar yer mevcuttur. (Kilavuz not 1’e bakiniz).

* Derslik alani ve sinif ici oturma diizeni, katihimci yontemler ile 6grenici merkezli yaklasimlarin kullanimini
mimkin kilacak sekilde, 6gretmen ve herbir 6greniciye diisen, Ustliinde mutabakata variimis kullanim alani
oraniyla ve sinifin seviyesiyle uyumludur. (Kilavuz not 1’e bakiniz).

e Toplumlar, 6grenim ortaminin yapimina ve bakimina katiimda bulunurlar. (Kilavuz not 2'ye bakiniz).
«  Ogrenim ortaminda, temel saglik ve hijyen kurallarina uyulur.

e Engellilerin erisimi de dahil olmak Ulzere, yas, cinsiyet ve 06zel egitim ihtiyaclari ile bu ydndeki
degerlendirmeler hesaba katiimak suretiyle, uygun sihhi yardim tesisleri temin edilir. (Kilavuz not 3’e
bakiniz).

« Ogrenimin yapildigi alanda, giivenle igilebilecek ve kisisel hijyenin saglanmasinda kullanilacak yeterli
miktarda su bulunur. (Kilavuz not 4’e bakiniz).

Kilavuz notlar

1. Yapi: Fiziki yapinin uygunlugu konusunda karar verirken, uzun sireli kullanim (acil durum sonrasinda da), mevcut
bitce, toplumsal katihm ve yerel yetkililerce ve/veya yerel toplum tarafindan makul bir maliyetle bakiminin yapilip
yapilamayacag! konulari hesaba katilmalidir. Kullanilacak yapi, gegici, yar kalici, kalici, var olana eklenti, ya da
gezici olabilir.

Yapi konusunda, asagi belirtilen unsurlarin akilda tutulmasinda fayda vardir:

— Yapinin insaasinda, eger mevcutsa, yerel malzeme ve is gucu kullaniimalidir. Yapilarin disiik maliyetli ve
dayanikli fiziksel 6zelliklere (¢ati, zemin vb) sahip olmalarinn temini igin gerekli tim adimlar atiimalidir.

—  Kaliteli 6gretim ve 6grenme ortaminin saglanmasi icgin, yeterli aydinlatma, ¢apraz havalandirma ve isitma
(ihtiyac olan yerlerde) miimkin kilinmahdir.

— Azami sinif buyukligu icin, yerel kosullara uygun, gercekgi bir standart belilenmelidir; kayitlarin artmasi
durumunda, ilave siniflar yapmak suretiyle ¢ok tedrisatli uygulamada asamali olarak azaltmaya gidilebilmesi
icin yeterli yer olmasi konusunda her tirlii gaba gdsterilmelidir.

—  Egitim programlarinin, bitin altyapi bilesenleri ve yukarida belirtilen yeterli alanin garanti altina alinmasina
kadar bekletimesine gerek yoktur. Bununla birlikte, bu bilesenlerin mimkiin olan en kisa sirede temin
edilmesi ya da eklenmesi gerekmektedir. (INEE Asgari Standartlari CD ROM’unda yer alan Sphere
Standartlariyla Baglantilar ekindeki uygun Sphere barinma standartlarina bakiniz.)




2. Ogrenme ortaminin bakimi: Tesisat (tuvalaletler, su pompalari vb) ve mobilyalarin (siralar, sandalyeler, tahtalar,
dolaplar vb) bakimini icermelidir.

3. Sihhi tesisler: Kati atik bertarafi (¢op bidonlari, atik gukurlari), drenaj (foseptik gukuru, drenaj kanallan) ile kisisel
hijyen ve tuvaletlerin temizlenmesi igin yeterli miktarda suyun saglanmasini igermelidir. Ogrenme ortamlarinda kadin
ve erkekler icin ayn tuvaletler yapilarak yeterli mahremiyet saglanmalidir. Kadinlar igin sihhi malzeme mevcut
olmalidir. (INEE Asgari Standartlari CD ROM’unda yer alan Sphere Standartlariyla Baglantilar ekindeki uygun
Sphere diski bertarafi ve giyinme standartlarina bakiniz.)

4. Su: Yerel / Uluslararasi standartlar uyarinca, 6grenme ortami iginde ya da yakin mesafede olmalidir. (INEE
Asgari Standartlari CD ROM’unda yer alan Sphere Standartlariyla Baglantilar ekindeki uygun Sphere su
standartlarina bakiniz.)

Erisim ve Ogrenme Ortami: Ekler

EK 1: Psikososyal Kontrol Listesi



Bellibagli anket yontemleri, yerel durum ve kiltire bagimh kalacaktir. Asagida, psikososyal esenlik ve iyilesme
meselelerini ele almada faydali olacak bilginin toplanmasi igin érnekler yer almaktadir:

Genel Sartlar

Travmatik olaylarin altinda yatan, ¢cocuk haklarinin ihlaliyle ilgili konular miydi?

Taciz olaylari durdu mu; yoksa, hala daha ¢ocuklar ve aileleri igin giivensiz bir ortam yaratmaya devam
ediyor mu?

Aileler birlikte mi yasiyorlar?

Yeterli mahremiyet var mi?

Ailelere onurlu bir yasam siirmeleri; ¢cocuklarina ise ilgi ve koruma saglamak icin neler yapiliyor? Daha fazla
neler yapilabilir?

Glglukleri olan gocuklara yardim amaciyla, toplumda yapilmakta olan normal etkinlikler nelerdir?
Psikososyal baskiyi ele alip midahalede bulunma konusunda, toplumdaki normal mekanizmalar nelerdir?
Bunlar nasil gii¢lendirilip daha ileriye tasinabilir?

Genel yasam kosullariyla ilgili diizenlemelerle toplumun sosyal yapisi ¢ocuklarin korunmasi ve bakimini
nasil etkiliyor?

Cocuklarin ve ailelerinin yasam sartlarini iyilestirmek icin hangi tedbirler alinabilir?

Toplumda, gayr-1 resmi egitim, oyun ve eglence gibi cocuklara ydnelik c¢alismalari dizenli olarak
yaptirabilecek kigiler mevcut mu??

Ebeveynler

Ebeveynlerin refahi ile gocuklarinin bakimini etkileyen guglikler ve stres unsurlari neler?

Bu guglikleri azaltmak i¢in hangi tedbirler alinabilir?

Ebeveynlerin, kendi kultiirel gergeveleri igcinde normalde izin verilenden daha fazla ¢ocuklarini dévdikleri
g6zlenmekte mi?

Ebeveynler ve ¢ocuklarinin yasadiklari, strese yol agan guglikleri tartisabilecekleri ve azaltmak igin destek
isteyebilecekleri firsatlar mevcut mu?

Cocuklar

Cocuklara saglanan bakim ve gida uygun degil mi?

Bu tir gocuklarin bakimini iyilestirmek adina ne tir tedbirler alinabilir?

Tek basina kalmis ¢ocuklar var mi?

Siddet uygulayan, saldirgan tavirlar sergileyen ¢ocuklar var mi?

Cocuklara, kiltirel olarak uygun yontemlerle, endiseleri, fikirleri ve akillarindan gegen sorular hakkinda
konusma firsati veriliyor mu?

Cocuklarin oyun oynama firsatlari var mi?

Velisi olmayan; uzun sire kamplarda kalmis ya da hapsedilmis c¢ocuklarin 6zel ihtiyaglarina yonelik
calismalar yapiliyor mu?

Hizmetler

Egitim ve diger aktiviteler, ¢cocuklarin dizenli olarak gelisimi pekistirici etkinliklere katilarak yeniden bir
yasamsal rutin hissine sahip olabilmelerini saglayabilmek amaciyla mi yapiliyor?

Siginmaci ¢ocuklar ve yetigkinlerin, yasadiklarn gugcliklerin ele alinmasina yardimci olacak sosyal
hizmetlere erigimleri var mi?

Psikososyal stres yasayan ¢ocuklarin saptanarak yardimin saglanmasi igin yerlesik sistemler mevcut mu?
Ogretmenlere egitim ve destek saglaniyor mu? Cocuklara daha iyi destek olmalarina yardim edecek temel
saglik personeli ve diger hizmetleri saglayan personel mevcut mu?

Asin strese maruz kalmis ¢ocuklarin bagvurabilecedi, konusunda uzman zihinsel saghk hizmetleri mevcut
mu?

Kaynak: UNICEF, Siginmaci Cocuklar’dan uyarlanmistir: Koruma ve Bakim Kilavuzu, UNHCR, 1994.

EK 2: Okul Beslenme Programi Kontrol Listeleri

Gidanin egitim midahalelerindeki kaynaklardan biri oldugu diistintliyorsa, asagidaki sorularin sorulmasi énemlidir:

Programin Amaglari

Gida saglanmasi 6neriliyorsa, bu nasil yapilacak? Okulda beslenme mi; eve gotiirme mi; is ya da egitim
sirasinda beslenme mi; 6gretmenlere gida yardimi mi?
Mevcut durumda, bir okul (ya da baska tirlii) beslenme programi olmasi neden uygun olur?



Bu programin amaglari neler? Onerilen gidanin kullanimi, egitim igin saptanan ihtiyaglarin karsilanmasina
yardimci olacak m1? Gida yardimi ile okula gelen 6grenci sayisinda gozle goérulur bir artis saglanacak mi?
Bu amaglardan hangileri acil durum kosullarina 6zel?

Bu amaglarin ele alinmasindaki ihtiyaci kanitlayabilmek icin gerekli verilere sahip misiniz (beslenme
durumu, kayitlar ve devamlari gosteren istatistikler vb)?

Hedeflenen Niifus

Programin hedefledigi lehdarlar kimler?

Afetten en fazla etkilenmis okullar ya da bolgeleri belirtecek veya en fazla yardima ihtiyag duyanlan
gOsterecek gerekli verilere sahip misiniz (gida givenligi durumu, okur-yazarlik istatistikleri, kayitlar vb.)?
Gidanin eve goétirilmesi seklindeki uygulamadan en fazla hangi gruplar faydalanabilir (kiz ¢ocuklari,
azinliklar vb)?

Kapasite Olugturma, Surdiiriilebilirlik ve Koordinasyon

Programin baslamasi 6ncesinde hangi kapasite olusturma aktiviteleri yapiimali?

Okullarda, okul beslenme programini destekleyecek diizglin bir altyapi var mi (suya erisim, pisirme tesisleri,
araglar vb)?

Topluluklar, ebeveynler ve ¢ocuklarin kendilerinde, halihazirda egitime ne kadar talep var? Gida yardimi
bunu nasil degistirecek?

Toplumlarin, ebeveynlerin, 6gretmenlerin, 6grencilerin ve egitim goérevlilerinin gida yardimina bakislari
nasil? Gida yardimi ile toplum igindeki ya da toplumlar arasindaki gerilimin dismesi veya artmasina yonelik
bir potansiyal var mi?

Gida dagitimina baglanmadan 6nce nasil bir altyapi olusturulmasi gerekir? Ne tir tedarik ve miteahhitlik
sistemlerinin olusumuna ihtiya¢ duyuluyor?

Gidanin hazirlanmasi ve ¢ocuklarin beslenmeye baslanabilmesi igin nasil bir altyapi olmalh?

Ofis, depo ve ulasim tabanli kurulumlarin gercgeklestiriimesi icin ne tir dizenlemeler yapilmah?
Telekominikasyon? Araglar ve giizergahlar?

Yeterli sayida 6gretmen ve material mevcut mu; ilave 6grenicileri igine alip agirlayabilecek uygun altyapi var
mi? Gidanin igin igcine girmesiyle, zaten fazlasiyla yiiki olan egitim sisteminin tamamen baski altinda kalma
olasiligi nedir?

Gida yardimi sirdirilebilir mi? Evetse, nasil? Gida yardiminin geri ¢ekilmesinde uygulanacak asamali
strateji nedir? Bunun egitim Ustiindeki etkisi nasil olacak?

Ayni bélgede ya da komsu bdlgelerde egitim konusunda galismalar yapan baska insani yardim kurumlari
var mi? Onlar kendi egitim programlarinda gidayi bir kaynak olarak kullanmayi planhyorlar mi? Evetse,
hangi yollarla? Koordineli galismaya gonlleri var mi?

Farkh kurumlarca gida yardimi diizenli ve sirekli olarak gerceklestirilecek mi? Gidanin dizenli olarak
saglanamamasi, 6grenci ve 6gretmenlerin bir okuldan/bélgeden diger bir okula/bdlgeye yonlenmelerini nasil
etkileyebilir?

Biz ya da ortaklarimiz igin olasi personel sikintilari nelerdir? Mevcut personel sayisi, halihazirdaki
sorumluluklardan uzaklagsmadan gida destekli bir egitim programinin idaresi i¢in yeterli mi? Hatin sayilir bir
genigletme yapilmasi gerekiyor mu?

Gida Maddelerinin Segimi ve Beslenmede Géz Oniine Alinmasi Gerekenler

Ne tur gida saglayacaksiniz?

Program eve gétiirmeyi de kapsayacak mi? Program nasil gézlemlenecek?

Hangi gida maddeleri mevcut?

Okul gocuklari arasinda belli hastaliklar; yetersiz beslenme ve bagirsak kurdu problemleri var mi? Evetse,
gida maddelerinin segimi veya takviyesi kanaliyla az-beslenmeden kaynaklanan bellibash sorunlara ¢6zim
getirilebilir mi?

Kdltirel olarak, okul gocuklarinin damak zevkleri ve yiyecek tercihleri nasil?

Gida Givenligi, Saghk ve Hijyenin Ele Alinmasi

Okullarda sihhi tesisler ve igme suyu mevcut mu?

Gida dagitimiyla ilgili kisilerin egitimi ve ehil kazanmalari i¢in ne tir kurum ici egitim programlari
tasarlanabilir?

Gida kirliligi riski nasil azaltilabilir?

Okul c¢ocuklari arasinda helmint barsak kurdu problemi c¢ok gériliyor mu? Evetse, okul beslenme
yardiminin bir pargasi olarak, kurt dokuci tedaviler de uygulanacak mi?

Okul ¢ocuklari igin mevcut bir HIV/AIDS’ten korunma egitim programi var mi?

HIV/AIDS’ten korunma egitimi, tasarlanan egitim programina nasil dahil edilebilir?

Ogretmenlerin HIV/AIDS’e yenik diismeleri halinde nasil bir acil durum plani uygulanacak?



Zamanlama

*  Yardim operasyonunun muhtemel siresi ne kadar?

e Operasyonun herbir agsamasi (ilk degerlendirme, baslangi¢ ¢alismalar, gézlemleme ve degerlendirme) igin
hangi veriler mevcut?

e Gida ne zaman kullanima hazir olacak?

* Program baslangici 6ncesinde, hangi kapasite olugsturma aktiviteleri gergeklestirilecek? Muhtemel baslama
tarihi ne?

e Magduriyetin azaltimasina (sonrasinda da iyilesmeye) yonelik yardimin asamalari nasil olacak ve uygun
ortam saglandiginda, takip eden gelisme asamasina puriizsiiz bir gegis saglanabilecek mi?

Bagiscilar
* Potansiyal bagiscilar kimler? Bagis kaynaklari ne zaman kullanima hazir olacak?

« deal program senaryosunun olusturulmasi hakkinda, bagiscilar igin kapsamli ve detayl bir program teklif
taslag! hazirlandi mi?

* Bagiscilar ne kadar zaman gida saglayacaklar? Birkag ay mi; 1-2 yil mi; 5-10 yil mi? (Eger bagdisgilarin gida
saglama sliresi sadece birkag ay ise, okul beslenme programinin sadece hazirligi bile en az bu kadar
zaman alacagindan, yardimin 8gretmenleri tesvik amaciyla kullanilmasi daha yerinde olabilir.)

Kaynaklar: Dinya Gida Programi, Acil Durum Ortaminda Okulda Beslenmenin Planlanmasi — Durum Analizi, Programin
Tasarlanmasi, Uygulama, 2004, http://www.wfp.org;
Katolik Yardim Hizmetleri, Kontrol Listesi: Gidanin Bir Kaynak Olarak Kullanilip Kullaniimayacaginin Belirlenmesi,
www.crs.org ¢aliigmalarindan uyarlanmistir.

3. Ogretme ve Ogrenme

Giris

Neyi 6gretmenin daha 6nemli olduguna karar vermek biitiin egitmenler igin zordur. Acil bir
durumda, diizenlenecek egitimin dogasinin ne olacagi (resmi mi, gayr-1 resmi mi?), hangi
mifredatin izlenecegi (mensei iilkeninki mi; iginde bulunulan iilkeninki mi?) ve 6grenme
onceliklerinin neler oldugu (anlik ¢ézimler mi; mesleki beceriler mi; yoksa, akademik galigmalar




mi odak noktasinda yer almali?) hakkinda 6nemli kararlarin alinma ihtiyaci dogar. Mifredatin
yenilenmesi ya da gelistiriimesine de ihtiya¢ duyulabilir.

Egitimin o6grenicilere uygunlugu en o6nemli meseledir. Bunun i¢in de toplumla omuz omuza calisip egitim
ihtiyaglarinin belirlenmesinde, toplumun ydnlendirmesini saglamak gerekir. Normal olarak bu, eger miimkunse, farkh
yapilar kurmak yerine, mevcut egitim sistemleri dogrultusunda ¢alisma demektir. Béyle bir ¢alisma, 6grenme igerigini
ilgilendiren kararlar da dahil olmak Uzere, bitiin egitim ¢abalarinda toplumun aktif katiliminin vurgulanmasi anlamina
gelir. Benimsenen miifredat bugiine uygun olmali ve 6grenicilerin gelecekteki ihtiyaglarini éngorebilmelidir. Bu
sayede, kriz nedeniyle yasam becerileri, baris donemi egitimi, sivil egitim, mayin bilinci, saglk, beslenme, HIV/AIDS,
insan haklar ve gevre gibi sartlarin dedismesinden dolayi ortaya ¢ikan toplumsal ihtiyaglara dair bilgiyle baglanti
kurulur. Okula gitmeyen ¢ocuklar, aileleri, yashlar ve marjinal gruplar i¢in ek olarak yagsam becerileri egitimi mevcut
olmalidir.

Acil egitim programlari, beraberinde getirdigi tanidik 6grenme ortami; diizenli zaman programi saglamasi ve gelecek
icin umut 15191 yakmasiyla bir tir psikososyal midahale bigimidir. Egitim saglamada roli bulunan herkes, 6zellikle de
ogretmenler ve okul idarecileri, 6grenicilerin Ustiindeki sosyal ve psikososyal etkinin azaltiimasinda kendilerine diisen
role dair bir oryantasyona tabi tutulmalidirlar.

Egitim hizmetleri insanlarin farkl bigcimlerde, farkh hizlarda 6drendiklerini ve 6grenme siirecine aktif olarak katiimalari
gerektigini kabul etmelidir. insanlarin etkin égrenebilmeleri igin, dJrenici merkezli metotlar da dahil olmak iizere,
katihmci 6gretim ve 6grenim teknikleri elzemdir. Cocuk merkezli metotlar tim birey ihtiyaglari, hayatta kalmak igin
gereken beceriler, bireysel gelisim, sosyal etkilesim ve akademik galismayla ilgilenmelidir. Yetigkinler i¢in 6grenim
yasam boyudur ve deneyseldir. Ogrendiklerinin amacini, degerini ve faydasini gériip kendi égrenimlerinde aktif
katihmcilar olmalarina firsat verildiginde 6grenmeleri artacaktir.

Bu ogretimi verecekler egitimsizse, sadece temel konularda degil; ayni zamanda, 6zellikle acil durumlara uygun
konularda da egitim almalari ¢gok énemlidir. Hedef toplumun psikososyal ihtiyaglari ile basa ¢ikmak igin ilave bir
egitime de ayrica ihtiyag olacaktir.

Toplumlar, ¢ocuklarinin aldigi egitimin devletlerce taninacagini ve aldiklarn bu egitim ile yiksek 6grenime erisim elde
edip is bulabileceklerini bilmek isterler. Esas olan hikimetlerin, egitim kurumlarinin ve is verenlerin izlenen mifredat
ile sonucundaki sertifikalar taniyip tanimayacaklaridir. Ogrenci sinav performansini mesrulastirmalari disinda,
mezuniyet sertifikalari 6grencilerin basarilarini tanir ve onlari okula devam etmeye tesvik eder. Siginmacilar s6z
konusu oldugunda, sertifikasyon tipik olarak hem ait olduklari hem de siginma hakki veren Ulkelerle yapilan siki
pazarliklar kapsar. Uzun dénemli siginmalar s6z konusu oldugunda, ideal olan mifredatin “cift yizli” olmasi ve hem
vatandasi olunan ulke hem de ev sahipligi yapan ulke tarafindan kabul gérmesidir. Bu da egitimsel aktivitelerle farkl
Ulkelerdeki siginmacilara iliskin durumlarin uyumlu kilinmasi igin ciddi bir bdlgesel ve kurumlar arasi igbirligi
gerektirir.

Butun kategorilerde ortak olan standartlarla baglantilar

Bir egitim miidahalesinin gelistirilip uygulamaya kondugu streg, etkinligine baglidir. Bu bolim toplumsal katilim, yerel
kaynaklar, ilk degerlendirme, mudahale, gbézlem ve degerlendirmeyi kapsayan bitin kategorilerin ortak
standartlariyla birlikte ele alinmahdir. Ozellikle, zarar gérebilirligi yilksek gruplar da igine alan afetten etkilenmis
kisilerin katihmi, kalite ve uygunlugu temin etmek i¢in en Ust diizeye ¢ikariimalidir.

Asgari standartlar: Bunlar dogasi geregi nitelikseldir ve egitim miidahalesinin saglanmasinda temin edilecek asgari
dizeyi belirler.

Temel gostergeler: Bunlar standardin temin edilip edilmedigini gdsteren “isaretler’dir. Programlar kadar sure¢ veya
kullanilan yontemlerin etki ya da sonucunu 6lgmek ve iletmek icin yol gosterirler. Géstergeler sayisal veya niteliksel
olabilir.

Kilavuz notlar: Bunlar farkh durumlarda standart ve gdOstergeleri uygularken géz Oniine alinmasi gereken belli
noktalari icerir; uygulamada karsilasilan gugliklere dair kilavuzluk eder ve o6nceliklerin belirlenmesi Uzerine
tavsiyelerde bulunur. Standart ya da goOstergelerle baglantili kritik meselelere de yer verip mevcut bilgilerdeki
ikilemleri, tezatliklari veya bosluklari tanimlayabilirler. EK 2, bu bélimle iligkili olarak hem genel hem de belli teknik
meseleler Ustline bilgi saglayan kaynaklara isaret eden seckin bir referans listesi icermektedir.

Ogretim ve Ogrenim

AN




Standart 1
Miifredat

Orgiin egitim ve
yaygin egitim
saglamada, iginde
bulunulan acil
duruma gore,
kiiltiirel, sosyal ve
dilbilimsel olarak
uygun miifredat
kullanilir.

Standart 2
Egitim

Ogretmenler ve
diger egitim
personeli, ihtiyac ve
sartlara uygun,
periodik ve
yapilandiriimig
egitim alirlar.

Standart 3
Ogretim
Ogretim, 6grenici
merkezli, katilimsal
ve kapsamhdir.

Standart 4
Degerlendirme

Ogrenim
basarilarini gecerli
kilmak ve
degerlendirmek igin
uygun yontemler
kullanilir.

EK 2: Referanslar ve Kaynak Rehberi
Ogretim ve Ogrenim Béliimii




Ogretim ve Ogrenim Standart 1: Miifredat
Orgiin egitim ve yaygin egitim saglamada, i¢cinde bulunulan acil duruma gére, kiiltiirel, sosyal ve dilbilimsel
olarak uygun miifredat kullanilir.

Temel Gostergeler (Kilavuz notlarla baglantili olarak okunacak)

e Mevcut mifredat, acil durumdan etkilenmis 6grenicilerin yaslarina, gelisimsel seviyelerine, dillerine,
kultirlerine, kapasite ve ihtiyaglarina uygunlugu agisindan gézden gegirilir. Mifredat gerektigi gibi kullanilir;
uyarlanir veya zenginlestirilir. (Kilavuz notlar 1-3’e bakiniz).

* Miufredatin gelistirimesi ya da uyarlanmasi gerektiginde, paydaslarin 6zel anlama sahip katihmlariyla
yuratulur; égrenicilerin ilgi ve ihtiyaglar en iyi bicimde gozetilir. (Kilavuz notlar 1-3’e bakiniz).

e Miufredat; yasam becerileri, okur-yazarlik, hesaplama ve bir acil durumun belirlenen asamalarina uygun
temel egitimin esas yeterliliklerini ele alir. (Kilavuz notlar 4-5’e bakiniz).

* Miufredat, 6gretmen ve 6grenicilerin gerek acil durum siresince gerekse de sonrasinda yasama daha iyi
uyum saglayabilmeleri icin psikososyal refah ihtiyaclarini ele alir. (Kilavuz not 6’ya bakiniz).

«  Ogrenimin igerigi, materyaller ve dgretim, dzellikle de dgrenimin ilk yillarinda, dgrenicilerle égretmenlerin
dil(ler)inde gergeklestirilir. (Kilavuz not 7’ye bakiniz).

e Miufredat ve Ogretim yOntemleri, dgrenicilerin mevcut ihtiyaclarina cevap verir ve gelecekteki 6grenme
firsatlarini tanitir. (Kilavuz not 8’e bakiniz).

e Miufredat ve 6gretim materyalleri farkli cinsiyet 6zelliklerine duyarlidir; cesitliligi kabullenir ve 6grenicilere
sayglyi savunur. (Kilavuz not 9'a bakiniz).

e Zamani geldiginde, uygun egitim aktivitelerini desteklemek igin ihtiyaclar1 karsilayacak yeterli 6gretim ve
6grenim materyalleri saglanir. Siirdirtlebilirligin saglanmasi icin tercih 6nceligi yerel olarak temin edilebilen
materyallere verilir. (Kilavuz not 10’a bakiniz).

Kilavuz notlar

1. Miifredatin tanimi, 6drenicilerin bilgi ve temel becerilerini gelistirmelerine yardim etmek igin gelistirilen bir aksiyon
plani olarak yapilabilir. Asgari standartlarin amaglarina uygun olarak, ‘mifredat’ 6rgiin ve yaygin egitim programlarini
altinda toplayan bir semsiye terim gibi kullanilir. Ogrenme amaglarini, égrenim igerigini, dégretim ydntemleri ve
tekniklerini, 6gretimde kullanilan materyalleri ve degerlendirme ydntemlerini igerir. Hem yaygin hem de 6rgiin egitim
programlarina, 6grenicilerin bilgi ve deneyimleri Ustiine insa edilmis; icinde bulunulan ortama uygun bir mifredatca
rehberlik edilmelidir. Asgari standartlar i¢in asagidaki tanimlamalar kullanihr:

— Ogrenme amaglari, egitim aktiviteleri yoluyla gelistirilecek bilgi, beceriler, degerler ve tutumlari tanimlar.

— Ogrenim igerigi, calisilacak ya da dgrenilecek materyaldir (bilgi, beceriler, degerler ve tutumlar).

— Ogretim yéntemi, grenme igeriginin sunumu icin ve sunumunda kullaniimak iizere secilen yaklagimi dile getirir.

— Ogretim teknigi veya yaklasim, yéntemin bir bilesenidir ve yéntemin tamaminin gergeklestirmek igin kullanilan
olusumu yapilandirir.

— Ogretim materyali, kitaplara, posterlere ve diger égretme / 6grenme materyallerine géndermede bulunur.

Uygun yaygin ve 6rgun egitim mufredati, cinsiyet farkliliklarina duyarli, 6grenme seviyesine uygun ve hem 6gretmen
hem de 6grenicilerin anlayabilecekleri dil(ler)de hazirlanmis kaliteli dgrenim icerigine sahip olmalidir. Ogrenicileri
kendi 6grenimlerinde daha aktif rol almaya tesvik etmek icin katiimci yéntemler de mifredatin pargcasi olmaldir.
(‘kaliteli egitim’ ve ‘uygun egitim’ tanimlari i¢in sayfa 79’daki EK 1: Terminoloji’ye de bakiniz.)

2. Yasa uygunluk ve gelisimsel diizeyler: Mifredat, sadece yasa uygun olmayip ayni zamanda da gelisimsel
diizeyin dgrenicilerin ilerlemesiyle es degerli olmasinin temini amaciyla incelenmelidir. Yas ve gelisimsel diizey, acil
durumlarda hem yaygin hem de 6rgiin egitim programlari icinde genis ¢capli gesitlilik gosterebilir ki bu da yontemler
ve mufredatin uyarlanmasini gerektirir. “Yasa uygunluk’ terimi, kronolojik yas dizgisine vurgu yaparken, ‘gelisimsel
uygunluk’ 6grenicilerin gergek ihtiyaglari ve idraka dayal gelisimlerine referans vermektedir.
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3. Miifredat gelistirme, cok uzun ve zorlu bir siire¢ olabilirse de acil durumlarda genellikle mifredatin ya ev sahipligi
yapan Ulkeden ya vatandasi olunan tilkeden ya da diger acil durum uygulama alanlarindan alinarak uyarlanmasi yolu
secilir. Cabuk baslangic amagli, gerek yaygin, gerekse de Orgiin egitim mufredatlarinin silahli micadele gugcleriyle
iliskili cocuklar (Children Associated with Fighting Forces-CAFF), kiz ¢ocuklari, olmalari gereken sinif icin yaslar
blyilk olan ¢ocuklar, okulu birakmis olanlar ve yetiskinler de dahil olmak lzere tim 6grenicilerin 6zel ihtiyaglarini géz
online alarak hazirlanmasi temin edilmelidir. Mifredatin hazirlanmasinda, paydaslarin aktif katilimlarinin saglanmasi
da en az egitim programlarinin belli periodlarda gézden gegciriimesi kadar 6nemlidir. Aralarinda dgreniciler, toplum
Uyeleri, 6gretmenler, dizenleyiciler, egitim otoriteleri ve program mudirlerinin de yer aldii bir ¢ok rol sahibine
danisilabilir.

Acil durumlar sirasi ve sonrasinda resmi egitim programlar olusturulurken tercih, onayli ilk ve orta okul
mifredatlarinin  kullanimi ve gerekiyorsa, uyarlanmasi ya da zenginlestirimesinden yana kullaniimahdir.
Siginmacilara saglanan resmi egitim programlari igin, - her ne kadar her zaman mimkin ve uygun olmasa da-
gonulli olarak vatana dénise zemin hazirlamak Uzere, vatandasi olunan Ulkenin mifredatinin alinip kullaniimasi
tercih edilir. Bu kararlarda, siginma saglayan ve vatandasi olunan tlkelerin bakis agilarinin tam anlamiyla dikkate
alinmasi gerekir.

ideal olarak, daha uzun siireli siginmacilik s6z konusu olan durumlarda, ideal olan miifredatin “cift tarafli” olmasi ve
hem vatandasi olunan llke hem de ev sahipligi yapan llke tarafindan kabul gérmesidir. Bu da egitimsel aktivitelerle
farkl Ulkelerdeki siginmacilara iliskin durumlarin uyumlu kilinmasi icin ciddi bir bélgesel ve kurumlar arasi isbirligi
gerektirir. Dil becerileri ve sinav sonuglarinin sertifika alabilmek i¢in taninirhgi, karara baglanmasi gereken belirgin
meselelerdir.

4. Uygun o6gretme yontemleri baglama, ihtiyaclara ve &6grenicilerin yaslari ile kapasitelerine uyacak bigimde
gelistiriimeli ve elden gegirilmelidir. Acil durumun ilk asamalarinda yeni ydntemlerin uygulanmasi, deneyimli
ogretmenler kadar bunu ¢ok hizli ve gereginden fazla degisiklik olarak algilayabilecek olan 6greniciler, onlarin velileri
ve toplum Uyeleri tarafindan da stresli bulunabilir. Acil durumlarda ya da yeniden yapilanmanin erken dénemlerindeki
egitim, 6gretmenlere resmi egitim formatinda degisimi bir firsat olarak sunmalidir; ancak, daha katihmci veya
dgreniciye dost dgretim yontemlerine gecis dikkat ve hassasiyetle takdim edilmelidir. Orgiin egitim miidahalelerinde,
gondullilerin, animatorlerin ve dizenleyicilerin egitimlerini saglamak yoluyla 6grenici merkezli yaklagsimlarin tanitimi
daha cabuk gerceklestirilebilir.

5. Esas yeterlilikler, 6gretmen egitim materyalleri ve 6grenme igeridi gelistiriimesi ve uyarlama yapilmasindan dnce
saptanmalidir. Islevsel okur-yazarlk ve sayisal yeteneklerin étesinde, ‘temel egitimin esas vyeterlilikleri”, acil
durumdan etkilenmis nifusun iginde yer alan 6grenicilerin kendi lilke ve toplumlarinin Gyeleri olarak aktif ve anlamli
bir katilimda bulunmak igin ihtiya¢c duyduklar temel bilgi, beceriler, tutumlar ve uygulamalara génderme yapar.

6. Psikososyal ihtiyaclar ve gelisim Odgreniciler icin oldugu kadar egitim personeli icin de g6z Oniinde
bulundurulmali ve gerek kriz gerekse de iyilesme donemlerini kapsayan acil durumun tim asamalarinda ele
alinmalidir. ister resmi ister gayr-1 resmi olsun biitiin egitim personeli, dgrenicilerde stresin belirtilerini taniyabilecek;
bu davranigi 6grenim ortaminda ele alip cevaplandirabilmek icin atilmasi gereken adimlari bilecek sekilde
egitilmelidir. Egitim personelinin siddetli stres belirtileri gdsteren 6grenicilere ek destek saglayabilmesi i¢in danisma
mekanizmalari net olarak belirlenmelidir. Travmaya maruz kalan ¢ocuk ve geng nufuslara egitim yontemleri, fikir
yuritmeyi mimkin kilan bir yapiya, konsantrasyonu saglama amaciyla daha kisa 6grenim periodlarina, olumlu
disiplin yontemlerine, bitiin 6grencilerin 6grenme etkinliklerine katilimlarina ve toplu oyunlara yer vermelidir.

Egitim personelinin genellikle ayni etkilenmis toplumdan segilmesi ve bu nedenle de dgrenicilerle benzer travma ve
strese yol agan unsurlarla karsilagsmis olmalari gergegdinden hareketle, onlarin psikolojik ihtiyaglar da dikkate
alinmalidir. Egitim, gézlemleme ve izleme destegi saglanirken bu faktérler net bir bicimde g6z 6niinde tutulmahdir.
(Sayfa 49'daki EK 1'de yer alan Erisim ve Ogrenme Ortami — Psikososyal Kontrol Listesine; sayfa 45'teki Erisim ve
Ogrenme Ortami Standart 2°ye ve sayfa 69'daki Ogretmenler ve Diger Egitim Personeli Standart 3’e de bakiniz.)

7. Dil: Siginma saglayan ulkelerin, siginmacilara uygulanan egitim programlarinin, dil(ler) ve mufredat da dahil
olmak Uzere, kendi Ulke standartlariyla uyumlu olmasi konusunda israrci olmalari pek de nadir gorilen bir durum
degildir. Ancak, 6grenicilerin, 6zellikle de acil durum sonrasinda egitimlerini stiirdirmek isteyenlerin geleceklerini g6z
éniine almak ®nemlidir. insani yardim saglayicilari, ev sahipligi yapan devletlerin siginmacilara hane iginde
konustuklarn dil ya da ulusal dillerinde egitim gérme izni vermeleri konusunda kuvvetli destek saglamalidirlar. Bu izin
verildiginde, 6grenici ve o6gretmenlerin kendi dillerinde olmayan butiin 6nemli 6grenme icerikleri, 6gretmen
kilavuzlari, 6grenci metinleri, diger yazili ve gorsel-isitsel materyalin 6gretim yapilacak dile terciimesi gerekecektir.
izin verilmezse, égrenicilerin dilinde diizenlenecek ek dersler ve etkinlikler gelistiriimelidir.
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8. Ogrenim igerigi ve kilit kavramlar: O§renme igerigi kararlagtirilirken, acil durumun her agamasinda égrenicilere
fayda saglayacak bilgi, dil(ler) ve beceriler ile acil durum siresince ve sonrasinda bagimsiz, Uretken bir yagsama
ulasma; egitim firsatlarina erigsimlerini surdirebilme kapasitelerini arttiracak beceriler dikkate alinmalidir.

Uygun 6grenim icerigi ve kilit kavramlar asagidakiler tGstiine odaklanmahdir:

—  Beceri bazli saglik egitimi (yasa ve duruma uygun olarak): ilk yardim, Greme saglidi, cinsel yolla bulasan
enfeksiyonlar, HIV/AIDS;

— Insan haklan ve insani normlar; aktif vatandaslk, baris egitimi / baris insasi; siddetten uzak durma;
catigmalarin dnlenmesi/idaresi/¢c6zimui; gocuklarin korunmasi; emniyet ve guvenlik;

— Miuzik, dans, drama spor ve oyunlar gibi kulturel etkinlikler;

— Yeni ortamda yasami devam ettirebilmek icin gereken bilgi: kara mayinlari ve patlamamigs mihimmat
farkindaligi, hizli tahliye ve hizmetlere erigim;

—  Cocuk gelisimi ve ergenlik;

—  Yasamsal beceriler ve mesleki egitim.

9. Cesitlilik, Ozellikle de gecmisleri, hosgdri ve saygi anlayislan cesitlilik arz eden o6greniciler ile
o6gretmenler/dizenleyicilerin katihmlari, acil durumun her safhasinda tasarlanan ve uygulanan egitim aktivitelerinde
dikkate alinmalidir. Cesitliligi tesvik ederken g6z 6niinde bulundurulacak unsurlar, tim digerlerinin yanisira cinsiyet,
kultar, milliyet, etnik kdken, din, 6grenme kapasitesi, 6zel egitim ihtiyaglarina sahip dgreniciler, degisik seviyelerde ve
degisik yas gruplarina 6gretimi icerebilir.

10. Yerel materyallerin acil durumun yasandigi bdlgede &grenicilerin kullanimi igcin mevcut olup olmadigi
arastirlmahdir. Siginmacilar s6z konusu oldugunda, kendi Ulkeleri ya da geldikleri Glkelerde mevcut materyaller de
bu kapsama girer. Materyaller uyarlanmali, gelistiriimeli ya da tedarik edilmeli ve kullanima yetecek miktarlarda hazir
edilmelidirler. Butin materyallerin depolanmasi, dagitimi ve kullaniminda goézlem yapmaya ihtiya¢ duyulur.
Ogreniciler, dgrenim igerigi ile iliskilendirilmeli ve materyaller, égrenicilerin kiiltiirlerini yansitip saygi géstermelidir.

Ogretim ve Ogrenim Standart 2: Ogretim

Ogretmenler ve diger egitim personeli, ihtiyag ve sartlara uygun, periodik ve yapilandiriimig egitim alirlar.

Temel Gostergeler (Kilavuz notlarla baglantili olarak okunacak)

e Egitim, 6nceliklendiriimis ihtiyaglara, egitim aktivitelerinin amaclarina ve 6grenim icerigine cevap verir.
(Kilavuz not 1 ve 2’ye bakiniz).

e Uygun oldugu hallerde, verilen egitim uygun egitim otoriteleri tarafindan taninir ve onaylanir. (Kilavuz notlar
3 ve 4’e bakiniz).

e Egitim kurslarini nitelikli egitmenler yuritir; sirekli destek ve kilavuzluk, uygun takip, gézlemleme, sahada
izleme ve tazeleyici egitim i¢in olanak saglanir. (Kilavuz not 4’e bakiniz).

e Takip eden gbzlemleme asamasi da dahil olmak Uizere egitim sureci, 6gretmenlerin 6grenim ortaminda
diizenleyici olmalarini tesvik eder; katilimci 6gretim yontemlerini tanitir ve 6gretim araglarinin kullanimini
gOsterir.

* Egitim igerigi, 6gretmenlerin, 6grencilerin ve toplumun ihtiyaglarini karsilayip karsilamadiginin belirlenmesi
amaciyla diizenli olarak degerlendirilir ve gerekiyorsa degisiklik yapilir.

e Egitim, toplumdaki Gyeler ihtiya¢ duyduklarinda liderlik rollerini Gstlenebilmeleri icin 6gretmenleri uygun
becerilerle donatir.

Kilavuz notlar

1. ‘Ogretmen’ resmi egitim programlarindaki &greticilere oldugu kadar, gayr-1 resmi egitim programlarindaki
dizenleyiciler ve animatorlere de génderme yapar. (Secim ve ige alim; calisma sartlari ve destek ile izleme
konularindaki bilgi i¢in sayfa 65-69°daki Ogretmenler ve Diger Egitim Personeli Standartlar 1-3’e de bakiniz.)

2. Egitim miifredati ve igerik, bitce ve zamanla ilgili kisittamalar da dikkate alinmak kosuluyla, icinde bulunulan
durum baglamindaki egitim personelinin 6zel ihtiyaglarina dayali olmahdir. Egitim programlari, acil durum




zamanlarinda degder yaratmaya dayali egitimin gugliklerini ele almali; duyulan ihtiyaca uygun olarak, yasam
becerileri ve barig egitimini de kapsamalidir.

Egitim mifredatinda yer alabilecek konular burada siralanmis olmakla birlikte, sadece bu konularla sinirli kalma
zorunlulugu yoktur: Temel konulara dair bilgiler, pedagoji ve Ogretme yoOntemleri; ¢ocuk gelisimi; yetiskinlere
ogretme; cesitlilige saygi; 6zel ihtiyaclara sahip 6grencilere 6gretme; psikososyal ihtiyaglar ve gelisim; ¢catismalarin
onlenmesi/¢ézimi ve baris egitimi; insan haklari ve g¢ocuk haklari; idari yénetmelikler; 6gretmenler igin yasam
becerileri (HIV/AIDS dahil); okul ve toplum iligkileri; toplumsal kaynaklarin kullanimi; Glke sinirlari iginde yerinden
edilmis nifus veya muilteciler gibi goger gruplar ya da vatanlarina geri dénenlerin ihtiyaglarinin karsilanmasi.

3. Egitim destegi ve koordinasyon: Acil durumun istikrar kazanmasinin ardindan, yerel ve ulusal egitim otoriteleri
ile toplumsal egitim komiteleri, mimkiin oldugunca, gerek yaygin gerekse de orgiin egitim aktivitelerinin tasarlanmasi
ve yuritilmesinde yer almalidirlar. Acil durum midahalesinin basinda, hizmet ici 6gretmen egitimi i¢in bir mifredat
ile verilen egitimin yasal onayinin saglanmasi i¢in mekanizmalar olusturulmasi konusunda diyaloglarin baglatiimasi
tavsiye edilebilir. Ancak, miiltecilerle ilgili cogu durumda, milteci toplum ve bu toplumun egitim programlari ile yerel
egitim sistemi arasinda genellikle hi¢bir baglanti bulunmamaktadir.

Ogretmenler icin, diizenlerini kurabilme kapasitesi olusturmak ve ihtiyag duyduklan egitim becerilerini saglamak da
dahil olmak uzere, gereken egitimlerin gelistirimesi ve uygulanmasi amaciyla, mimkin oldugunca yerel
egitmenlerden yararlaniimalidir. Egitmen sayisinin sinirgsh olmasi ya da egitmenlerin kendi egitimlerinin yetersiz
olmasi halinde, yabanci kurumlar (Birlesmis Milletler, Uluslararasi STK’lar gibi) ile yerel, ulusal ve bodlgesel
kuruluslarin, hizmet dncesi ve hizmet i¢i egitim saglayan mevcut ya da gegis dénemi igin olusturulmus yapilanmalari
glclendirmek amaciyla isbirligi yapmalari saglanmalidir.

4. Yasal taninma ve akreditasyon (gecerli kilma): Yerel ve ulusal egitim otoritelerinin onayi ve akreditasyonun
saglanmasinin, kismen mevcut durumdaki yasal taninirhgin ve kalitenin temini, kismen de acil durum sonrasi g6z
Onine alinarak Ustinde durulmaldir. Milteci 6gretmenler s6z konusu oldugunda, vatandasi olunan llke/bdlge veya
ev sahipligi yapan Ulke/bolgenin egitim otoriteleri verilen egitimi tanimalidirlar. Bu amagla, 6gretmen egitimi
kurslarinin iyi bicimde yapilandirilmis ve belgelendirilmis olmasi; egitim otoritelerinin 6gretmen nitelikleri konusundaki
beklentilerini karsilamasi ve ayni zamanda da acil duruma iliskin ek galismalari da icermesi gok 6nemlidir.

Ogretim ve Ogrenim Standart 3: Ogretim

Ogretim, 6grenici merkezli, katiimsal ve kapsamlidir.

Temel Gostergeler (Kilavuz notlarla baglantili olarak okunacak)
«  Ogrenicilere, kendi 6grenimlerine etkin katihm firsatlari saglanir. (Kilavuz not 1’e bakiniz).

«  Ogrenicilerin kendi 6grenimlerine katilimlarini diizenlemek ve égrenim ortamini iyilestirmek amaciyla
katihmci yéntemler kullanilr.

e Uygulamalar ve dgrenicilerle etkilesim vasitasiyla, 6gretmenler aldiklar egitim kurslari siiresince edindikleri
6gretme becerilerini ve ders igerigini anladiklarini gésterme firsati bulurlar.

«  Ogretim, katihmcilik saglanarak dgrenme éniindeki engellerin azaltiimasi ile dzel ihtiyaglara sahip olanlar da
dahil olmak lzere, tim 6grenicilerin ihtiyaglarini ele alir. (Kilavuz not 2’ye bakiniz).

e Ebeveynler ve toplum liderleri, 6grenim icerigi ile kullanilan 6gretim yontemlerini anlar ve kabul eder.
(Kilavuz not 3’e bakiniz).

Kilavuz notlar

1. Etkin hizmet: Ogretim etkilesimsel (interaktif) ve katiimci olmaldir. ilaveten, gelisime uygun égretme ve 6grenme
yontemlerini de kullanima sokmalidir. Diger tim ydntemlere ilaveten bahis olunan bu yéntemler; grup ¢alismasi,
proje calismasi, ikili grup egitimi, canlandirma, anlatimlar, oyunlar, video ve hikayelerdir. Etkin 6grenim, gerek
ogrenicilerin kendi iclerinde, gerekse de Ogrenicilerle 6gretmenler arasinda karsilikli iligskilerin olusmasina yardimci
olur; ayni zamanda, olumlu psikososyal refahin teminine de yardim eder. (Sayfa 46°daki Erisim ve Ogrenme Ortami
Standart 2, Kilavuz not 6’ya da bakiniz).




2. Ogrenme engelleri: Ogretmenlere ebeveynler, toplum (yeleri, egitim liderleri ve diger paydaslarla hem acil
durumlarda yaygin ve o6rglin egitim aktivitelerinin 6nemi hakkinda konusabilmeleri; hem de cesitlilik, katiimda
bulunma ve talep fazlalig1 konularinda tartisabilmeleri igin gerekli egitimler verilmelidir. Egitim liderleri, ebeveynler ve
toplum Uyeleriyle diyalog, onlarin katilimin énemini anlayip destek vermeleri kadar uygun kaynak materyallerin
saglanmasini temin igin de gereklidir.

3. Ogretim yéntemlerinin segimi ve kullanimi: Bunun igin, dgretmenlerin ihtiyaglari, aldiklari egitim, deneyimleri ve
verilecek egitimin dikkate alinmasina gereksinim vardir. Ogretmenlerin igerikte yapilan degisikliklerden oldugu kadar,
ogretmen davranislari ve farkindaliklarinda olmasi beklenen degisikliklerden de haberdar olmalar gerekir.
Ebeveynler, toplum ve toplumun geleneksel ya da dini liderlerinin kabuli ve katihmi, dgretim yodntemleri ve
aktivitelerin toplumun beklentilerini kargilamasi icgin ihtiya¢ duyulan ince ayarin yapilmasini saglayacak enstrimandir.

Ogretim ve Ogrenim Standart 4: Degerlendirme
Ogrenim basarilarini gegerli kilmak ve degerlendirmek igin uygun yéntemler kullanilir.

Temel Gostergeler (Kilavuz notlarla baglantili olarak okunacak)

«  Ogrenimin diizenli olarak ve uygun bicimde degerlendiriimesi igin farklilastirilmis siirekli dlgme ve
degerlendirme yontemleri uygulamaya konmustur. Buradan gelen bilginin 6gretim kalitesinin
iyilestiriimesinde kullanimi i¢in de gerekli olusumlar saglanmistir. (Kilavuz not 1’e bakiniz).

«  Ogrenici basarisinin yasal taninirhd saglanmis ve buna gore kredilendirme ya da kurs bitirme belgeleri
temin edilmektedir. (Kilavuz not 2’ye bakiniz).

* Olgme ve degerlendirmede 6greniciler igin adil, giivenilir ve tehdit olusturmayacak yéntemler kullanilir.
(Kilavuz not 3’e bakiniz).

Kilavuz notlar

1. Etkin 6lcme ve degerlendirme yéntemleri ile 6l¢iimler su hususlar dikkate alinarak uygulamaya konur:
- elveriglilik (test ve sinavlarin 6grenme kosullarina elverisli ve uygun olmasi gibi...)
- tutarliik (degerlendirme yoOntemlerinin bitin mahallerdeki tim &gretmenlerce bilinmesi ve ayni sekilde
uygulanmasi gibi...)
- firsat (olmayan 6grencilere bagka bir 6lgme firsatinin verilmesi gibi...)
- zamanlama (6lgmenin 6gretim siresince ve sonunda yapilmasi gibi...)
- siklik (acil durumdan etkilenmesi s6z konusu olabilir);
- uygun ortam (uygun egitim personelince yuritilen resmi 6lgme ¢alismalan siresince uygun ortam ya da tesis
mevcuttur.)
- paydaslar ve geffaflik (6lgimuin sonuglarn 6grenicilerle ve ¢ocuklar s6z konusu oldugunda da ebeveynleriyle

paylasilir.)

2. Olgiim sonuglarn: Resmi egitim programlari s6z konusu oldugunda, édrencilerin basarilar ve sinav sonuglarinin
ev sahibi ve/veya vatandasi olduklari Ulke egitim otoritelerince yasal olarak taninabilmesine imkan veren bir yolla
6lgme yapilmalidir. Multeciler s6z konusu ise, ya ait olduklan llke ya da bulunduklari tlkedeki egitim otoritelerinin
yasal onayini elde etmek icin gayret gdsteriimelidir. Olgiim sonuglari, kurs bitirme belgeleri diplomalar, mezuniyet
sertifikalar1 vb. gibi kapsamakla birlikte, bunlarla sinirli degildir.

3. Etik(ahlaki) yaptirrmlarin élgiimii: Olgme ve degerlendirme etik yaptinmlara gére gelistiriimeli ve uygulanmalidir.
Olgme ve degerlendirmelerin adil, giivenilir ve korku ya da travmayi arttirmayacak bigimde olmas: dikkate alinmahdr.
Okul veya program cercevesinde, dgrenicilerin iyi notlar ya da almalan ya da taltif edilmeleri karsiliginda tacize
ugramamalarinin temini igin gereken ilgi gésterilmelidir.
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4. Ogretmenler ve Diger Egitim Personeli

Giris

insani yardimi olusturan tiim hususlar, ¢ok zor ve bazen de giivenlikten yoksun kosullarda
calisan personel ile goniilliilerin bilgi, beceri ve kararhliklarina dayanmaktadir. Bu kisilerden talep
edilenler ciddi boyutlarda olabilir ve eger asgari standartlari temin etmeleri bekleniyorsa, uygun
bicimde egitilmeleri, yonetilmeleri, gézlemlenmeleri ve gerekli materyaller ile destek ve izlemenin
saglanmasi sarttir.

Acil durum ortaminda, 6gretmenlerin ve egitim personelinin segilip gérevlendiriimesi, katihmci bir bicimde, seffaf ve
belli kriterlere bagli olarak yapilmalidir. Mimkiin oldugunda, egitim kadrosu afete maruz kalmis nifustan segilmelidir.
Bu sayede, kiiltirel geleneklerin, torelerin, olumlu uygulamalara saygi gosteren deneyimlerin, inang sistemlerinin ve
maruz kalan nifusun/larin ihtiyaglarinin egitim programlarina entegrasyonu mimkiin olacaktir.

ise alim sonrasinda, égretmen ve egitim personelinin toplumla birlikte galisarak idari bir ydnetmelik gelistirip calisma
sartlarini belirlemeleri gerekir. Ogretmenler ve diger egitim personelinin ise alimlar, net bir bigimde hazirlanmis;
haklarinin (maas ya da hak edisler; calisma giin ve saatleri; ¢alisma sartlari vb), sorumluluklarinin ve gérevlerinin
tarif edildigi sdzlesmelerle gergeklestiriimelidir. idari yénetmelikte égretmenler ve egitim personelinden beklenen
davranis standartlari net bir bicimde konduktan sonra, bu standartlara uymayan kisilerin karsi karsiya kalacaklari
uygulamalar belirtiimelidir. Maruz kalmis nifusun egitime destedi temin edildidi takdirde, hem 6gretmen ve egitim
personelinin ise alinmalarina ve kalici olmalarina, hem de ebeveynlerin gocuklarini okula gondermeye goniilli
olmalarina yardim saglanacaktir.

Kriz mahallerinde, toplum igindeki herkes gibi dgretmenler ve egitim personeli de yasadiklar koéti tecriibenin
Ustesinden gelip hayatlarini yeniden kurmak zorundadirlar. Gerek resmi gerekse de gayr-1 resmi egitim kadrosunun,
acil durumla basa cikabilmek igin destede ve afet ya da gatisma kaynakl stres ve travmanin Ustesinden gelebilmek
icin de yardima ihtiyaclari vardir. Birbirlerini desteklemede yardimci olacak destek mekanizmalar saglanmali;
ogrenicilerinin refah kosullarini iyilestirmek i¢in gereken arag ve becerilerle donatiimalidirlar.

Acil durum programlarindaki egitimin basarisi igin, 6gretmenler ve diger egitim personelinin uygun bigimde egitime
tabi tutulmalan elzemdir. Bu egitimin standartlari, Ogretme ve Ogrenme bdlimiinde bulunmaktadir.

Ogretmenler ve egitim personelinin, izleme seklindeki destege de ihtiyaclari olur. Toplum seviyesinde, kdyiin énde
gelenleri, ebeveynler, toplumsal egitim komiteleri ve yerel devlet memurlarinin da kendi mahallerindeki egitim
programlarini nasil gézlemleyip destek verecekleri konusunda iegitime ihtiyaclari vardir. Maruz kalmis nifuslar kendi
egitim programlarinin kontroliinii alma giiciine ulastiklarinda, kendilerinden gii¢ alma ve kendi problemlerine kendi
¢ozumlerini getirme haklarini kullanmaya da baslarlar. Toplumun verilen destege ve 6gretmenlerin izlenmesine olan
katihmi, 6grenme ortamindaki 6gretmenlerle toplum arasinda Uretken bir iliski olusmasini saglar.

Kalite ve maruz kalmis nifusun sirekli desteginin temini icin okul idaresi, 6gdretmenler ve diger egitim personeli
kararhlikla gézlemlenmeli ve degerlendirimelidir. Gézlem ve degerlendirmenin kontrol seklinde degil de rehberlik
formatinda gergeklestirimesi 6nemlidir. Goézlem ve katihmci degerlendirme, 6gretmenin performansini ve
uygulamalarini iyilestirmenin bir pargasidir. Mimkiin oldugunca ¢ok yapilan personel performans degerlendirmeleri,
o6gretmenlere olumlu 6grenme deneyimi saglamalidir.

Butun kategorilerde ortak standartlara baglantilar

Bir egitim midahalesinin gelistirimesi ve uygulanmasi sireci, bu surecin etkinligi agisindan kritiktir. Bu bolimin
toplumsal katiim, yerel kaynaklar, ilk dederlendirme, miudahale, gézlemleme ve degerlendirmeyi kapsayan butin
kategorilerde ortak standartlarla baglantili olarak diizenlenmesi gerekir. Ozellikle de zarar gorebilirligi yiiksek gruplari
da icine alan afetten etkilenmis insanlarin katilimi, uygunluk ve kalitenin temini icin en Ust seviyede olmasi
saglanmaldir.

Asgari standartlar: Bunlar dogasi geregi nitelikseldir ve egitim miidahalesinin saglanmasinda temin edilecek asgari
dizeyi belirler.
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Temel gostergeler: Bunlar standardin temin edilip edilmedigini gdsteren “isaretler’dir. Programlar kadar sure¢ veya
kullanilan yontemlerin etki ya da sonucunu 6lgmek ve iletmek icin yol gosterirler. Géstergeler sayisal veya niteliksel
olabilir.

Kilavuz notlar: Bunlar farkh durumlarda standart ve gdOstergeleri uygularken géz Oniine alinmasi gereken belli
noktalari icerir; uygulamada karsilasilan gugliklere dair kilavuzluk eder ve o6nceliklerin belirlenmesi Uzerine
tavsiyelerde bulunur. Standart ya da goOstergelerle baglantili kritik meselelere de yer verip mevcut bilgilerdeki
ikilemleri, tezatliklari veya bosluklari tanimlayabilirler. EK 2, bu bélimle iligkili olarak hem genel hem de belli teknik
meseleler Ustline bilgi saglayan kaynaklara isaret eden seckin bir referans listesi icermektedir.

Ogretmenler ve Diger
Egitim Personeli

Standart 1 Standart 2 Standart 3
Secim ve ise Alim Calisma Sartlar Destek ve izleme
Cesitlilik ve esitligi Ogretmenler ve Ogretmenler ve

yansitan segim egitim personeline diger egitim
kriterlerine dayall, calisma sartlan agik personeli igin
katilimci ve seffaf olarak anlatilir; bir izleme ve destek
bir sureg izlenerek idari yonetmelik mekanizmalari tesis
uygun niteliklere izlenir ve gerekli edilip diizenli olarak
sahip yeterli sayida telafiler yapilir. kullanilir.

o6gretmen ve diger
egitim personelinin
alimi yapilir.

) EK 1
Idari Yonetmelik

_ EK 2: Referanslar ve Kaynak Rehberi
Ogretmenler ve Diger Egitim Personeli Béliimii
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Ogretmenler ve Diger Egitim Personeli Standart 1: Segim ve ise Alim
Cesitlilik ve esitligi yansitan secim kriterlerine dayali, katilimci ve seffaf bir siire¢ izlenerek uygun niteliklere
sahip yeterli sayida 6gretmen ve diger egitim personelinin alimi yapilir.

Temel Gostergeler (Kilavuz notlarla baglantili olarak okunacak)
» lse alim siireci 6ncesinde, uygun is tanimlamalar, agik bir dille yapilir. (Kilavuz not 1’e bakiniz).
» Ise alim siirecinde izlenecek yol ve kurallari net olarak anlatan, resmi bir prosediir mevcuttur.

e  Toplum temsilcilerinin de yer aldigi secilmis bir komite, adaylarin yeteneklerini ve cinsiyet, ¢esitlilik, toplum
tarafindan kabul gérme gibi 6zelliklerini dikkate alan seffaf bir degerlendirmeyle 6gretmenleri seger. (Kilavuz
notlar 2-5’e bakiniz).

« Ige alinan ve dagitimi yapilan dgretmenlerin sayisi, asiri kalabalik siniflari énlemeye yeterlidir.
(Kilavuz not 6’ya bakiniz).

Kilavuz notlar

1. Is tanimlamalani: Diger hususlarla birlikte, istlenilen rol ve sorumluluklar ile rapor verilecek mevkilerin agik olarak
belirtiimesinin yanisira uyulacak idari yonetmeligi de icermelidir.

2. Deneyim ve nitelikler: Bir acil durumda, amag resmi taninirhiga sahip kalifiye 6gretmenlerin ise alimi olsa da bazi
durumlarda, ¢ok az ya da hi¢ deneyimi olmayanlari da dikkate alma ihtiyaci duyulur. Bu durumlarda, ise alinanlar igin
egitim gereksinimi duyulacaktir. Kalifiye 6gretmenler sertifikalari ve diger belgelerini ibra edemez durumdaysa,
adaylarin sinavdan gegcirilmesi gibi alternatif dogrulama vasitalarn saglamak 6énemlidir. Her ne kadar 6gretmenler igin
asgari yas 18 olmaliysa da daha geng¢ 6gretmenlerin atanmasi geregi dogabilir. Bazi durumlarda, aktif dncelik kadin
o6gretmenlerin gorevlendiriimesini; ise alim kriterlerinin tekrar diizenlenmesini ya da uygun ve gerekliyse cinsiyet
esitligini destekleyen bir uygulama yapilmasini lizumlu kilabilir.

Kendilerine ait olmayan bagska bir ulusun dilinde egitim géren azinlk gruplara mensup 6grenicilerin kendi dil(ler)ini
konusan bir 6gretmenin ise alinmasi gereklidir. Olasi ve uygunsa, kendi milli dilleri ya da ev sahibi Ulkenin dilinde
yogun kurslar saglanmalidir. (Sayfa 58'deki Ogretme ve Ogrenme Standart 1, Kilavuz Not 7°ye de bakiniz).

3. Kriterler su hususlari igerebilir:

— Mesleki Nitelikler; akademik, mesleki ve psikososyal deneyim; diger beceriler/deneyimler; uygun dil
becerileri.

— Kisisel Nitelikler; yas; cinsiyet (ise alimi yapanlar mimkiin oldugunca farkh cinsiyetlerden esit sayida alim
yapmaya gayret etmelidirler); etnik ve dini gegmis; gesitlilik (toplumun her kesiminin temsilini temin etmek
icin).

— Diger Nitelikler; toplumsal kabul ve etkilesim; afete maruz kalmis nifustan olma.

4. Secgim: Ogretmenler ve diger egitim personeli éncelikli olarak afete maruz kalmis niifustan secilmelidir; ama,
gerekliyse disaridan da ise alim yapilabilir. Bir alanin siinmacilara veya ulke sinirlari igcinde yerinden edilmis niifusa
ayrilmis olmasi halinde, uygun yerel adaylarin bagvurulari, iyi iliskiler gelistiriimesine 6n ayak olmayi saglamak igin,
kabul edilebilir. Se¢cim, maruz kalmis toplum, ev sahipligi yapan toplum ve yerel otoritelerle isbirligi halinde
yuratilmelidir.

5. Referanslar: Kriz mahallerinde, 6greniciler Ustinde ters etkileri olabilecek ve/veya haklarina gereken saygiyi
gOstermeyecek olan kisilerin ise alimlarini engellemek i¢in 6gremen ve personelin gosterdikleri referanslarin kontroli
yapiimahdir.

6. Yerel ortama uygun gergekgi standartlarin temini: Siniflardaki azami 6grenci sayisi belirlenmeli ve yeterli

saylida Ogretmen alimiyla bu standarttan bliyik sapmalar olmamasina gayret gosteriimelidir. Gozlem raporlari,
okuldaki farkli seviyelerde bulunan, 6grenci sayisi yiksek siniflari belirtmelidir.
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Ogretmenler ve Diger Egitim Personeli Standart 2: Calisma Sartlari
Ogretmenler ve egitim personeline galisma sartlan agik olarak anlatilir; bir idari yénetmelik izlenir ve gerekli
telafiler yapilir.

Temel Gostergeler (Kilavuz notlarla baglantili olarak okunacak)

* Ek 6demeler ve calisma sartlari is s6zlesmesinde belirtiimelidir; ek 6demeler, yapilan isin profesyonelligine
ve etkinligine bagli olarak diizenli bicimde yapilmalidir. (Kilavuz notlar 1 ve 2’'ye bakiniz).

e Uluslararasi kuruluslar , uygun stratejilerin gelistirimesi icin egitim otoriteleri ve STK’larla koordineli
calismali; 6gretmen ve diger egitim personeli ile diger farkli kategorilerde ¢alisanlar i¢in adil, kabul géren ve
surdurulebilir Geretlendirme Olgekleri kullaniimasinda hem fikir olmalidirlar.(Kilavuz not 2'ye bakiniz).

* Idari yénetmelik ve belirlenmis calisma sartlari, hem egitim personelini hem de toplum iiyelerini kapsayan
katihmci bir tutumla gelistiriimeli; uygulamanin nasil yapilacagini net olarak gosteren prosedirler vardir.
(Kilavuz notlar 1 ve 3’e bakiniz).

« Idari yénetmelik imzalanmistir ve egitim personelince izlenmektedir; yanlis yiiritme yapilmasi ve/veya idari
yonetmeligin ¢ignenmesi durumlarinda kullanilacak uygun yaptinmlar belgelendirilmistir ve uygulanir.
(Kilavuz notlar 3 ve 4’e bakiniz).

Kilavuz notlar

1. Galisma sartlani: Is tanimi, Ucretlendirme, devam, is saatleri/giinleri, sézlesme siiresi, destek ve izleme
mekanizmalari ile anlasmazliklarin giderilmesinde isletilecek mekanizmalar netlestiriimelidir. (Yukaridaki Standart 1,
kilavuz not 1’e de bakiniz).

2. Ucretlendirme: Parasal olan ya da olmayan bicimlerde gerceklestirilebilirse de uygunluk (yukarida karara
baglandigi gibi) ve dizenli olmasi 6nemlidir. Uygun Ucretlendirme seviyesi, katihm saglayan aktdrler arasinda
koordinasyonun temin edildigi, katiimci bir suregle belirlenmelidir. Profesyonellik ile hizmette ve sirdirilebilirlikte
devamlihgi saglayacak bir seviyede olmasi amagclanmahdir. Ozellikle de &gretmenlerin temel ihtiyaglarini
karsilayabilmek icin ek kaynaklar aramak zorunda kalmayarak mesleki calismalarina odaklanabilmelerine uygun
olmalidir. Ucretlendirme, calisma sartlar ve idari yénetmelige uygun davranmaya dayanmaldir. Farkli gegmiglere
sahip 6gretmenlerin (vatandas olanlar ve miilteciler gibi) farkli Gcretler almalarindan kaginmak icin gereken dikkat
gOsterilmelidir. Surdurilebilir Gicretlendirme sisteminin olusturulmasi igin uzun dénemli stratejiler gelistiriimesine kilit
rol sahipleri dahil edilmelidir. Ucretlendirmede ortak seviyelerin belilenmesi icin Birlesmis Milletler
kuruluslari/birimleri, STK’lar, egitim otoriteleri ve diger organizasyonlar arasinda koordinasyon olmalidir.

3. Idari yénetmelik: Egitim personeli igin anlasilir davranis standartlari konmali ve bu standartlari karsilamayan
kisiler i¢in uygulanmasi zorunlu yaptinmlar belirlenmelidir. Y&netmelik, 6grenim gevresi ile egitim programindaki konu
ve aktivitelere uygulanmalidir.

(idari Yénetmelik érnegi icin sayfa 70’deki EK 1’e bakiniz).

Yonetmelik, olumlu bir 6grenim cevresi ile 6grenicilerin refahinin 6gretmenler ve egitim personelince saglanmasini
temin eder. Bagka konularla beraber, egitim personeline sunlar teblig etmelidir:
— Sahip oldugu yulksek idari standartlar, kendini kontrol ve ahlaki/etik davraniglar ile profesyonel bir tavir
sergilemek.
—  Butin 6grencilerin kabul gérdiigi bir gevre yaratiimasina katimda bulunmak.
— Tacizden (cinsel taciz de dahil), baskidan, suistimalden, siddetten ve ayrimciliktan bagimsiz, givenli ve
saglikh bir ortam olusturmak.
— Duzenli devam ve dakiklik temin etmek.
- lIsinde profesyonellik ve etkinlik géstermek.
—  Toplum ve egitim paydaslarinin uygun buldugu diger davranislari sergilemek.
4. idari uygulamalar resmi prosediirii: Ogrenim ortaminda gérev yapan biitiin egitim ve egitim disi personel igin
kullanilan idari yonetmelik Ustiine egitim dizenlenmelidir. Toplumsal egitim komite Uyeleri, egitim gézlemcileri ve
idarecilere, idari ydénetmeligin uygulanmasini gézlemlemede kendilerine disen rol ve sorumluluklar tGizerine gereken
egitim ve destek saglanmalidir. Ayni zamanda, idari yonetmeligin etrafindaki kilit meseleleri sapatayip okul/gayr-i
resmi egitim programlarinin aksiyon planlariyla birlestirmelerine yardim edilmelidir. izleme mekanizmalari, yer alan
tim taraflarin gizlilik gerektiren bilgilerini koruyan, seffaf raporlama ve gbzleme prosedirleri olusturmalidir. (Asagida
yer alan Standart 3’e de bakiniz).
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Ogretmenler ve Diger Egitim Personeli Standart 3: Destek ve izleme
Ogretmenler ve diger egitim personeli igin izleme ve destek mekanizmalari tesis edilip diizenli olarak
kullanilir.

Temel Gostergeler (Kilavuz notlarla baglantili olarak okunacak)

e Bir izleme mekanizmasi, 6gretmenler ve diger egitim personeli icin diizenli degerlendirme, gézlemleme ve
destek saglamalidir. (Kilavuz notlar 1-2’ye bakiniz).

*  Personel performans degerlendirmeleri yazilmali, yuritilmeli ve diizenli olarak ilgili birey(ler)le
tartisiimalidir. (Kilavuz not 3’e bakiniz).

« htiyaca gére, dgretmenler ile diger egitim personeline uygun, erisilebilir psikososyal destek ve danismanlik
saglanmalidir. (Kilavuz not 4’e bakiniz).

Kilavuz notlar

1. Izleme mekanizmalari: Her iilke ve afetten etkilenmis bodlge, dgretmenler ve egitim personeli icin standartlar
belirlemeli; bir destek ve izleme mekanizmasi gelistirip uygulamaya koymalidir. Bu mekanizmada toplum (geleneksel
ve dini liderler dahil), okul aile birlikleri gibi toplum-okul organizasyonlari, yerel otoriteler, bas 6gretmenler ve
dgretmen derneklerinin temsilcileri yer alabilir. izleme mekanizmasi, toplumsal egitim komitesiyle siki baglanti
kurmalidir. Referans olugsturma sebebiyle profesyonellik, etkin ¢alisma ve uygun davranisa odakl idari ydnetmelikle
iliskili olarak egitim personelinin izlenmesine komite dahil olmalidir. (Sayfa 15’deki Toplumsal Katilim Standart 1’e de
bakiniz).

2. Egitim: Egitim personelinin egitimi konusunda bilgi igin sayfa 59'daki Ogretme ve Ogrenme Standart 2'ye bakiniz.

3. Personel Performans Degerlendirmeleri: Odretmenler ya da diger egitim personelinin etkinligi ve yeterliligi
degerlendiriimeli; 6gretmenler, bas 6gretmenler ve diger uygun personelin meseleleri belirleyip Ustiinde topluca fikir
birligine varilmis izleme etkinlikleri gelistirmeleri igin fikir alisverisi yapma firsatlan saglanmalidir. Uygun oldugu
durumlarda, egitim personelini motive etmek amaciyla degerlendirmeler, gosterilen basarilari tanimah ve
kutlamalidir. Gézlemleme ve katilimci dederlendirme 6gretmenleri motive eder ve yetkinliklerini arttirir.

4. Kriz destegi: Egitimli ve deneyimli 6gretmenler ile diger egitim personeli bile kendilerini olanlardan dolayi
travmaya ugramis; yeni gucliklerle karsi karsiya kalmis ve égrenicilerin sorumluluklariyla yiz yiize bulabilirler. Tim
bunlarla basa c¢ikabilmeleri ve gosterecekleri performans, kendilerine uygun destegin saglanmasina bagldir.
Toplumda, 6gretmenlere ve diger egitim personeline kriz kosullariyla basa ¢ikmada yardimci olacak bir destek
mekanizmasi olusturulmalidir.




Ogretme ve Ogrenme: EK

EK 1: Ogretmenin idari Yénetmeligi

Ogretmen, her zaman:
*  Meslegin onuru ve gururunu temin eden bir tavirla hareket eder.
e Bir dgrencinin glivenerek kendisine séyledigi seylerin gizliligini korur.
« Ogrenime miidahale eden ve 6égrencilerin saghgina ya da giivenligine zarar verici sartlardan égrencileri
korur.
e Konumunu, herhangi bir bicimde kendisine ¢ikar saglamak i¢in kullanmaz.
* Higbir 6grenciye cinsel tacizde bulunmaz; 6grenciye kargi herhangi bir cinsel iligki tavri géstermez.
» lyi ve dirist bir rol model olur.

Ogretmen, sinifta:

Olumlu ve guvenli bir 6grenim ortami saglar.

Bitiin 6grencilerin haklarina ve onuruna saygi gosteren bir tavirla 6gretir.

Ogrencilerde kendine inanma, 6zgiiven ve kendi degerini bilme duygulari olusturur.

Ogrencilerde yiiksek beklentiler olusturur ve her égrencinin potensiyaline ulasmasina yardim eder.
Ogrencilerin aktif, sorumlu ve etkn ddreniciler olarak gelismelerini tesvik eder.

Bir gliven atmosferi yaratir.

Ogretmen, mesleki yasantisinda:

Konusu ve egitim yontemlerinde temel bir beceri sergiler.

Cocuklarin nasil 6grendikleri konusunda bir anlayis (6gretmenliginde) sergiler.

Her zaman tam vaktinde siniftadir ve 6gretmeye hazirlikhdir.

Ogretiminin kalitesini kétii bicimde etkileyen aktivitelerle ugragsmaz.

Butun profesyonel gelisim firsatlarindan yararlanir ve modern, kabul géren 6gretim yontemleri kullanir.
lyi vatandaslik, barig ve sosyal sorumluluk prensiplerini égretir.

Her 6grencinin performansi ve sinav sonuglarini diristliikle degerlendirir.

Ogretmen, toplumla iligkilerinde:
*  Ebeveynleri cocuklarinin 6grenimine katilmaya ve desteklemeye tesvik eder.
e  Okula ailenin ve toplumun katihmini onaylar.
e  Okulu destekler ve olumlu bir imaji olmasini saglar.

Burada bahsedilen maddelere ek olarak, 6gretmenin dis ortamlardaki (kamp, okul vd.) bitin diger kural ve

politikalara da uymasi beklenir.

Kaynak: Bu idari yonetmelik UNHCR tarafindan Eritre’de model olarak kullaniimis; sonrasinda okullar tarafindan benimsenmisgtir.
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5. EQitim Politikasi ve Koordinasyonu

Giris

Uluslararasi enstriimanlar ve bildirgeler, tiim bireylerin egitim almaya haklari oldugunu ve bunun
biitiin insan haklarinin olusturulmasina temel teskil ettigini iddia eder. Ozgiir ifade hakki, esitlik
hakki ve gerek sosyal gerekse de egitimsel politikalara iligkin alinan kararlarda sesini duyurma
hakki, egitimin entegre parcgalaridir.

Acil durum ortamlarinda bu haklarin korunmasi ¢ok 6nemlidir. Acil durum midahalesinin pargasi olarak, egitim
otoriteleri ve temel paydaslar, ulusal ve uluslararasi egitim politikalarini hesaba katan; egitim hakkini 6nde tutan;
maruz kalmis nifuslarin 6grenme ihtiyaglarina cevap veren bir egitim plani gelistirmeli ve uygulamalidirlar. Bu
cerceve calismasi egitim kalitesi ve okullara erisimi iyilestirmeyi amacglamali ve acil durum midahalesinden
gelismeye gecisi acikca gostermelidir. Mudahalelerin, programlarin ve politikalarin hem planlanmasina hem de
yurltilmesine toplumun katilimi, herhangi bir acil durum midahalesinin basarisi igin elzemdir.

Acil durumlarda, genellikle bir koordinasyon eksikligi vardir; egitim programlari farkli paydaslar tarafindan birbirinden
bagimsiz olarak yurutilir. Yerlesim biriminde/toplumda, bdlgede, ulusal ve bdlgesel seviyede kurumlar arasi
koordinasyon mekanizmalarina ihtiya¢ duyulur; bunlar kapsamli ve seffaf olmalidir. Bu tir mekanizmalar; ihtiyaglarin
Olculmesi, standart yaklasimlar gelistiriimesi ve tim rol sahipleri ile paydaslar arasinda kaynaklarin ve bilginin
paylasimini yuritmede ¢ok 6nemlidir.

Egitim, daha genis 6lcekli olan yiyecek, barinak, saglik, su ve sihhi ihtiya¢ yardimlarini kapsayan ilk insani miidahale
icerisinde koordine edilmelidir. Bilinen iyi uygulamalara dayali egitim midahaleleri, acil duruma 6zel baglam igindeki
toplumun ihtiyaglarina uydurulur. Kara mayinlari, hijyen ve HIV/AIDS farkindahgi kampanyalari gibi hayatta kalma
becerileri tim yas gruplarina saglanmalidir.

Butun kategorilerde ortak standartlara baglantilar

Bir egitim midahalesinin gelistirimesi ve uygulanmasi sireci, bu surecin etkinligi agisindan kritiktir. Bu bolimin
toplumsal katiim, yerel kaynaklar, ilk dederlendirme, miudahale, gézlemleme ve degerlendirmeyi kapsayan butin
kategorilerde ortak standartlarla baglantil olarak diizenlenmesi gerekir. Ozellikle de zarar gorebilirligi yiiksek gruplari
da icine alan afetten etkilenmis insanlarin katilimi, uygunluk ve kalitenin temini icin en Ust seviyede olmasi
saglanmaldir.

Asgari standartlar: Bunlar dogasi geregi nitelikseldir ve egitim miidahalesinin saglanmasinda temin edilecek asgari
dizeyi belirler.

Temel gostergeler: Bunlar standardin temin edilip edilmedigini gdsteren “isaretler’dir. Programlar kadar sure¢ veya
kullanilan yontemlerin etki ya da sonucunu 6lgmek ve iletmek icin yol gosterirler. Géstergeler sayisal veya niteliksel
olabilir.

Kilavuz notlar: Bunlar farkh durumlarda standart ve gdOstergeleri uygularken géz Oniine alinmasi gereken belli
noktalari icerir; uygulamada karsilasilan gugliklere dair kilavuzluk eder ve o6nceliklerin belirlenmesi Uzerine
tavsiyelerde bulunur. Standart ya da gostergelerle baglantili kritik meselelere de yer verip mevcut bilgilerdeki
ikilemleri, tezatliklari veya bosluklari tanimlayabilirler. EK 2, bu bélimle iligkili olarak hem genel hem de belli teknik
meseleler Ustline bilgi saglayan kaynaklara isaret eden seckin bir referans listesi icermektedir.
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Egitim Politikasi ve
Koordinasyon

Standart 1
Politika Olusturma
ve Yasalastirma

Egitim otoriteleri,
herkesin okula
serbest erigimini
oncelikli kilar;
icinde bulunulan
acil duruma gore,
katilim ve egitim
kalitesini
yayginlastiran
esnek politikalari
yasalastirir.

Standart 2
Planlama ve
Uygulama

Acil durum egitim
aktiviteleri, ulusal ve
uluslararasi egitim
politikalari ve
standartlar ile maruz
kalan niifuslarin
ogrenme ihtiyaclarini
dikkate alir.

Standart 3
Koordinasyon

Paydaslar arasinda
etkin bilgi paylagimi
da dahil olmak
lizere, acil
durumlardaki egitim
aktiviteleri
konusunda seffaf
bir koordinasyon
mekanizmasi vardir.

EK 2: Referanslar ve Kaynak Rehberi
Egitim Politikasi ve Koordinasyon béliimii




Egitim Politikasi ve Koordinasyon Standart 1: Politika Olugsturma ve Yasalagtirma
Egitim otoriteleri, herkesin okula serbest erigsimini 6ncelikli kilar; icinde bulunulan acil duruma goére, katilim
ve egitim kalitesini yayginlastiran esnek politikalari yasalastirir.

Temel Gostergeler (Kilavuz notlarla baglantili olarak okunacak)

e Egitim kanun ve politikalari, uluslararasi insan haklari araglari ve bildirgelerinde dile getirilen egitim hakkini
hem acil durumlar siiresince hem de sonrasinda destekler.(Kilavuz notlar 1 ve 2’ye bakiniz).

* Yasalar, yonetmelikler ve politikalar, zarar gorebilirligi yiksek ve marjinal gruplan egitimde
karsilasabilecekleri olasi ayrimciliina karsi korur. (Kilavuz not 3’e bakiniz).

«  Ogrenicilerin ya da égrenici ailelerinin sinirli kaynaklan nedeniyle egitimden dislanmamalarini temin edecek
yasalar, yonetmelikler ve politikalar konmustur. (Kilavuz not 4’e bakiniz).

* Yasalar, yonetmelikler ve politikalar, milteci okullarinin kendi mensei llke ya da bdlgelerine ait mifredati
kullanmalarini engellemez.

e Gerektiginde, acil durum egitim tesislerinin devlet haricindeki aktorlerce, egitim otoritesinin rehberligi ve
denetimi altinda kurulmasina yasalar, yénetmelikler ve politikalar izin verir.

*  Yasalar, yonetmelikler ve politikalar, tim paydaslarin anlayabilecekleri bigcimde yayginlastirilir.

* Politika, egitime erisim ve egitimin tamamlanmasindaki degisiklikleri inceleyip uygun sekilde cevap verecek
bir ara¢ olarak kullaniimak Uzere, Egitim Yonetimi Bilgi Sistemi (EMIS) gelistirilip kullanima sokulmasina
olanak saglar. (Kilavuz not 5’e bakiniz).

e Milli Egitim Politikalar, acil durumlara ¢abuk midahale edilmesine izin verecek yasal ve butceyle ilgili
cergeve galismalarinca desteklenir. (Kilavuz not 6’ya bakiniz).

Kilavuz notlar

1. Uluslararasi insan haklarn ara¢ ve bildirgeleri: Asagida belirtilen, ama bunlarla sinirh olmayan arag ve
bildirgelerdir: Birlesmis Milletler Cocuk Haklari Konvensiyonu (1989), insan Haklari Evrensel Beyannamesi (1948),
Uluslararasi Ekonomik, Sosyal ve Kiiltirel Haklar S6zlesmesi (1966), Kadinlara Kargi Her Tar Ayrimciligin Ortadan
Kaldiriimasi Konvensiyonu (1979), “Herkes igin Egitim” konusunu vurgulayan Dakar Diinya Egitim Forumu
Uygulamaya Gegirmek icin Cergeve Calismasi (2000).

Araclar ve yasal gergeve calismalari, diger hususlarin yanisira zihinsel saglik, beslenme, eglence, kiltur, istismardan
korunma ve alti yastan kii¢iik gocuklarin ilk egitimleri gibi gocuk ve genclere yonelik konulari 6zel olarak vurgulayan,
maruz kalmis nifuslarin bakimlarina iligkin uluslararasi kurallari da icerir. (Sayfa 43'teki Erisim ve Ogrenim Ortami
Standart 1, Kilavuz not 2’ye de bakiniz).

2. Miilteciler, yerinden edilmigler ve ev sahibi niifuslar: Tim konuyla ilgili paydaslar, egitimin butin gruplara esit
bir tutum igerisinde ulastirimasini savunmada igbirligi icinde olmahdir. Buna, 1951'de gergeklestiriien Miltecilerin
Durumuna lliskin Konvensiyonun 22. Maddesinin (Toplumun Egitimi) desteklenmesi de dahildir. Bu madde,
multecilerin baslangic seviyesinde o Ulke vatandaslariyla ayni egitim haklarina sahip olduklarini; daha ust
seviyelerde ise ileriye doniik ¢alismalara erisim; sertifika, diploma ve derecelerinin resmi taninirhdi; Gcret/harglardan
muafiyet ve yabanci uyruklulara uygulanan sartlardan daha diisiik olmamak kosuluyla, burs imkanlarina erigsimlerine
imkan saglanmasini beyan eder. Ozel koruma degilse bile, (ilke sinirlan iginde yerinden edilmis niifusa benzer haklar
saglanabilmelidir. Benzer bigimde; kurumlarin siginmaci kabul eden ulkeler ya da bdlgeler ile savastan etkilenmis
Ulkelerdeki o Ulkenin vatandasi olan 6grencilerin egitim haklarini da savunmalari gerekir.

3. Marjinal gruplar: Bunlar, ¢ikarlarn toplumun temel politikasinca temsil edilmeyen bir halk ya da topluluk iginde yer
alan nifus gruplaridir. Marjinal gruplar, bir kisinin geliri veya maddi varlidi, ait oldugu etnik grup veya irki, cinsiyeti,
bulundugu cografi bélge, dini, vatandaslik durumu, sinirlar iginde yerinden edilmiglik hali, fiziksel veya zihinsel sartlari
gibi kiltirel ya da sosyo-ekonomik konumlarine gore belirlenir. Cocuk Haklari Konvensiyonunun bir devlet sinirlari
dahilindeki 18 yas ve altinda olan tim ¢ocuk ve ergenleri kapsamasi nedeniyle, siginma arayan ¢ocuklar da egitim
hakkindan yararlanmalidir. (Sayfa 42’deki Erisim ve Ogrenim Ortami Standart 1, Kilavuz not 1’e de bakiniz).




4. Egitim maliyetleri: ister {icretler isterse de dJrenim materyalleri veya formalar gibi dolayli maliyetlerden dolay!
olsun, higbir 6grenicinin egitime devamdaki masraflari karsilayamadigi i¢in egitim programlarina erigimi
engellenemez. Okula devamla ilgili, ulagsim ve gelir kaybetme gibi dolayh bitin maliyetlerin azaltilarak ¢ocuk, geng
ve yetiskinlerin katihmlarinin saglanmasi yolunda her tiir gaba gdsterilmelidir.

5. EMIS verileri: Belli tirden acil durumlardan etkilenebilecek mahaller ve nifus gruplari hakkindaki bilgilerla
baglanti kurulmalidir. Bu, yerel ve ulusal egitim planlamasina bilgi saglamasi gereken bir hazirlik stratejisidir.
Miumkin oldugunda, egitim verileri toplum tarafindan derlenip ulusal EMIS sistemine girisi yapiimalidir. Destek veren
kuruluslar, toplumlara 6grenci kaydi, devamlihgi ve egitimin tamamlanmasinda hangi araglarin kullanimiyla artis
saglanabilecegi; okula gitmeyen gengligin ihtiyaglarinin nasil ele alinabilecedi konusunda yardimci olmalidirlar.
(Sayfa 21°deki Analiz Standart 1 ve 25'teki Standart 3’e de bakiniz).

6. Acil durum cergeve calismalari: Egitim, ulusal afet hazirhigi cerceve calismasina dahil edilmeli; etkin ve
zamaninda egitim miidahalesine olanak saglayacak kaynaklar glvenlik altina alinmalidir. Yerel ve ulusal egitim
gelistirme programlarini destekleyen uluslararasi aktorler, bu programlarin bir bilegseni olarak acil durumlar igin egitim
hazirligint da gindeme getirmelidirler.

Egitim Politikasi ve Koordinasyon Standart 2: Planlama ve Uygulama
Acil durum egitim aktiviteleri, ulusal ve uluslararasi egitim politikalari ve standartlar ile maruz kalan
nifuslarin 6grenme ihtiyaglarini dikkate alir.

Temel Gostergeler (Kilavuz notlarla baglantili olarak okunacak)

e Ulusal ve uluslararasi yasal gergeve galismalari ile politikalar, yardim ve kalkinma kurumlarinin egitim
programlarinda yansitilir. (Kilavuz not 1’e bakiniz).

e Acil durum egitim programlari, egitim sektoriiniin daha uzun dénemdeki gelisimiyle bitiinlesebilmelerine
imkan verecek sekilde planlanir ve yuratalar.

* Egitim otoriteleri ve diger 6nemli rol sahipleri, hem mevcut hem de gelecekte yasanabilecek acil durumlar
icin yerel ve ulusal egitim planlari gelistirip diizenli gézden gecgirmeyi saglayacak bir sistem yaratirlar.
(Kilavuz not 2’ye bakiniz).

* Acil durumlar esnasinda ve sonrasinda, butiin paydaslar en son ihtiya¢ dlgiimlerine baglantili bir egitim acil
midahale plani yuritmek icin birlikte calisir ve afetten etkilenmis niifus(lar)un daha dnceki egitim
deneyimleri, politikalari ve uygulamalari Gistiine insa ederler.

e Etkin planlama, yiritme ve gézlemleme igin ihtiya¢ duyulan finans, teknik ve insan kaynaklari, egitim
midahaleleri tarafindan saptanir. Paydaslar, ihtiya¢c duyulan kaynaklarin saglanmasini temin eder. (Kilavuz
not 3’e bakiniz).

* Egitim aktivitelerinin planlanmasi ve yuritilmesi diger acil miidahale sektorleriyle butiinlesmistir. (Kilavuz
not 4’e bakiniz).

Kilavuz notlar

1. Egitim haklan ve hedeflerinin karsilanmasi: Egitim programlari, ilgili egitim otoritelerinin gecerli gerceve
calismalari ve politikalarina ek olarak Birlesmis Milletler Cocuk Haklar Konvensiyonu (1989), insan Haklari Evrensel
Beyannamesi (1948), Uluslararasi Ekonomik, Sosyal ve Kiiltirel Haklar S6zlesmesi (1966), Kadinlara Kargi Her Tur
Ayrimcilidin Ortadan Kaldiriimasi Konvensiyonu (1979), “Herkes i¢in Egitim” Cergeve Calismasi (2000) ve Milenyum
Kalkinma Hedefleri gibi uluslararasi ¢ergeve ¢alismalariyla uyumlu kapsamli egitim aktiviteleri saglamahdir.

2. Ulusal egitim planlan: Emniyet ve koruma faktorleri ile sektorler arasi koordinasyon mekanizmalari kadar
programlar, aktorler, paydaslar, karar yapimi ve koordinasyon agisindanmevcut ve gelecekte ortaya ¢ikabilecek acil
durumlarda yapilmasi gerekenleri gostermelidir. Plan, uygun egitim politka ve c¢erceve ¢alismalariyla
desteklenmelidir. Yerel veya ulusal egitim sistemini etkileyebilecek olasi dogal felaketler (sel, deprem, kasirga gibi)
ve uygun durumlarda, mlteciler ya da doénls yapan miilteciler gibi hallere iligkin egitim sektori acil durum planlari
hazirlanmalidir. (Sayfa 16’daki Toplumsal Katilim Standart 1, Kilavuz not 5’e ve asagdidaki Standart 3’e de bakiniz).
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3. Kaynaklar: Otoriteler, bagiscilar, STK’lar ve diger paydaslar, psikososyal ihtiyaclari kargilamak i¢in tasarlanan
6grenim, eglence ve ilgili aktiviteler tstiine odakli acil durum egitim programlari igin yeterli fon ayriimasinin temini igin
birlikte calhsmalidirlar. Acil durumlar istikrara kavustukga, egitim program firsatlari digerlerinin yanisira, erken
cocukluk dénemi gelisimi, resmi ilk ve orta okul ile yetiskin okur-yazarligi ve mesleki programlari da i¢ine alacak
sekilde genigletilebilir. Kaynak tahsisi, fiziksel elemanlar (ek derslikler ders kitaplari, 6gretim ve 6grenim materyalleri
gibi) ve niteliksel bilegsenleri (6gretmen ve izlemeye dayali egitim kurslari gibi) arttirmada dengeli olmalidir.

4. “Sphere” Asgari Standartlari: Egitim aksiyon plani ve uygulamasinin asagidaki alanlarda Sphere asgari

standartlariyla baglantili olmasi icin 6zel gaba gésterilmelidir:

—  Su, sanitasyon(sihhi yardim) ve hijyen saglanmasi

—  Gida guvenligi, beslenme ve gida yardimi

— Barinma, yerlesme ve gida digi ihtiyaglar

—  Saglik hizmetleri
(Sphere’le iligkili standartlar icin INEE Asgari Standartlari CD-ROM'u Ustiindeki Sphere Standartlariyla
Baglantilar Ekine bakiniz).

Egitim Politikas1 ve Koordinasyon Standart 3: Koordinasyon
Paydaslar arasinda etkin bilgi paylasimi da dahil olmak iizere, acil durumlardaki egitim aktiviteleri
konusunda seffaf bir koordinasyon mekanizmasi vardir.

Temel Gostergeler (Kilavuz notlarla baglantili olarak okunacak)

e Egitim otoriteleri, acil durum egitim aktivitelerinin planlanmasi ve koordinasyonunda en 6nemli roli
Ustlenecek olan, mevcut ve gelecekteki acil miidahaleler igin bir kurumlar arasi koordinasyon komitesi kurar.
(Kilavuz not 1’e bakiniz).

e Egitim otoritesinin olmadigi ya da koordinasyona liderlik edemeyecegdi durumlarda, gerekli rehberlik ile
egitim aktiviteleri ve programlarinin koordinasyonunu kurumlar arasi koordinasyon komitesi saglar. (Kilavuz
not 1’e bakiniz).

e Otoriteler, bagiscilar ve diger ajanslar, egitim paydaslarinin aktiviteleriyle koordineli ve destekleyici finansal
yapilar kurarlar. (Kilavuz not 2'ye bakiniz).

* Koordinasyonun amaglari, gostergeleri ve gézlemleme prosedirlerine dair ortak bir ifade yurirliktedir ve
bltiin egitim aktérleri, bu gerceve calismasi icinde goérev yapmaya kendilerini adarlar; énemli bilgi ve
istatistikleri halka acgarlar. (Kilavuz not 3’e bakiniz).

e Maruz kalmig toplumlar, kendilerini dogrudan etkileyen kararlarin yapiminda, 6zellikle de politka veya
programlarin sekillendiriimesinde, uygulanmasinda ve gézlemlenmesinde yeftkilidirler; katihmci olabilirler.

e Gerek 6nemli ulusal ve uluslararasi paydaslar, gerekse de sektorler arasinda bilgi paylasimi icin seffaf ve
aktif bir mekanizma mevcuttur. (Kilavuz not 4’e bakiniz).

Kilavuz notlar

1. Kurumlar arasi koordinasyon komitesi: Komite temsilcileri, mimkin oldugunda egitim otoritesinin liderligi
altinda, paydaslardan genis bir yelpazeyi kapsamalidir. Koordinasyon komitelerine, acil durumun dogasina bagh
olarak boélgesel, ulusal, yerel ya da mahalli olarak ihtiyag duyulabilir. Egitim otoritelerinin kapasitesinin veya
mesruiyetinin yetersiz oldugu yerlerde, anlasmayla liderlie baska kurumlar atanabilirse de yerel otoritenin bir
temsilcisi her zaman komitenin Gyesi olmalidir. Sartlar izin verir vermez, koordinasyon sorumlulugu uygun otoritelere
devredilmelidir.

2. Finansman: Acil durumlarda, egitim programlarinin basarih ve zamaninda uygulanmasi igin yeterli fon
saglanmasi gerekir. Ozellikle 6gretmenlerin iicretlendiriimesinde kullanilan maas ddeme sistemlerinin uygun ya da
islevsel olmadigi yerlerde, finansmana seffaf ve koordineli yaklagimlarin temini igin her tiir gaba goésterilmelidir. Acil
durum finansman dulzenlemeleri, yerel piyasa kosullariyla gelenekleri géz 6nine almali ve sirdirilemeyecek
misaller koymaktan kaginmalidirlar.
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3. Temel koordinasyon giicliikleri: Gelecekteki uyumlu ve sirdurilebilir egitim hizmetlerine 6ncilik eden disik
maliyetli bir yaklasimi gerceklestirmek igin, koordinasyon guglikleri acil durumun erken evrelerinde saptanmali ve ele
alinmalidir. Sorunlar; 6gretmen egitimi, sertifikasyon ve 6deme, mifredat ve iligkili bilesenleri (ders kitaplari, 6gretme
ve 6grenme aragclari), okul egitiminin yapilandirilmasi ve resmi taninirhdi ile sinavlari icerebilir.

4. Karma politika gelistirilmesi ve egitim atélye calismalari: Egitim otoriteleri ve harici aktorler, iyi iletisimi temin

etmek; isbirligi ve ortak bir vizyona kendini vakfetmeyi saglamak; egitim sisteminin topyekun gelisimini arttirmak igin
politika ve egitim calismalari, egitim otoriteleri ile isbirligi icinde gelistiriimelidir.
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EKLER

EK 1: Terminoloji

e Erisim: Resmi ya da gayr-1 resmi egitim programina kayit olmak, devam etmek ve tamamlamak i¢in sinirsiz
sahip olunan sinirsiz firsat. ‘Sinirsiz firsat'tan kasit, gcocuklar, gengler ve yetiskinleri bir egitim programina
katilmaktan ve/veya tamamlamaktan alikoyan uygulamaya dayali, finansal, fiziksel, emniyete iligkin, yapisal,
kurumsal ya da sosyo-kiiltirel engellerin olmamasidir.

* Temel egitim: Yasam boyu 6grenim ve insani gelisimin temeli olup hem resmi hem de gayr-1 resmi egitim
programlarini gevreler. Her birey — ¢ocuk, geng ve yetiskin — kendi temel 6grenim ihtiyaglarini kargilamak
icin dizenlenen egitim firsatlarindan yararlanabilmelidir. Bu ihtiyaglar, insanoglunun hayatta kalabilmek;
yasamak icin tim kapasitelerini gelistirmek; bilgiye dayali kararlar almak ve 6drenmeyi surdirmek igin
ihtiyag duydugu temel 6grenme igerigi (bilgi, beceriler, degerler ve tutumlar gibi) ile elzem olan 6grenme
araglarini (okur-yazarlik, sézel ifade, sayisal beceriler ve problem ¢ézme gibi) kapsar. Temel 6grenme
ihtiyaclar ve nasil karsilanmalari gerektiginin kapsami, her ulkeye ve kiltirlere gore cesitlilik gosterir ve
kaginilmaz olarak da zamana bagl degisiklikler gésterir.2

* Savasan guglerle baglantili cocuklar (CAFF): Acil durum ve krizlerde, ¢ocuklarin kagiriima, ise alinma,
zorla alilkonma veya ‘gonilll’ hareketler dogrultusunda, devlet ya da devlet disi savasan gugclerle
baglantilarinin olmasi ¢ok sik gorilir. Bu ¢ocuklar her zaman ellerine silah almasa bile tasiyici, casus, asci
veya korkung bigcimde suistimal edilen cinsel kurbanlar da olabilirler. Bu ¢ocuklarin hepsi savasan gugler
icinde olma; egitim firsatindan yoksun birakilma deneyimini paylasirlar. Sabit kosullara gegis ve yeniden
bltiinlesme sirecleri boyunca, resmi, gayr-1 resmi ve yogunlastiriimis egitim ile yasam becerileri ve mesleki
6grenimi de igine alacak sekilde, bu tir ¢ocuklara has egitim ihtiyaclarina 6zel ihtimam gd&sterilmelidir.
Sirekli gdzden kagirilan ve rehabilitasyon programlari disinda kalan kiz ¢ocuklarina 6zellikle daha fazla
dikkat etmek gerekir.

* Toplumsal egitim komitesi: Diger pekcok grupla birlikte, ebeveynler ve/veya okul aile birligi dernekleri,
yerel ajanslar, sivil toplum dernekleri, toplumsal kuruluslar, genclik ve kadin gruplar ile 6gretmenler ve
(uygun oldugu hallerde) dgrenicilerden gelen temsilcilerle toplumun egitim ihtiyaglarini saptayip ele almak
icin kurulmus bir komitedir. Biinyesi igcinde Uyelerinin temsil edildigi alt komitelere sahip olabilir. Bazi
durumlarda, toplumsal egitim komiteleri tek bie egitim programindan sorumlu olurken diger durumlarda, belli
bir mahaldeki birka¢ egitim programinin birden sorumlusu olabilirler.

*  Toplumsal katilim: ‘Toplumsal katilim’ maruz kalan toplum Uyelerinin sesinin duyulmasina ziin veren; karar
verme slreglerinin pargasi olmalari icin yetkilendiren ve egitim meselelerinde dogrudan harekete
gecmelerini miimkiin kilan sireglerle birlikte aktivitelere de gonderme yapar. Toplumun etkin katihmi, o
topluma has egitim meseleleri ile bu meselelerin etkili olarak ele alinmasini saglayacak stratejileri diizenler.
ilaveten, toplumsal katilim toplum igindeki yerel kaynaklarin saptanip harekete gegirilmesi icin bir strateji
gOrevi gorerek egitim programlari i¢in fikir birligi olusturup destek saglar. Toplumsal katiim, gercek ve
surdurdlebilir yetkilendirme ile kapasite olusumunu kapsamali; o mahalde 6nceden baslatiimis ¢abalarin
Ustline insa etmeyi strdirmelidir.

« Karmasik acil durum: ilgili toplumlarin yasamlari, refahi ve onurunun dogal ya da insanin neden oldugu
felaketler, sivil huzursuzluk ve silahli gatisma gibi ¢esitli kriz faktorleriyle tehlike altinda olmasi durumu.

e Miifredat: Ogrenicilerin bilgi ve becerilerini gemigletmelerine yardimci olan bir plan. Asgari
standartlar amaglar cergevesinde‘'mifredat,” 6rgiin ve yaygin egitim programlari i¢in gegerli bir semsiye
terim olarak kullaniir. Ogrenim hedefleri, dgrenim icerigi, 6gretme ydntem ve teknikleri ile 6gretim
materyalleri ve 6lgme ydntemlerini kapsar. Hem yaygin hem de 6rgiin egitim programlarina, égrenicilerin
bilgi ve deneyimlerinin Ustiine insa edilen; mevcut ortama uygun bir mifredat tarafindan rehberlik edilir.
Asgari standartlar icin asagidaki tanimlar kullanihir:

= Ogrenim hedefleri: Egitim aktiviteleri vasitasiyla gelistirilecek olan bilgi, degerler ve davraniglar
tanimlar.
= Ogrenim igerigi: Calisilacak ya da 6grenilecek materyaldir (bilgi, beceriler, degerler ve davranislar).

2DL']nya Egitim Forumu, (26-28 Nisan 2000). Dakar Uygulamaya Gegirmek igin Cergeve Calismasi: Herkes icin Egitim 2015’e kadar gegerli).
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= Ogretme yéntemleri: Ogrenim icerigini sunmak igin secilmis ve kullanilacak olan yaklasima
gonderim yapar.

= Ogretme teknigi ya da yaklagimi: Yéntemin bir bilesenidir ve yéntemin tamaminin gergeklestiriimesi
icin gereken sureci yapilandirir.

= Ogretim materyali: Kitaplar, afigler ile diger 6gretme ve égrenme materyallerine génderme yapar.

e Afet: Yasam kaybi, insanlarin biyik acilar ¢ekip strese maruz kalmalar ve buyik 6lgekli maddi hasarla®
sonuglanan bir musibettir.

* Egitim aktiviteleri (faaliyetleri): Egitim aktiviteleri, cocuk ve genglerin egitimlerinde surekliligi temin ya da
yetiskinlere uygun 6grenim fisatlari saglama amaciyla, elle tutulur 6drenim sonuglar ortaya koymayi
hedefleyen 6rgiin ve yaygin 6grenim programlaridir.

* Resmi egitim programi: Resmi taninirligi olan bir sertifikaya ulasimi saglayacak belli diizeyde egitimsel
beceriler gelistiriimesi icin bir dizi eylem igeren plandir. Genellikle egitim bakanlklarinin gelistirdigi, bakanhk
danisman ve mifettiglerinin kilavuzlugundan yararlanan ulusal 6gretmen egitimi kurumlarinda (veya
devletin onayladigi 6zel egitim kurumlarinda) egitim gérmis 6gretmenlerce, milli ya da onayh bir mifredat
kullanilarak devletin yapilandirdigi bir sistem veya resmi lisansli 6zel okullar vasitasiyla gergeklestirilen,
devlet veya ulusal egitim programlarina génderme yapar. Ancak, pekg¢ok acil durumda, mdlteciler veya
sinirlar icinde yerinden edilmis gruplara verilecek resmi egitim bir milteci kampinda, kamp komiteleriyle
isbirligi yapan uygulayici ortaklar tarafindan; devlet okullari veya dini egitim veren okullarda insani yardim
gruplarinin sagladigi egitim materyali, 6gretmen egitimi, okul yapimi ya da rehabilitasyon destegi ve tedarigi
ile de duzenlenebilir.

e Dahil olma: Bitiin dgrenicilerin bir egitim programina kabul edilmeleri ve esit egitim haklarn oldugunun
resmi olarak taninmasina génderme yapar.

e Gayr+ resmi egitim programi: Gayr-1 resmi programlar tipik olarak resmi, yapilandiriimisg okul sistemi
disinda duizenlenir ve sertifikasyon ya da resmi taninirhginin olmasi sart degildir. Ancak, bazi hallerde
okullarla baglantili ve milli egitimin denetimi altinda olabilir; 6greniciler, gayr-1 resmi egitim programlarini,
baslamakta geciktikleri resmi egitim programlarina giris i¢in bir sigrama tahtasi olarak kullanabilirler. Bu tir
programlarin 6grenim hedeflerini, 6grenim igerigini ve 6gretme materyallerini icine alan eylem plani vardir
ve cesitliligi, esnekligi, belli 6grenici gruplara uygunlugu, cocuklar ya da yetigkinlerin yeni egitim ihtiyaglarina
cabuk cevap verebilme kabiliyeti ile karakterize olurlar. Bakanlik mufredatindan, bazen yogunlastirimis
kurslardan, tiretilen bir mifredat kadar, tamamen yeni; 6grenime yeni yaklagimlar getiren mifredatlari da
olabilir.

e Sivil Toplum Orgiitleri (STK’lar): ‘STK’lar, kurulmug olduklari (lkenin devletinden bagimsiz olarak
yapilandiriimig, ulusal ve uluslararasi kuruluslara génderme yapar.4

* Diger egitim personeli: Egitim programina dahil ya da yardimci olan, 6gretmenler disindaki bireylere
gonderme yapar. Bu kisiler, diderlerinin yanisira izleme goérevlileri (denetimciler), 6gretmen egitimcileri,
egitim memurlar, mifredat gelistirenler, okul katipleri ve burs gorevlileri, koruma personeli, as¢ilar, temizlik
ve tamirat personelinden olusur.

* Kaliteli egitim: Kaliteli egitimi olusturan pekcok eleman vardir. Bunlarin arasinda, ama bunlarla kisitli
kalmaksizin, asagidaki elemanlar yer alabilir: 1) glivenli bir 6grenme ortami; 2) konuyla ilkili bilgi sahibi, iyi
egitimli ve becerikli 63retmenler; 3) yeterli 6gretme ve 6drenme materyalleri; 4) 6gretmede katilimci
yontemler ve 5) siniflarda kabul edilebilir 6grenci sayisi. Karmasik acil durumlarda kaliteli egitim, yaralari
saracak bir egitim ortami saglanmasi icin ihtiyac duyulan stratejileri ele alir. Ogrenicilerin sadece kavramsal
becerilerinin iyilestiriimesini degdil; ama, 6fke dongiileri ile sosyal ve ait olduklari jenerasyona 6zel insani
rahatsizliklarini 6nleyebilmek i¢cin de okuma, yazma, hesap ve yasamsal becerilere dayali egitim
aktivitelerinin yani sira; eglence, oyun ve spor ile iligkili aktivitelerin gelistiriimesine 6zel olarak yogunlasir.

* Uygun egitim: Neyin, nasil 6grenildigi ile etkin ve kaliteli 6grenimin diuzeyine génderme yapar. Egitimin
uygun hale getiriimesi icin yerel gelenekler ve kuruluslar, olumlu kdultirel uygulamalar, inang sistemleri ve
toplumsal ihtiyaclar, gelecekte - bir ihtimal mevcut toplumun 6tesinde — ¢ocuklarin toplumsal yasamda
duyacaklari uzun dénemli intiyaglar da kapsayan bir egitim programi iginde butlinlesir.

8 Sphere Projesinden alinmis tanimt: Acil Durum Miidahalesinde insani Yardim Sézlesmesi ve Asgari Standartlar (2004).
4 Kitapta bahsedildigi gibi.



«  Ozel egitim ihtiyaglari: Bu terim, sosyal ve killtiirel olarak dezavantajli (sosyal, dini ve ekonomik duruma
gore uygulanan ayrimciligi da kapsayan) égreniciler ile belli beceri sorunlari olanlara (idraksal, fiziksel ya da
duygusal sakatliklar da dahil olmak iJzere)5 goénderme yapar.

* Paydaslar (pay sahipleri): Belli bir eylem ve onun devamindaki eylemlerde ortak ¢ikarlari olan, kendileri de
bunlardan etkilenen kisi ya da gruplardlr.6

« Ogretmen: Resmi bir egitim programinda egitim veren- egitmen ya da gayr-1 resmi bir egitim programini
diizenleyen, resmi egitimden ge¢cmis veya gecmemis olabilen kisi ya da animatérdur.
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Ogretmenler ve Diger Egitim Personeli

INEE Good Practice Guides — Assessment, Monitoring and Evaluation
. Assessment of teacher/facilitator availability and capacity, including selection:
http://www.ineesite.org/assess/teacher.asp

INEE Good Practice Guides — Education Structures and Management
» School administration: http://www.ineesite.org/edstruc/admin.asp
» Compensation and payment of education staff: http://www.ineesite.org/edstruc/payment.asp

INEE Good Practice Guides — Training and Capacity Building
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Egitim Politikasi ve Koordinasyonu

INEE Good Practice Guides — Education Structures and Management
« School fees: http://www.ineesite.org/edstruc/fees.asp
* Repatriation and reintegration: http://www.ineesite.org/edstruc/repatriate.asp

INEE Good Practice Guides — Training and Capacity Building

* Pre-service, in-service, in the school: http://www.ineesite.org/training/service.asp

» Teacher observation and lesson planning: http://www.ineesite.org/training/observation.asp

» On-site teacher training and support — mobile trainers and mentors: http://www.ineesite.org/training/on_site.asp
* The role of national government: http://www.ineesite.org/training/government.asp

* The roles of international NGOs: http://www.ineesite.org/training/int ngo.asp

* The roles of UN agencies: http://www.ineesite.org/training/un.asp
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EK 3: Ozel tesekkiirler

INEE Acil Durumlarda Egitim i¢cin Asgari Standartlar Calisma Grubu

CARE Canada (Nancy Drost) * CARE USA (Hassan Mohammed) * Catholic Relief Services

(Mike Pozniak and Christine Carneal) * International Rescue Committee (Rebecca Winthrop and Wendy Smith) *
Norwegian Church Aid (Birgit Villumstad) * Norway UN Association/Norwegian Refugee Council (Helge Brochmann)
* Refugee Education Trust (Tim Brown) * Save the Children UK (Susan Nicolai) * Save the Children USA (Christine
Knudsen) * UNESCO (Christopher Talbot) * UNHCR (Nemia Temporal) * UNICEF (Pilar Aguilar) * World Education /
The Consortium (Fred Ligon)

Asgari Standartlar iistiine bir Calisma Grubu kurmak i¢cin Gegis Dénemi Ekibi

CARE USA (Jane Benbow) * Catholic Relief Services (Mike Pozniak) * Inter-Agency Network for Education in
Emergencies (Nancy Drost) * The International Rescue Committee (Wendy Smith) * Norwegian Refugee Council
(Eldrid Midttun) * Save the Children Alliance (Susan Nicolai) * Save the Children USA (Christine Knudsen)

Asgari Standartlar Olusumu Bagiscilari

Canadian International Development Agency (CIDA) * Swedish International Development Cooperation Agency
(SIDA) * International Rescue Committee * International Save the Children Alliance * Save the Children Norway *
UNESCO * UNHCR * UNICEF * the World Bank.

INEE Yénetim Grubu Uyeleri
CARE International * International Rescue Committee * International Save the Children Alliance * Norwegian
Refugee Council * UNESCO * UNHCR * UNICEF * World Bank

INEE Sekreteryasi

Allison Anderson, Focal Point on Minimum Standards (hosted by the International Rescue

Committee) Beverly Roberts, Network Coordinator (hosted by UNESCO) Goeril Tomren, Assistant Network
Coordinator (hosted by UNESCO)

INEE Bagiscilari
CARE USA * the International Save the Children Alliance * the Mellon Foundation * Norwegian Agency for
Development (NORAD) * Norwegian Ministry of Foreign Affairs * UNESCO * UNHCR * UNICEF * World Bank

Boélgesel Danigsma Delegeleri
Danigmanlik Evsahibi (OC)= Bolgesel Danigmanlik Organizasyon Komitesi liyesi

Afrika Kollektif Danismanlik (Nairobi, Kenya, January 21-23, hosted by CARE Canada and Norwegian Church
Aid): Catherine Arnesen, Norwegian Refugee Council, Liberia; Jean-Marie Mukoka Betukameso, Service Centrale
Education a la Vie / UNFPA, DRC; Mudiappasamy Devadoss, Ph.D., UNESCO PEER, Kenya; Mike Foley, Jesuit
Refugee Services, Sudan; Martha Hewison,Windle Trust International\Hugh Pilkington Charitable Trust, Uganda;Vick
Shiverenje lkobwa, UNHCR Kenya; Joyce Ishengoma, CARE Tanzania; Davidson Oboyah Jonah, Christian
Children’s Fund Sierra Leone; Celestin Kamori Banga, Norwegian Refugee Council DRC; M.R. Warue Kariuki (OC),



Save the Children UK, Kenya; Thomas Ngolo Katta, Center for the Coordination of Youth Activities, Sierra Leone;
Levi Khamis, Norwegian Church Aid; Yoboue N’'da Kouassi, Ministry of Education, Cote d’lvoire; Nderikyo Elizabeth
Ligate, Southern Africa Extension Unit, Tanzania; Elena Locatelli, AVSI (Associazione Volontari Servizio
Internazionale) Northern Uganda; Gilbert Sanya Lukhoba,Windle Trust Kenya; Changu Mannathoko (OC),

UNICEF, Southern and Eastern Africa (Africa Organizing Committee member);Walter Matoke, Consultant; Clement
Mhlanga, Save the Children UK, Zimbabwe; Carlinda Maria Rodrigues Monteiro, Christian Children’s Fund Angola;
Neema Ndayishimiye, Ministry for National Education, Burundi; Marangu Njogu, CARE Kenya; Mima Perisic,
UNICEF Sudan; Jolly Rubagiza, Kigali Institute of Education; Ibrahim Mohamed Said, Ministry of Education,
Somaliland; Seny Sylla, Ministry of Education, Guinea; Christiana Thorpe, Forum for African Women Educationalists,
Sierra Leone; David Walker (OC), International Rescue Committee Sierra Leone; Joyce Wanican, International
Rescue Committee Uganda; John Yuggu Tileyi, Catholic Relief Services Sudan; Kassaye Yimer, CARE Ethiopia
INEE Calisma Grubu ve Yénlendirme Grubu Uyeleri: Allison Anderson, INEE; Pamela Baxter, UNHCR; Helge
Brochmann; Norwegian Refuge Council; Tim Brown, Refugee Education Trust; Christine Carneal, Catholic Relief
Services; Nancy Drost*, CARE Canada; Beverly Roberts, INEE; Birgit H.Villumstad*, Norwegian Church Aid.

Asya ve Pasifik Kollektif Danismanlik (Kathmandu, Nepal, April 21-23, hosted by the International Save the
Children Alliance):Emmanuelle Abrioux (OC)*, Save the Children Nepal; Feny de los Angeles-Bautista, Community
of Learners Foundation and Philippine Children’s Television Foundation; Steve Aswin, UNICEF Indonesia; Ranjinie
Chandrika Jayewardene, Commonwealth Education Fund, Sri Lanka; Helina Alia Dost, International Rescue
Committee Pakistan; Uaiporn Daodueanchai, Consortium Thailand (World Education and World Learning); Seema
Gaikwad, Sphere India; Abdul Ghaffar, Save the Children USA, Pakistan; Dr. Abdul Samad Ghafoori, UNICEF
Afghanistan; Roza Gul, Ockenden International, Pakistan; Mir Abdul Malik Hashemi, GTZ BEFARe (Basic Education
For Afghan Refugees), Pakistan; Ung Ngo Hok, Ministry of Education, Youth and Sport, Cambodia; A.Z.M. Sakhawat
Hossain, BRAC Education Program, Government of Bangladesh Partnership Unit; Teresita G. Inciong, Department
of Education, Government of the Philippines; Shakir Ishaq, BEFARe, Pakistan; Ingrid Iversen, International

Institute for Educational Planning (IIEP) UNESCO; Umesh Kumar Kattel, World Health Organization, Nepal; Laxman
Khanal, Department of Education, Government of Nepal; Chirharu Kondu, UNICEF Nepal; Samphre Llalungpa,
UNICEF Nepal; Udaya Manandhar, Save the Children USA, Nepal; Rachel McKinney (OC), International Rescue
Committee Afghanistan; N.Vinod Chandra Menon (OC), UNICEF India; Geeta S. Menon, CARE India; Abdul Azis
Muslim, Non Violence International and Aceh Peace Education Program; Janardhan Nepal, Department of
Education, Government of Nepal; Patricia Omidian, Quaker Service, Afghanistan;W. Sterling Perera, Education
Consultant Sri Lanka; Anna Pinto, CORE (Centre for Organisation Research and Education), India; Loknath Pokhrel,
CARITAS Nepal; N.M. Prusty, Sphere India and CARE India; Alexandra Pura, Oxfam Great Britain, Philippines
Office; Kasturi Sengupta, Catholic Relief Services, India; Helen Sherpa,World Education, Nepal; Anil Sharma,
Department of Education, Government of Nepal; Sanjay Singh, Catholic Relief Services, India; Deepesh Sinha,
Disaster Mitigation Institute, Gujarat, India; Sarah Smith, Concern Bangladesh; Marc van der Stouwe,

ZOA Refugee Care, Thailand; Drs. Sudiono, Ministry of Education, Indonesia; Anne Thomas, Education and
Community Development Consultant, Cambodia; Leela Raj Upadhyay,World Food Program, Nepal INEE Calisma
Grubu Uyeleri: Allison Anderson, INEE; Helge Brochmann, Norwegian Refuge Council; Fred Ligon, Consortium
Thailand (World Education and World Learning); Susan Nicolai*, Save the Children UK; Michael Pozniak, Catholic
Relief Services; Carl Triplehorn, Save the Children US*

Latin Amerika ve Karayipler Kollektif Danismanlik (held in Panama City, Panama from May 5-7 and hosted by
UNICEF): Fernando Jiovani Arias Morales, Fundaciéon Dos Mundos, Colombia; Luis Yezid Beltran Bautista, Project
Counseling Service, Colombia; Carmen Liliana Bieberach, Fundacion para la Igualdad de Oportunidades, Panama;
Roy Bowen, UNICEF Belize; Juan Pablo Bustamante, UNICEF Ecuador; Claudia Beatriz Cardenas Becerra, SPM
Latinoamérica Consultores S.A Estrategia Internacional; Claudia Ernestina Carrillo Ramirez, Comité de Familiares
de Victimas del “Caracazo” febrero de 1989,Venezuela; Milton Xavier Castellanos Mosquera, ICRC, Panama;
Joseph Marc Cesar, Ministry of Education and Culture, Haiti; Renee Cuijpers, UNHCR Panama; Iris Isalia Currillo de
Reyes, Ministry of Education, El Salvador; Victoria Ginja,World Food Programme, Panama; Diego Vidal Gutiérrez
Santos, Ministry of Education, Government of Panama; Nirvah Jean-Jacques (OC), The Haitian Foundation for

Private Education (FONHEP), Haiti; Francis Joseph, Christian Children's Fund, Dominica and St Vincent; Gustave
Joseph, Ministry of Education and Culture, Haiti; Reyes Jiménez, SINAPROC, Panama; Martha Llanos, PhD;
Education and Human Development Specialist; Garren Lumpkin (OC)*, UNICEF TACRO, Panama; Gladys Maria
Minaya Urena, Ministry of Education, Dominican Republic; Marina Rocio Mojica Carvajal, Save the Children UK,
Colombia; Maria Paz Bermeja, UNHCR SURGE, Panama; Ricahrd Pelczar, UNESCO; Gerardo Perez Holguin (OC),
CEDEDIS Corporation for Community Development and Social Integration, Colombia; Nidya Quiroz (OC)*, UNICEF-
TACRO Consuelo Ramirez, Secretaria de Educacion Publica, Mexico; Flor Alba Romero Medina, Universidad
Nacional de Colombia; Raisa Ruiz, UNICEF Panama; Unai Sacona Benegas, UNICEF Dominican Republic; Anyoli
Sanabria Lopez, UNICEF Nicaragua; José Alejandro Santander Narvaez, Organizacion Panamericana de la Salud,
Ecuador; Yasuhiro Taniguchi, UN OCHA, Panama; David Martin Villarroel Garcia (OC), Save The Children Alliance,
Bolivia; Miloody Phaine Vincent, Ministry of Education and Culture, Haiti; Sofia Westberg, UNICEF Peru INEE



Calisma Grubu Uyeleri:: Allison Anderson, INEE; Marina Lopez Anselme, Refugee Education Trust; Rebecca
Winthrop, IRC

Ortadogu, Kuzey Afrika ve Avrupa Kollektif Danismanhk (Amman, Jordan,May 19-21, co-hosted by UNESCO
and UNHCR):Nader Anton Abu Amsha, East Jerusalem YMCA Rehabilitation Program and YMCA Beit-Sahour; Ziad
Abu Laban, International Committee of the Red Cross (ICRC), Jerusalem; Pushpa Acharya,World Food Programme,
Middle East, Central Asia and Eastern Europe, Egypt; Inna Kimaevna Airapetyan, CARE North Caucasus,
Chechnya; Fayez Ahmad Al-Fasfous, Early Childhood Resource Centre,West Bank; Steven Anderson, ICRC,
Jerusalem; Staneala M. Beckley (OC), UNICEF Middle East and North Africa Region, Jordan; Khoudja Beldjilali,
Ministry of Education, Algeria; Leila Boumghar, Ministry of Education, Algeria; Yaser Mohamed Daoud, Nabaa
Lebanon;Veronique Ehlen, UNHCR Jordan; Malika Elatifi, Save the Children, Morocco; Holly Hughson, University of
California at Berkeley; Shaikh Kabiroddin, UN Relief andWorks Agency for Palestine Refugees in the Far East
(UNRWA); Doris Knoechel (OC),World Vision International; Zahra Mirghani (OC) *, UNHCR, Lebanon; Dr. Ahmed
Mirza Mirza, Saladhaddin University, Iraq; Robert Mizzi (OC), Kosovo Educator Development Project; Issa Nassar,
Ministry of Education, Government of Jordan; Robert Parua(OC) *, UNESCO Jordan; Jacqueline Peters, UNICEF
Jordan; Amela Piric, Organization for Security & Cooperation in Europe, Sarajevo; Shao Potung, UNICEF Occupied
Palestinian Territory; Basri A.S. Salmoodi, Ministry of Education and Higher Education, Palestinian Authority; Kabir
Shaikh, UNRWA, Jordan; Adina Shapiro, Middle East Children’s Association, Israel; Aferdita Spahiu, UNICEF
Kosovo; Martine Storti, Ministry of Education, France; Mohammed Tarakhan, UNRWA, Jordan; Geeta Verma,
UNICEF Jordan; JamieWilliams (OC), Save the Children UK, Egypt; Isuf Zeneli, Ministry of Education, Science and
Technology, Kosovo INEE Calisma Grubu ve Yénlendirme Grubu Uyeleri: Allison Anderson, INEE; Eldrid Midttun,
NRC; Susan Nicolai, Save the Children UK; Beverly Roberts, INEE; Christopher Talbot*, UNESCO IIEP; Nemia
Temporal*, UNHCR

Peer Review Facilitator: Joan Sullivan-Owomoyela *

Peer Review Analysis Consultant: Margaret Sinclair *

Minimum Standards Intern: Christine Pagen

INEE gratefully acknowledges the assistance of the Academy for Educational Development and the Global Learning
Portal in the peer review process

Peer Reviewers: Chris Berry,UK Department for International Development (DFID); Lynne Bethke, InterWorks;
Marilyn Blaeser, CARE; Beverlee Bruce, Social Science Research Council; Peter Buckland,World Bank; Dana
Burde, Columbia University; Jim DiFrancesca, Harvard University; Eric Eversman, Consultant; Jan Field, UNHCR;
Sarah Dryden Peterson, Harvard University / Makerere University; Jason Hart, Oxford; Martha Hewison, Windle
Trust; Dorothy Jobolingo, International Rescue Committee Uganda; Alison Joyner, SPHERE; Ellen Van Kalmthout,
UNICEF; Jackie Kirk, McGill University; Jane Lowicki, International Rescue Committee; Gilberto Mendez,

Christian Children’s Fund (CCF); Eldrid Midttun, NRC; Micheal Montgomery, CIDA; Claus Nelson, Red Barnet; John
Rhodes Paige, St. Edwards; Delia Rarela-Barcelona, UNFPA; Margaret Sinclair, Consultant; Marc Sommers,
Consultant; Martine Storti, Ministry of Education, France; Carl Triplehorn, Save the Children US; JulianWatson,
Consultant; MichaelWessells, CCF and Randolf Macon; Jim Williams, George Washington University; Sharon
Wright, CARE Sudan Basic Education Program/University of Massachusetts; and all members of the INEE Working
Group on Minimum Standards.

INEE, Asgari Standartlar tstiine Calisma Grubu, Sphere Proje kadrosunun kilavuzluguna, Nan Buzard ve Alison
Joyner’a olan 6zel tesekkdurleriyle birlikte, mitesekkirdir.

Handbook Editor: David Wilson

INEE; yerel danismanlik sireci, INEE liste Usti danigmanlklar ve INEE Asgari Standartlar Ustiine geribildirim
surecine katkida bulunan herkese sikran duymakla birlikte, bitiin bireylerin isimlerini listelemek 20 sayfadan fazla
surecektir ve yerimiz buna misait degil. Ancak, tim katkida bulunanlarin listesini INEE web sitesinin su adresinde:
http://www.ineesite.org/standards/msee.asp ve bu web sitesi vasitasiyla ulasilabilecek INEE Asgari Standartlar CD-
ROM'’unda bulunabilir.




INEE Acil Durumlarda Egitim i¢in Asgari Standartlar
Geribildirim formu

Yapilan butin yorumlar INEE Koordinatériiniin Asgari standartlar dosyasinda saklanacak; gelecekte web bazl
degisiklikler yapilirken ve yeni bir kitap basimi s6z konusu oldugunda gdzden gegirilecektir.

Ad:

is Gnvani ve
organizasyonu:

Adres:

Telefon/e-mail:

Tarih:

Asagidaki sorulara cevap verirken litfen agik olun ve mimkin oldugunda, kanita dayali arka plan ya da 6nerinize
iliskin referans saglayin.

1) INEE Asgari Standartlar El Kitabinin herhangi bir bolimu hakkinda genel yorum ya da geribildiriminiz neler?

2) Duzeltilmesi gereken gostergeler var mi?

3) Kilavuz notlarda yansitiimasi gereken yeni bilgi var mi?

4) Eklerde ya da Referans ve Kaynak Kilavuzu ekinde listelenmesi gereken ek araglar var mi?

Lutfen bu formu Asgari Standartlar icin INEE Koordinatérligine goénderiniz: minimumstandards@ineesite.org c/o
Jennifer Hofmann / UNICEF Education Section / 3 UN Plaza / New York NY / USA

INEE ve/veya asgari standartlar olusumu hakkinda daha fazla bilgi almak igin lUtfen su adresteki web sitemizi ziyaret
ediniz: http://www.ineesite.org.




