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Introduccion

Desde el Foro Mundial de la Educacion realizado en Dakar en el afio 2000, se ha prestado mayor atencion a las necesidades educativas
de las poblaciones afectadas por el conflicto y los desastres. Sin embargo, si bien ha habido progreso en afios recientes para asegurar
que todos los nifios, nifas y adolescentes afectados por las crisis tengan acceso a oportunidades educativas, con demasiada frecuencia
el contenido de lo que se ensefa, la capacitacion de maestros y las metodologias de ensefianza y la evaluacion de los resultados del
aprendizaje se tratan de manera deficiente. Matricular educandos en un programa es de poca utilidad y puede tener implicaciones
serias a largo plazo, si al programa le falta sustancia, pertinencia y/o ensefianza de calidad. La atencion a los planes de estudio es
crucial para evitar reproducir contenido que puede haber contribuido a divisiones y conflicto en el pasado. ;,Cuél es el beneficio de
que los gobiernos y las agencias internacionales gasten dinero y recursos en construir escuelas nuevas si los planes de estudio sélo
fomentan odios histéricos o crean nuevas tensiones, convirtiendo a las escuelas en campos de batalla cruciales en una lucha civil?

La educacion de calidad contribuye directamente a la capacidad de una persona de participar en la sociedad, asi como de contribuir
directamente a la estabilidad social, econdémica y politica de la sociedad en que ella vive. El consenso educativo afirma que la educacion
de calidad es educacion pertinente, efectiva, eficiente, comprensiva en su alcance y participativa en su entrega’. Puede desempefiar
un papel importante en la reduccion del riesgo de conflicto violento al habilitar la cohesion social, al promover valores y tradiciones
compartidos, apoyar habilidades de resolucion de conflicto y construccion de paz y desafiar las inequidades. Un enfoque de
planificacion de la educacion basado en los derechos humanos ayuda a lograr la educacion de calidad al promover la comprension y
dar vida a los principios de participacion, rendicién de cuentas, no discriminacion, empoderamiento y proteccion legal.

Las crisis pueden brindar una oportunidad para que los gobiernos, las comunidades y aliados tales como ONG y agencias de la
ONU reconstruyan los cimientos de la seguridad humana, ensefiando a todos los miembros de una comunidad nuevas habilidades
y valores, tales como la importancia de la educacion inclusiva y la participacion en los procesos sociales y politicos. Es imperativo
que la educacion durante las emergencias y hasta la recuperacion sea apropiada y pertinente. Mas alla de la escritura, lectura 'y
aritmética, las escuelas de estas sociedades fragmentadas colocan los cimientos de la paz, la tolerancia, la resolucién de conflicto,
los derechos humanos, la conservacion ambiental y la prevencion de desastres, ayudando asi a prevenir, mitigar y responder a las
crisis futuras. El acceso a la educacion de calidad asegura que las comunidades y los individuos tengan el apoyo requerido para
mantener su bienestar psicoldgico y reconstruir sus comunidades. Dicho de manera sencilla, la educacion de calidad funciona. Los
estudios muestran que mayores niveles de educacion primaria y secundaria de alta calidad reducen las guerras?, mientras cada
ano adicional de educacion formal para los varones reduce su riesgo de involucrarse en el conflicto en 20%?2.

Esto da origen a varios interrogantes significativos para los profesionales y los responsables de formular politicas con respecto
a la naturaleza de la ensefanza y el aprendizaje de calidad y como asegurarla durante las emergencias, las crisis cronicas y la
recuperacion temprana:

4+ ¢Como puede la educacién brindar proteccion, preparacion para los desastres y aprendizaje de calidad durante una
emergencia mientras al mismo tiempo ayuda a las comunidades a “reconstruir” sociedades mas equitativas con una
mayor posibilidad de cohesién social y paz sostenibles?

4+ ¢Qué necesitan saber los nifios, nifias y comunidades afectados por conflicto o desastres naturales? ; Como podemos
asegurar que el proceso de ensefianza y aprendizaje permita a los educandos y educandas lograr las actitudes, los
comportamientos y el desarrollo fisico deseados?

+ ¢Como pueden los profesionales y los responsables de formular politicas asegurar que los nifios y nifias, los
jovenes, los maestros y maestras* y sus comunidades sean capaces de participar en los programas educativos mas
pertinentes y de mas calidad durante periodos de crisis y recuperacion?

4+ ¢Los profesionales y los responsables de formular politicas, cdmo toman decisiones dificiles para asignar prioridades a
las actividades o intervenciones, o para transigir en circunstancias dificiles?

Las buenas practicas contenidas en estas Notas de orientacion estan disefiadas para ayudar a los gobiernos, las ONG y otros
interesados en la educacion a planificar e implementar programas educativos de alta calidad. Con demasiada frecuencia, luego
de la violencia masiva, los conflictos entre grupos o los desastres naturales, la educacion —y en particular la educacion pertinente
de calidad — se descuida y no se integra en una respuesta humanitaria holistica. Reconocer que la educacion de calidad puede
contribuir de manera positiva a la seguridad y al desarrollo humano a través de todas las etapas del manejo de riesgo — desde la
respuesta a la crisis hasta la recuperacion, desde el desarrollo hasta la prevencién y preparacion — es esencial.

La lista de terminologia en el Apéndice 2 ofrece una definicion completa de educacion de calidad.

Save the Children Norway. (2008) Education for Peace: Building Peace and Transforming Armed Conflict through Education Systems, pag. 13.

Save the Children. (2008) Where Peace Begins: Education’s Role in Conflict Prevention and Peacebuilding.

El término ‘maestro’ se emplea en todo lugar de las Notas de orientacién para indicar maestros y maestras calificados formalmente educados asi como
aquellos que no estan capacitados o son voluntarios.
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;,Qué son las Notas de orientacion relativas a la ensenanza vy el
aprendizaje de la INEE?

Los origenes de esta herramienta se pueden hallar en las Normas minimas para la educacion, crisis cronicas y reconstruccion
temprana de la INEE. Las Normas minimas de la INEE son una herramienta global crucial que brinda buenas practicas y
orientacién concreta a los gobiernos y trabajadores humanitarios para la accién coordinada a fin de mejorar la calidad de la
preparacion y respuesta relacionadas con la educacion.

El proceso consultivo® para elaborar las Notas de orientacion relativas a la ensefianza y el aprendizaje de la INEE comenzé
cuando miembros de la INEE® que habian usado las Normas minimas de la INEE manifestaron la necesidad de una orientacién
mas practica y en profundidad acerca del &rea de la ensefianza y el aprendizaje. Esta es sélo uno de los componentes del marco
conceptual comprensivo de las Normas minimas de la INEE; los vinculos y la interdependencia con las areas restantes tratadas
en las Normas minimas de la INEE son una parte integral de cualquier intervencion. Las normas fundamentales de analisis,
participacion de la comunidad y coordinacion deben ser aplicadas para asegurar un enfoque holistico y efectivo, asi como para
crear y fortalecer los vinculos con las areas de acceso y entorno de aprendizaje, maestros y otro personal educativo y politicas
educativas.

Acceso | Ensenianza
yambientede | yaprendizaje
aprendizaje

Maestros/as y
otro personal
educativo

Diagrama 1: Las areas de las Normas minimas de la INEE (a la izquierda) y el proceso de enserianza y aprendizaje ampliado (a
la derecha)

Como se muestra en el diagrama 1, arriba, el proceso de ensefianza y aprendizaje es ciclico; cada norma afecta y habilita el éxito
de las otras. No se puede considerar una norma sin tener en cuenta las fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas dentro
de las otras.

Los planes de estudio articulan los conocimientos, actitudes, habilidades y resultados del aprendizaje pertinentes que se espera
que los educandos y educandas adquieran. La capacitacion, el desarrollo profesional y el apoyo para maestros/as y educadores/
as se basan en los resultados del aprendizaje curricular esperado y su evaluacion, asi como las necesidades particulares de

los educandos/as. Los procesos de instruccion y aprendizaje involucran la interaccion entre los educandos/as y los maestros/
as; se planifican segun los planes de estudio y se hacen posibles por medio de la capacitacion. El analisis de los resultados

del aprendizaje es definida y planificada junto con los planes de estudio para asegurar que los resultados del aprendizaje sean
pertinentes y mensurables y que identifiquen las necesidades cambiantes. Todas estas normas convergen en la norma de
procesos de instruccion y aprendizaje, la cual es central a todo el proceso de instruccion y aprendizaje. Aqui es donde se logran
los objetivos del aprendizaje.

Construyendo sobre las buenas practicas en las Normas minimas de la INEE, las Notas de orientacion relativas a la ensefianza

y el aprendizaje de la INEE esbozan puntos claves a considerar al identificar y tratar problemas y necesidades criticas de las
comunidades afectadas dentro de cada una de estas normas de ensefianza y aprendizaje. Las Notas de orientacion reiteran la
importancia de enfocarse en los educandos y educandas, los resultados del aprendizaje y los problemas de acceso y brindan
orientacion para ayudar a lograr las metas de calidad de Educacion para todos’ al promover educacion de calidad que indique
logros del aprendizaje mensurables para educandos de todas las edades, pero especificamente para los nifios, nifias y adolescentes.

5 Mas de 300 personas participaron en estudios virtuales, asi como en consultas en persona para elaborar las Notas de orientacion en Dar es Salaam (Tanzania),
Kampala y Koboko (Uganda), la Universidad de Harvard, Washington DC y Nueva York (EE.UU.), Ginebra (Suiza), Bogota (Colombia) y Sulaimaniya (Irak).
Luego se realizaron talleres piloto en asociacion con el Grupo de Educacion y otros aliados de la INEE en los territorios palestinos ocupados y Zimbabwe.

6 A enero de 2010, la red de la INEE contaba con mas de 4.000 miembros que trabajaban en 138 paises para asegurar que todas las personas tuvieran derecho
ala educacion segura y de calidad durante las emergencias y hasta la recuperacion.

7 Las seis metas de Educacion para todos se enuncian en linea en: www.unescobkk.org/education/efa/efa-goals
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Como utilizar las Notas de orientacion

Las Notas de orientacion estan divididas en cuatro secciones segun las cuatro normas de ensefanza y aprendizaje:
1. Los planes de estudio
2. La capacitacion, el desarrollo profesional y el apoyo
3. Lainstruccion y el proceso de aprendizaje
4. El andlisis de los resultados del aprendizaje

Cada seccidn contiene lo siguiente:
4+ La norma minima y las correspondientes acciones clave® de las Normas minimas de la INEE (actualizadas a 2010).
4 Visién global. Una vision global de la norma, resefiando su pertinencia para el proceso de ensefianza y aprendizaje.

4+ Subsecciones. Las subsecciones articulan el proceso requerido para cumplir la norma y las acciones clave,
incluyendo analisis y comprension de las necesidades, formulaciéon de planes para atender dichas necesidades e
implementacion de los planes. Cada subseccién incluye:

* Tablas de puntos clave a considerar. Estas tablas plantean asuntos prioritarios a considerar tanto en la fase de
emergencia (columna 1) como en la fase de recuperacion temprana y preparativos (columna 2). Estas tablas pueden
ser utilizadas como listas de verificacion para ayudar a orientar planes y politicas de respuesta educativa apropiados
y especificos al contexto en entornos de crisis. La columna de emergencia indica puntos a considerar de inmediato,
mientras que la columna de recuperacion temprana y preparativos indica los puntos a considerar para la programacion
a mediano y largo plazo. Como el periodo entre emergencia aguda, crisis cronica y recuperacion temprana es a menudo
ambiguo y fluido, se recomienda leer todas las preguntas de ambas columnas y decidir cuales son mas pertinentes para
considerar en un contexto o problema especifico, particularmente en situaciones de crisis crénicas y prolongadas.

* Notas con vineta. Estas notas siguen a las tablas de puntos clave a considerar, brindando orientacion y discusion

mas profundizadas acerca de cuestiones planteadas en las tablas. Cuando sea pertinente, estudios de caso y
ejemplos de buenas practicas y lecciones aprendidas se intercalan en las notas.

4+ Monitoreo y evaluacién. Cada seccién concluye con orientacién acerca del seguimiento y evaluacion, incluyendo
indicadores de proceso y contenido sugeridos para supervisar las areas centrales enunciadas en la seccion.

4+ Recursos y Paquete de Recursos de Enseiianza y Aprendizaje de la INEE. Al final de cada seccidn, se hace referencia
a materiales pertinentes en el Paquete de Recursos de Ensefianza y Aprendizaje de la INEE. Esta herramienta acompafante
suministra una compilacién de recursos verificados — incluyendo herramientas de muestra, materiales de ensefianza 'y
estudios de caso — que pueden ser empleados para adaptar las buenas practicas de las Notas de orientacion a contextos
especificos. Para acceder al Paquete de Recursos, visite ineesite.org/resourcepack o comuniquese con la Secretaria de la
INEE en teachinglearning@ineesite.org para solicitar un Kit de Herramientas INEE en CD-ROM, disponible a partir del otofio
de 2010.

4+ Asuntos tematicos clave. Al leer las Notas de orientacion, es esencial considerar los siguientes asuntos tematicos
clave® en todas las normas para poder mejorar la capacidad de resiliencia y adaptacion y reducir la vulnerabilidad de
los educandos y sus comunidades:
* Mitigacién de conflicto
* Reduccién del riesgo de desastre
* Desarrollo de la primera infancia

* Educacion inclusiva
* Vinculos entre sectores (vinculos con salud; agua, saneamiento y
promocién de la higiene; alojamiento; alimentos y nutricion)

* Género L
* Proteccion

* VIH/SIDA

* Apoyo psicosocial
» Derechos humanos

* Juventud

Es importante tener presentes estos asuntos tematicos clave al evaluar las necesidades, implementar los programas, evaluar
el impacto de los programas, abogar por los derechos e informar las politicas. Cada uno de los asuntos tematicos clave ha
sido tenido en cuenta a lo largo de todas las Notas de orientacion y muchos estan definidos en la seccion de terminologia
en el apéndice 2. Informacion adicional acerca de estos asuntos tematicos clave, en cuanto se relacionan con el proceso de
ensefanza y aprendizaje, puede ser hallada en el Paquete de Recursos acompafante.

8 Las acciones clave son maneras sugeridas de cumplir la norma. Algunas acciones pueden no ser aplicables en todos los contextos; deben ser adaptadas al contexto
especifico. Es responsabilidad del profesional formular acciones alternas que den como resultado el cumplimiento de la norma. (INEE Minimum Standards, 2010)

9  Los asuntos clave enumerados fueron identificados a través del proceso consultivo de la actualizacion de las Normas minimas. Algunos de los asuntos clave hacen
referencia a etapas de desarrollo o de programacion (por ej., el desarrollo de la primera infancia y la juventud) mientras otros se refieren a valores y derechos
enunciados en la Convencidn sobre los derechos del nifio y en declaraciones de derechos humanos (por ej., la proteccién del nifio y el apoyo psicosocial, la educa-
cién inclusiva, la igualdad de género) o a habilidades requeridas para nuestro mundo cambiante (por ej., el VIH/SIDA, la mitigacion de conflictos y la reduccion
del riesgo de desastre). Estos asuntos clave han sido integrados en todas las Notas de orientacién para asegurar que sean considerados de manera significativa en
todas las etapas pertinentes del disefo programatico,a saber, analisis, planificacion, implementacién, monitoreo y evaluacion. Esto permitird una programacion
mas comprensiva y rigorosa.
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;, Quiénes deben utilizar las Notas de orientacion?

Los usuarios primarios de las Notas de orientacion probablemente seran los ministerios de los gobiernos nacionales (ministerios
de educacion, juventud y bienestar social), los responsables de formular politicas y el personal de las organizaciones
implementadoras, incluyendo las agencias de la ONU y ONG internacionales, nacionales y locales. Las Notas también constituyen
un recurso para donantes, responsables de formular los planes de estudio, instituciones de capacitacion en la investigacion,
sindicatos y asociaciones de maestros y comunidades.

Las Notas de orientacion no estan dirigidas a los maestros y maestras mismos sino mas bien al personal que apoya a los
maestros/as y a las iniciativas de ensefianza y aprendizaje. Sin embargo, reconociendo la importancia de brindar a los maestros/
as una clara orientacion y materiales de referencia para el desarrollo profesional continuo, especialmente en periodos de crisis y
recuperacion temprana, se ha creado una Guia del usuario para el maestro/a que acompana a las Notas. La Guia del usuario para
el maestro/a brinda orientacion practica relativa a asuntos que muchos maestros y maestras enfrentan durante emergencias; la
Guia se encuentra en el Apéndice 8.

Es importante anotar que estas Notas de orientacion no estan disefadas como una solucion preceptiva o respuesta predefinida

a los desafios de la ensefianza y el aprendizaje. Mas bien, esta herramienta da un marco para que los interesados planifiquen
enfoques, pedagogia y estrategias apropiados dirigidos a reanudar la educacion de manera efectiva en contextos de emergencia y
recuperacion, creando buena practica y reduciendo los efectos no deseados.

Sea en la fase de crisis cronica, emergencia aguda, recuperacion temprana o preparativos relacionados con un conflicto o
desastre natural, los interesados en la educacion pueden emplear las buenas practicas de las Notas de orientacion para ayudar a
tomar decisiones importantes acerca de la naturaleza de los servicios educativos formales o no formales ofrecidos, los planes de
estudio a ser seguidos (incluyendo las prioridades de aprendizaje) y las metodologias de aprendizaje y ensefianza (incluyendo el
apoyo psicosocial para los educandos y el personal).

Fotografia cortesia de UNICEF; derechos reservados.
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1. Planes de estudio

Norma minima y acciones clave para los planes de estudio
1.1 Estudio y andlisis de los planes de estudio
Adaptacion y desarrollo de planes de estudio
Implementacion

Monitoreo y evaluacion

1
1
1
1.5 Recursos

o> Wi

Norma minima de la INEE para los planes de estudio:* Se usan planes de estudio cultural, social y lingliisticamente
pertinentes para brindar educacion formal y no formal apropiada para el contexto y las necesidades particulares de los
educandos.

Acciones clave de las Normas minimas de la INEE:*

4 Las autoridades educativas lideran el estudio, la formulacién o la adaptacion del plan de estudio formal,
involucrando a todos los interesados pertinentes.

4 Los planes de estudio, libros de texto y materiales suplementarios son apropiados para la edad, el nivel de
desarrollo, la lengua, la cultura, las capacidades y las necesidades de los educandos y educandas.

4+ Los planes de estudio formales y examenes usados en la educacion de refugiados y personas internamente
desplazadas son reconocidos por los gobiernos de origen y anfitrién.

4+ Los planes de estudio formales o no formales ensefian reduccion del riesgo de desastre, educacion ambiental y
prevencién del conflicto.

4+ Los planes de estudio, libros de texto y materiales suplementarios abarcan las competencias fundamentales de la
educacion basica, incluyendo lectura/escritura, conocimiento de la aritmética, aprendizaje temprano, habilidades
para la vida, salud y practicas de higiene.

4+ Los planes de estudio tratan el bienestar psicosocial y las necesidades de proteccién de los educandos y
educandas.

4+ El contenido de aprendizaje, los materiales y la instruccion se presentan en la(s) lengua(s) de los educandos y
educandas.

4+ Los planes de estudio, libros de texto y materiales suplementarios son sensibles al género, previenen la
discriminacion y promueven el respeto por todos los educandos y educandas.

4 Suficientes materiales de ensefianza y aprendizaje adquiridos a nivel local son suministrados de manera oportuna.

*Tal como se esbozan en las Normas minimas de la INEE.

‘Plan de estudio’ es un término amplio empleado en esta herramienta para referirse tanto a los planes de estudio formales que
esbozan los objetivos y el contenido del aprendizaje como a los materiales creados para asegurar que el contenido se transmita al
educando a través de los procesos de instruccion y aprendizaje. El estudio y desarrollo de los planes de estudio de la educacion
formal son responsabilidad del gobierno nacional. Los ministerios de educacion habran definido metas educativas junto con otros
ministerios e interesados pertinentes; los planes de estudio y los materiales de aprendizaje acompanantes son desarrollados para
lograr dichas metas. Aunque una crisis puede reducir gravemente la capacidad del ministerio de educacion, las capacidades de
los expertos nacionales en planes de estudio pueden ser fortalecidas por medio del proceso de analisis y estudio. Debe haber
consideracion de planes de estudio, libros de texto y otros materiales educativos, asi como de actividades organizadas como parte
de las actividades extracurriculares (por ejemplo, consejos y clubes escolares, juego estructurado y no estructurado para los nifios
y nifias pequefos, deportes o actividades culturales).

La ensefianza y el aprendizaje durante las emergencias nunca tienen lugar en el vacio. Dependiendo de las situaciones especificas
(o sea, conflicto, post-conflicto/desastre 0 ambos), se podran tomar decisiones para:

4 seguir el plan de estudio que estaba en uso antes del inicio del conflicto o desastre
4+ llevar a cabo un estudio a corto plazo de un plan de estudio existente para eliminar contenido que crea division
4+ adoptar un plan de estudio del pais anfitrién (para escuelas para refugiados)
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4+ enfocarse Unicamente en fortalecer algunas areas de prioridad (por ejemplo, habilidades para la vida, reduccién del
riesgo de desastre o educacion para la paz) sea en los planes de estudio ya existentes para materias especificas o sea
como actividades independientes (por ejemplo, introduciendo nuevas areas o materias curriculares, materias electivas
o actividades extracurriculares)

4 trabajar con el gobierno para realizar un estudio curricular comprensivo, empleando la situacion de crisis como una
oportunidad para mejorar la calidad, el acceso y la equidad de la educacién (por ejemplo, aumentando los servicios
a grupos anteriormente excluidos o adaptando el plan de estudio y los materiales de ensefanza y aprendizaje para
reflejar y promover un orden social mas pacifico y justo)

La revision de los planes de estudio se realiza para analizar si el contenido de aprendizaje, los métodos de ensehanzay la
estructura o evolucion satisfacen las necesidades de los educandos y educandas y aseguran su desarrollo general y proteccion
psicosocial. Ademas del contenido tradicional, incluyendo la lectura/escritura, el conocimiento de la aritmética y el contenido
estandar para el pais, la revision de los planes de estudio y su posterior adaptacion y/o creacion debe tratar las necesidades y los
derechos de todos los educandos y sus entornos cambiantes. Ejemplos de necesidades inmediatas incluyen eliminar prejuicios,
materiales que incitan al conflicto y contenido con carga ideoldgica, o integrar asuntos tematicos clave tales como las habilidades
para la vida (por ejemplo, promocion de la salud, apoyo psicosocial, resolucion del conflicto, conciencia ambiental y reduccion del
riesgo de desastre).

El proceso de estudio de los planes debe responder a las necesidades inmediatas de los educandos y educandas, de modo de
percibirse como una oportunidad de revision a largo plazo de los planes de estudio al servicio de la reconstruccion y el desarrollo
en general y del mejoramiento de la vida de las personas ahora y en el futuro. El estudio, adaptacion y/o creacion de materiales no
se debe reducir a cambios superficiales. Al contrario, se deben identificar deficiencias auténticas y sus causas fundamentales para
que puedan ser tratadas cuando el tiempo y los recursos lo permitan. Es importante anotar que aunque puede existir el deseo

de asegurar que todos los nifios, nifas y adolescentes tengan acceso a la educacion formal, las actividades extracurriculares y la
educacion no formal'® desemperfian papeles muy importantes antes, durante y después de una crisis y no se deben subvalorar ni
pasar por alto durante el proceso de estudio de los planes de estudio.

Diagrama 1: El proceso de estudio, adaptacion y desarrollo e implementacion de planes de estudio

Aunque las necesidades curriculares de
emergencia requeriran la adaptacion o
creacion inmediata de contenido especifico,
el estudio y analisis completo de los planes
de estudio existentes y el desarrollo de

. . Adaptaciény ' '
Estudio y analisis desarrollo del plan planes de estudio nuevos o revisados,
del plan de estudio de estudio dependera de didlogos y metas nacionales

mas amplios. Se requerira apoyo
significativo a la capacitacion de maestros/
as y al fortalecimiento de sistemas durante
la implementacion de planes de estudio
adaptados o nuevos antes de percibirse
mejoras importantes en los resultados de
aprendizaje. El monitoreo y evaluacion
continuo es un componente integral

del ciclo y debe informar cada parte del
proceso.

Implementacion

10 En las Notas de orientacion, educacion no formal se refiere a la educacion que tiene lugar por fuera del sistema formal. Notese que ECTV, ALP, Catch-Up y
Consolidated Syllabus pueden ser intervenciones requeridas en la educacion tanto formal como no formal.
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1.1 ESTUDIO Y ANALISIS DE LOS PLANES DE ESTUDIO:

La respuesta apropiada a las necesidades curriculares es posible al realizar una evaluacion completa de las necesidades de
los educandos y educandas y un andlisis del plan de estudio existente.

Puntos clave a considerar:

Recuerde: Las preguntas planteadas en las tablas a continuacion reflejan asuntos pertinentes en el periodo desde la
emergencia aguda y crisis cronica hasta la recuperacion temprana y preparacion. Se recomienda leer todas las preguntas antes
de determinar cudles preguntas son las mas pertinentes para el contexto del lector; muchos contextos e iniciativas educativas
se beneficiaran de tratar preguntas de ambas columnas. Las preguntas planteadas en la primera columna deben ser repasadas
y se debe construir sobre ellas en cuanto se desarrollan los programas y estrategias.

EMERGENCIA

RECUPERACION TEMPRANA Y PREPARATIVOS

CRISIS CRONICAS

Interesados

¢ Quiénes necesitan estar involucrados en el andlisis y estudio
del plan de estudio? (Véanse las notas Ay B, pags. 6-7.)

* ¢Quién tiene los recursos para coordinar el analisis y estudio?

* ¢Quién tiene la autoridad para aprobar un andlisis de los planes
de estudio de la educacion formal y no formal?

* ¢Quién autoriza las modificaciones o el desarrollo de los planes
de estudio?

* ¢Qué autoridades adicionales o interesados estan disponibles y
deben participar?

* ¢Qué otros interesados deben estar involucrados para el analisis
y estudio del plan de estudio de la ENF?

» ¢ Como se puede comprometer a las comunidades al didlogo
acerca de la revision del plan de estudio?

¢ Como se debe realizar el estudio y andlisis de planes de
estudio? (Véase la nota B, pag. 7.)

¢ En qué se debe enfocar el andlisis del plan de estudio?
(Véase la nota C, pag. 8.)

¢,Coémo se deben determinar las necesidades de los
educandos? (Véase la nota D, pag. 8.)

» ¢Cudles son los métodos mas apropiados y efectivos para
recopilar y entender la informacién acerca de las necesidades
de los educandos?

» ¢Cuales son sus necesidades inmediatas con respecto a
lectura/escritura, conocimiento de la aritmética, habilidades
para la vida, igualdad de género, conflicto y desastre,
recreacion, bienestar psicosocial, promocién de la salud,
reduccion del riesgo de desastre, UXO / conocimiento de minas
terrestres, habilidades de lenguaje y comunicacion, educacion
en los derechos humanos, educacioén en el derecho humanitario,
ciudadania y conocimiento religioso?

» ¢ Existen mecanismos para medir el aprendizaje con respecto
a las necesidades de emergencia (por.ej., analisis del bienestar
fisico, emocional y social)?

» ¢Cudles son las categorias de diferentes tipos de educandos?

* ¢Se enfoca principalmente en el desarrollo cognitivo, o incluye
otras habilidades y competencias?

* ¢Se han considerado los planes de estudio tanto de la
educacién formal como de la no formal?

¢ Es posible 0 deseable un analisis mas profundo y participativo
de las necesidades curriculares? (Véanse las notas Ay B,
pags. 6-7.)

» ¢Cuales son las capacidades de los expertos nacionales en
planes de estudio, tanto internos (del MinEd o de la comunidad)
como externos (ONU, ONG, institutos técnicos)?

* ¢Se requerira apoyo y creacion de capacidad adicional?

* ¢Se han definido y cumplido protocolos para el cambio de
politicas o reforma curricular en el MinEd?

¢ El pais participa en un sistema de evaluacion internacional (por
ej., TIMMS o PISA)? ¢ Esto influye en o informa las decisiones
acerca del estudio y reforma de los planes de estudio?

* ¢Ha aumentado la participacion con el transcurso del tiempo?
* ¢En el proceso falta algun interesado?

¢ El contexto permite la participacion de una gama mas amplia
de interesados, incluyendo los educandos y sus familias?

Necesidades curriculares

¢ Las necesidades de los educandos han cambiado? (Véase la
nota D, pag. 8.)

¢ El contenido necesita ser ampliado para incluir habilidades de
afrontamiento y resistencia, salud e higiene, lenguaje, historia,
conexiones con el mercado u oportunidades de empleo y
género?

Aquellos que estan en areas afectadas por el conflicto o
desastres, incluyendo grupos desplazados y refugiados ¢tienen
necesidades particulares de aprendizaje para asegurar su
supervivencia, desarrollo, proteccion y participacion?




EMERGENCIA

RECUPERACION TEMPRANA Y PREPARATIVOS

CRISIS CRONICAS

Materiales de ensenanza y aprendizaje existentes

¢ Cudles materiales de ensefianza y aprendizaje estan
disponibles para uso inmediato? (Véase la nota E, pag. 9.)

 ¢Satisfacen las necesidades de los educandos?
* ¢Existen en lenguas pertinentes?

* ¢Cudles libros de texto y materiales de referencia estan
disponibles y en uso?

* ¢Los maestros/as emplean un plan de estudio estandar?

* En el plan de estudio o los materiales ;hay mensajes, contenido
o lenguaje discriminatorios o que crean divisiones?

Es factible eliminar materiales tendenciosos y crear y lanzar
materiales nuevos durante las fases de emergencia y
recuperacion temprana?

¢ Cual es el plan de estudio existente? (Véase la nota E, pag. 9.)

¢ Quiénes son los proveedores de ENF y de qué recursos
humanos y materiales disponen durante las crisis? (Véanse las
notas Dy E, pags. 8-9.)
* ¢Cudles son los programas de ENF apoyados a través del
MinEd?

* ¢Hay programas existentes que pueden ser ampliados o
fortalecidos para satisfacer las necesidades mayores o
cambiantes de los educandos?

¢ El contexto crea la necesidad de ENF como una intervencion
complementaria para educandos dentro del sistema de
educacion formal?

» ¢De qué capacitacién y apoyo continuado disponen los
maestros de la ENF?

» ¢Cudles son las habilidades salvadoras de la vida inmediatas
requeridas en la ENF para proteger a los educandos?

Actividades de arte, musica, deporte, recreacién y apoyo
psicosocial ¢estan disponibles segun los diferentes niveles de
edad y desarrollo?

¢ Quiénes son los participantes potenciales en los programas de
ENF y cudles son sus necesidades? (Véase la nota D, pag. 8.)

* ¢Quiénes son los grupos objetivo de la ENF? ;Quiénes deben
estar involucrados en la identificacion de los grupos objetivo?

* A los grupos objetivo ¢ se les esta atendiendo o subsisten
barreras?

* Las necesidades de los educandos ¢como difieren de aquellas
de quienes estan matriculados en la educacion formal?

¢ Cual es el plan de estudio existente? (Véase la nota E, pag. 9.)

» ¢El plan de estudio representa la mejor practica académica
aceptada?

¢Se dispone de copias fisicas de los planes de estudio y
temarios de las materias?

Los materiales suplementarios creados por ONG o la ONU
¢ satisfacen las necesidades actuales de los educandos?

¢ Los materiales existentes, o recientemente creados ¢son
coherentes y se refuerzan mutuamente entre niveles y materias?

¢ Ddnde existen brechas aun?

¢Han sido considerados e incluidos todos los asuntos tematicos
clave, edades y etapas de desarrollo pertinentes? De no ser asi,
¢ por qué?

Los materiales de aprendizaje creados como una respuesta
rapida ¢han sido puestos ampliamente a disposicion de los
educandos en lenguas apropiadas?

Mensajes y materiales de emergencia ¢han sido incluidos como
parte principal en el plan de estudio formal para promover la
preparacion?

¢ Los materiales han sido adaptados segun diferentes estilos de
aprendizaje?

¢ Existe un consenso de una amplia gama de interesados con
respecto a la validez y pertinencia de los materiales creados en
la fase de emergencia?

¢ Existen procesos de evaluacion correspondientes para medir el
impacto del plan de estudio en los resultados del aprendizaje y
la prestacion de educacién de calidad?

Educacion no formal

¢ Las intervenciones de ENF han satisfecho las necesidades

de los educandos donde no existian oportunidades formales
(incluida la oportunidad de matricularse de nuevo en la educacion
formal), o lo han hecho a través de la ensefianza de habilidades
salvadoras de la vida? (Véanse las notas D y E, pags. 8-9.)

* ¢Se han disefiado materiales y programas de ENF apropiados
que pueden ser usados y adaptados para la preparacién para
emergencias?

* ¢Qué hay que hacer para legitimar los programas de ENF?

* ¢Qué promocion se deberia realizar para influir en las politicas
a este respecto?

¢ Existe la necesidad de programacién nacional o regional, o
bastara la programacion local?

* ¢De qué capacitacion formal y apoyo continuado disponen los
maestros de la ENF?

¢ Los planes de estudio formal y de la ENF tienen sinergias que
promueven puentes y transicion entre los dos? (Véase la nota
A, pag. 6.

 ¢Existen politicas y mecanismos funcionales para apoyar el
movimiento de educandos entre la ENF y la educacion formal?

» ¢Cuales son los actuales puntos de encuentro con diversos
proveedores de, o interesados en, la ENF?

* ¢Se requiere un plan de estudio mas formalizado?

» ¢Cudles son las necesidades inmediatas, continuadas y
proyectadas de los educandos, sus comunidades y el pais?

 ¢Cudles vinculos existen entre los programas de ENF y el
mercado de trabajo, los empresarios locales y los contratistas?




Nota A: ;Quién coordina y realiza el estudio y andlisis de los planes de estudio?

4+ Asegure un proceso coordinado y legitimo bajo la autoridad de entes educativos

pertinentes. Quienes realizan la revision de los planes de estudio deben tener
legitimidad, autoridad y recursos apropiados y gozar del apoyo publico, ya que el
cambio sostenible se logra mejor al trabajar con las autoridades apropiadas. El ministerio
de educacién'' es responsable del plan de estudio nacional y debe asumir el papel de
coordinador o en todo caso, asignar el papel a otra entidad. En situaciones en las cuales
no existe un gobierno funcional, un ente de coordinacién educativa, tal como el Grupo
de Sectorial de Educacioén del IASC o la ONU, puede asumir el papel temporalmente
hasta que existan estructuras gubernamentales. Es importante el liderazgo durante

este proceso y se debe considerar a todos los niveles: esto puede incluir liderazgo de
grupos técnicos, grupos consultivos y asesores y érganos de aprobacion. Estos lideres
ayudaran a organizar a las diferentes agencias involucradas y distribuiran las tareas

de una manera que asegure que el proceso sea coherente y eficiente y promueva la
responsabilidad entre los actores clave. Este proceso exige amplio didlogo nacional y no
debe ser apurado por los actores externos.

Apoye a los sistemas nacionales requeridos para asegurar la calidad y la
sostenibilidad. Cuando las estructuras institucionales educativas no existen o son
débiles, hay que realizar esfuerzos por asegurar la sostenibilidad y la responsabilidad en
el proceso de estudio y creacion de planes de estudio. El ente de coordinacion educativa
puede trabajar con los donantes, las instituciones técnicas y el sistema de coordinacion
mas amplio para asegurar que se crea una estructura basica. (Consulte las areas de
coordinacion y de politicas de las Normas minimas de la INEE para mas informacion.)

Asegure que interesados pertinentes estén involucrados en el proceso de estudio y
desarrollo de planes de estudio. Las modificaciones de las politicas de plan de estudio

y de las practicas en el aula requieren el compromiso y la colaboracion de diversos
interesados, incluyendo centros de capacitacion de maestros/as, instituciones académicas
y las autoridades educativas de los paises vecinos. Esto es de particular importancia
cuando los educandos/as y maestros/as estan cruzando fronteras internacionales
formales, especialmente cuando se trata de acreditacion de maestros/as y educandos/

as. Tales esfuerzos regionales pueden tener mayor impacto que el cambio a nivel nacional.
(Consulte la seccion de Andlisis de los resultados del aprendizaje, méas adelante, para

la acreditacién de educandos y educandas y el area de maestros/as y otro personal
educativo de las Normas minimas de la INEE para la acreditacion de maestros y maestras.)

Consulte a una amplia gama de interesados para identificar las necesidades
curriculares. Consultar a una amplia gama de interesados puede servir para

reducir las tensiones con respecto a asuntos delicados o polémicos y reducir el
potencial tendencioso, provocacion, e intervenciones y materiales ofensivos. Las
decisiones relativas al contenido se pueden tomar al involucrar a representantes y
lideres comunitarios pertinentes en la comprensién de las fuentes de preocupacion y
ofreciendo recomendaciones concretas para promover la inclusién sostenible de grupos
marginados y vulnerables. Por ejemplo, en los paises en los cuales el estudio religioso es
un componente comun del plan de estudio nacional, se debe involucrar a la comunidad
religiosa para asegurar que el nuevo plan de estudio incluya contenido pertinente y
apoye el crecimiento personal y comunitario.

Cree capacidad entre el personal técnico. Puede ser necesario el desarrollo

de la capacidad del personal educativo pertinente para el propdsito especifico de
fortalecer los planes de estudio. Areas especificas pueden incluir la pedagogia, las
modalidades educativas y el contenido. El desarrollo inmediato de habilidades puede
ser apoyado por medio de talleres, foros en linea o alternativas, o visitas de estudio.
El desarrollo de capacidad para la recuperacion o la reforma educativa a mas largo
plazo es responsabilidad del gobierno y se debe reflejar en la educacion superior y las
oportunidades de desarrollo profesional normales.

Conecte a los responsables del desarrollo de los planes de estudio y redactores
técnicos con la comunidad mas amplia. Si bien se requieren grupos técnicos para
tratar la redaccion de planes de estudio y revision de libros de texto, estos grupos
deben trabajar de cerca con un grupo mas amplio de interesados, tales como entes
asesores, consejos estudiantiles y de planes de estudio, sindicatos de maestros,
asociaciones profesionales, representantes de los partidos politicos, empresas,

11 MinEd / ministerio de educacién: término genérico empleado en todo el texto de las Notas de orientacion,
aunque los ministerios reales pueden incluir los de cultura, ciencia, juventud, etc.
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Estudio de caso: Educacion de
transicién para ninos, nifas y

adolescentes no escolarizados,
Colombia

Problema: Como respuesta a la
crisis nacional de desplazamiento
de Colombia, en 2001 la Fundacién
Escuela Nueva creé una estrategia
para tratar las necesidades y
realidades particulares de los
ninos y nifias desplazados,
generalmente descuidados

por el sistema convencional de
escuelas y educacion. Por medio
de estrategias flexibles ajustadas
a su movilidad y situacion de
transicion, edad y heterogeneidad
cultural, el programa contribuy6 al
desarrollo de habilidades sociales,
integracioén social y la aceptacion
de la diversidad y ofrecié apoyo
psicoafectivo adicional para
fortalecer la autoestima de los
nifos y nifas en un entorno alegre
y protector.

Intervencion: Con base en la
pedagogia activa, colaborativa y
centrada en el nifio del modelo
educativo de la Escuela Nueva,
fueron creados los Circulos de
Aprendizaje de la Escuela Nueva
para equipar a los estudiantes
afectados por el desplazamiento
con las habilidades sociales y
académicas requeridas para
hacer la transicion de vuelta

al sistema educativo oficial. Si
bien los Circulos de Aprendizaje
funcionan por fuera de las
‘escuelas madre’ normales, estan
vinculados oficialmente a través de
calendarios académicos, sistemas
de calificacion y programas
extracurriculares compartidos. Los
ninos y nifias estan matriculados
oficialmente en la ‘escuela madre’,
pero trabajan juntos en grupos

de 12 a 15 estudiantes en lugares
de aprendizaje ubicados en las
comunidades locales bajo la
supervision de un ‘tutor juvenil’
hasta que estén preparados

para hacer la transferencia. Este
programa no es un sistema
paralelo sino que esta integrado

y reconocido por el MinEd para
facilitar la transicién de la calle a la
escuela. El programa ha mostrado
mejoras y aportes al manejo

del conflicto, la coexistencia
pacifica, la autoestima y los
comportamientos democraticos.
En su fase piloto, los estudiantes
mostraron mejores logros de
aprendizaje en matematicas

y lenguaje comparados con
estudiantes en escuelas
convencionales. Por lo tanto, el
programa se convirtié en una
politica educativa nacional para

la integracion de nifos y nifas
migrantes desplazados y ha sido
apoyado por organizaciones tales
como el NCR, ACNUR y USAID.

Fuente: Fundacién Escuela Nueva
Volcamos a la Gente



representantes y lideres comunitarios, padres y madres y medios de comunicacion para crear consenso acerca de los cambios
propuestos en los planes de estudio. Se debe prestar atencion especial a la inclusion de mujeres y de grupos vulnerables y
marginados. Organizaciones externas, tales como la ONU, ONG o agencias donantes, pueden tener fortaleza técnica, acceso
a recursos adicionales o experiencia anterior que pueden ser Utiles. Tales recursos se deben ofrecer como referencias y ser
adaptados al contexto y necesidades particulares de los educandos y educandas.

Facilite crear y compartir materiales estandar para la ENF. Si bien el ministerio de educacion puede ser responsable de la
educacioén no formal estandar y el plan de estudio de la misma, iniciativas de educacion no formal mas pequefias pueden ser
apoyadas a nivel subnacional por la ONU, ONG u organizaciones comunitarias. Cuando sea posible, los planes de estudio se
deben revisar y compartir conjuntamente con los interesados responsables para evitar un abordaje fragmentado o inconsistente.

Asegurar la coordinacion entre los programas de educacion formal y no formal. Es esencial coordinar el estudio y
creacion de planes de estudio formales y no formales para habilitar a los educandos y educandas para entrar y volver a entrar al
sistema educativo. Si bien el andlisis y revision de los planes de estudio se asigna usualmente a agencias profesionales, para los
sistemas formales como los no formales, puede ser necesario crear agencias de manera ad hoc en situaciones de emergencia.

Coordine los cambios en los planes de estudio con los planes de educaciéon de maestros/as. Los cambios en los planes
de estudio deben estar vinculados con la educacién y el apoyo continuado de los maestros y maestras para asegurar que los
cambios curriculares sean respaldados a nivel del aula.

Nota B: ;Como se debe realizar el estudio y analisis de los planes de estudio?

4+

+

Use métodos diversos para realizar una evaluacion comprensiva. En un contexto de emergencia, evaluaciones rapidas
pueden ser realizadas con personas o comunidades empleando diversos métodos. La disponibilidad de tiempo y recursos
determinara el enfoque y el alcance del andlisis; por ejemplo:

* revision de los documentos que integran los planes de estudio

 analisis de los resultados del aprendizaje, las competencias de los educandos y los estandares de analisis
* andlisis multisectorial

* realizacion de entrevistas con educandos/as y maestros/as

* La realizacién de estudios de referencia de una muestra representativa de los grupos destinatarios y un andlisis de la capacidad
técnica de expertos en planes de estudio.

Identifique tanto los factores internos como los factores externos que afectan a los planes de estudio. La realizacion de un
analisis de fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas (FODA) es un método Util para generar una visiéon rapida del plan de
estudio y del contexto mas amplio. Un analisis FODA puede llevar a una mejor comprension de las limitaciones y oportunidades

al avanzar en los planes de educacion y en la implementacion. Se puede utilizar como una herramienta en discusiones de grupo
focal o como una herramienta de planificacion a través de sectores o dentro de organizaciones o departamentos del ministerio

de educacion. También es una herramienta Util para la capacitacién, el desarrollo profesional y apoyo, los procesos de instruccion
y aprendizaje y la evaluacion de los resultados del aprendizaje. Véase la tabla 1, a continuacién, para un ejemplo de un analisis
FODA de plan de estudio; una plantilla de analisis FODA en blanco se incluye en el apéndice 5.

Tabla 1: Ejemplo de un analisis FODA del plan de estudio en sociedades afectadas por el conflicto

Fortalezas (internas a la organizacion o el sector) Debilidades (Internas a la organizacién o el sector)

* Apoyo publico para los estudios y la educacion. « Débil capacidad de los creadores de planes de estudio y libros

Fuerte tradicion de planes de estudio y libros de texto en los
afnos sesenta y setenta.  Falta de un marco curricular y de temarios de materias (planes

Programas educativos apoyados por ONG en diversas

provincias. * Planes de estudio fragmentados, anticuados y recargados.
Algunas areas curriculares que se benefician de visiones y » Deébil capacidad de los maestros de aplicar el contenido
materiales mejor elaborados (por e€j., matematicas). revisado y las metodologias centradas en el estudiante.
Un departamento de planes de estudio recién creado en el * Amplio dominio del aprendizaje de memoria.

MinEd.

Oportunidades (externas a la organizacion o sector) | Amenazas (externas a la organizacion o sector)

* Apoyo nacional e internacional a la revision de los planes de * Falta de estabilidad politica y posibilidad de prediccion.
estudio. » Tensiones entre valores, principios y practicas “universales” y
* Oportunidades de desarrollo de capacidad (individual e “tradicionales/locales”.
institucional).

* Nueva vision y legislacion educativas. apropiados.

de textos.

de estudio de materias especificas).

* Se promueven estereotipos negativos de la mujer y de algunos
grupos étnicos.

* Falta de instalaciones educativas y materiales de aprendizaje

* Pobreza y analfabetismo ampliamente extendidos tanto en
mujeres como en hombres.

Fuente: UNESCO IBE, 2003. Informe del taller en Teheran.



Nota C: ;En qué se debe enfocar el andlisis de planes de estudio?

4+ Asegure criterios claros para el analisis. El analisis de planes de estudio debe incluir:

+

« reflejar las metas y objetivos educativos nacionales en los planes de estudio y en los materiales de ensefianza y aprendizaje

« desarrollo apropiado de las competencias fundamentales' para todos los educandos y educandas, incluyendo nuevas
competencias requeridas en el contexto cambiante

* integracién de asuntos clave y promocion de valores universales tales como los derechos del nifio, los derechos humanos, la
justicia social, la inclusion y en periodos de conflicto, respeto por el derecho internacional humanitario

* empleo de las lenguas de instruccion mas familiares para los educandos, sus familias y sus comunidades, especialmente en los
primeros grados

« disponibilidad de recursos de aprendizaje asequibles, pertinentes y adecuados

Elimine mensajes y practicas tendenciosas. Los planes de estudio de emergencia deben enfocarse en asegurar que
el contenido sea pertinente y apropiado para satisfacer las necesidades inmediatas de los educandos y educandas. Los
interesados deben estar involucrados en determinar sus propias necesidades y asignar prioridades al contenido. Por
ejemplo, en algunas situaciones existe la necesidad de dar prioridad a las habilidades para la vida y al apoyo psicosocial,
mientras en otras situaciones se debe prestar atencion al entendimiento intercultural o la educacién para la paz.

Nota D: ; Qué necesitan los educandos?

+

Dar prioridad a las necesidades de los educandos en funcién del contexto. Los planes de estudio de emergencia
deben enfocarse en asegurar que el contenido sea pertinente y apropiado para satisfacer las necesidades inmediatas de
los educandos y educandas. Los interesados deben estar involucrados en determinar sus propias necesidades y asignar
prioridades al contenido. Por ejemplo, en algunas situaciones existe la necesidad de dar prioridad a las habilidades para
la vida y al apoyo psicosocial, mientras en otras situaciones se debe prestar atencion al entendimiento intercultural o la
educacion para la paz.

Asegure que el contenido evolucione con las necesidades cambiantes de los educandos. Las necesidades

de los educandos y educandas seran determinadas por el contexto y evolucionaran a través del tiempo (véase

el diagrama 2, mas adelante). Las necesidades deben ser determinadas con base en el acceso y experiencia
educativos anteriores de los educandos, su entorno cambiante y las metas educativas y econémicas a mayor plazo
de su comunidad. Las competencias fundamentales en lectura/escritura y conocimiento de la aritmética pueden

ser apoyadas por medio de la ensefianza de habilidades para la vida, las ciencias sociales y fisicas, las artes y
competencias adicionales en asuntos tematicos clave. (Consulte el apéndice 6 para las correspondientes etapas de la
Clasificacion internacional normalizada de la educacion [CINE] y determinados resultados esperados del aprendizaje)

Los planes de estudio deben reflejar las diferencias dentro de las comunidades. Los planes de estudio deben
tener en cuenta las diferencias geograficas, diferencias linglisticas y diferencias de acceso.

Considerar la necesidad y el potencial para llegar a los alumnos no escolarizados. En muchos paises hay grandes
cantidades de nifios, nifas, adolescentes y adultos cuya educacion ha sido interrumpida, ya sea por la emergencia o
por otros factores. Es importante involucrar a estos educandos y sus comunidades en la identificacion de programas
de educacién no formal apropiados.

Brinde oportunidades viables para los jévenes. La educacion relacionada con los medios de sustento y el empleo

— tal como educacién en desarrollo de empresas pequefias, educaciéon en conocimientos financieros y la educaciéon y
capacitacion técnica y vocacional (ECTV) — se debe brindar a jovenes tanto hombres como muijeres. Esto puede ser de
particular importancia para aquellos que no pueden o no quieren matricularse en la escuela formal, especialmente los
grupos vulnerables. Los planes de estudio para estos programas se deben acompafar de programas sustantivos de
lectura/escritura y conocimiento de la aritmética. Andlisis del mercado laboral y colaboracién con los sectores econémico y
de recuperacion temprana asegurara mejor la pertinencia de los programas y la utilidad econdémica de las habilidades.'

Diagrama 2: Ejemplo de como el contenido de los planes de estudio puede cambiar en el transcurso del periodo que va desde la
respuesta a la recuperacion

Contenido de “emergencia” . « » L
Contenido de “recuperacion temprana y preparativos

Lectura/escritura, conocimiento de la
aritmética, prevencion de enfermedades,
apoyo psicosocial VIH/SIDA, mitigacion del
conflicto, reduccion del riesgo de desastre,
asuntos de proteccion

Enfoque cada vez mas formalizada y holistica, continuacion
de lectura/escritura y conocimiento de la aritmética, creciente
enfocamiento en competencias fundamentales, promocién
de la salud, educacion para la paz, habilidades para la vida
educacion ambiental y cohesion social.

12 Las competencias fundamentales son los bloques de construccion de la educacion y conjuntos esenciales de conocimientos y habilidades que se espera
tengan los estudiantes. La identificacion y articulacion de las competencias fundamentales es importante en la formulacion de normas minimas sobre las
cuales construir programas educativos mas complejos. Términos similares incluyen ‘competencias clave’ y ‘competencias genéricas.

13 Normas minimas de la INEE.



Nota E: ;Cuales planes de estudio y materiales de ensefianza y aprendizaje existentes estan disponibles?

4+ Identifique cuales materiales de aprendizaje estan disponibles de manera inmediata. Durante las emergencias,
debe tenerse en cuenta la disponibilidad inmediata de materiales clave para apoyar el proceso de aprendizaje. Los
materiales pueden incluir libros de texto, libros suplementarios, ayudas de ensefianza, libros ampliamente leidos y
disponibles en la comunidad, libros de biblioteca, o diarios o revistas. Identifique como se pueden adquirir o imprimir
estos materiales.

4+ Considere si estos materiales satisfacen las necesidades curriculares identificadas. Es necesario asegurar
que los materiales traten las necesidades especificas de los educandos y educandas identificadas por medio del
anadlisis de los interesados (consulte la nota A en la pagina 6). Los materiales pueden tener que tratar los educandos
con necesidades especiales, el acceso y participacion de la nifia, los educandos que vuelven a la escuela luego de
interrupciones prolongadas o comenzando a una edad mayor, los diferentes estilos de aprendizaje de las personas, y
el contexto comunitario y nacional cambiante, entre otras cosas.

4+ Determine si los materiales son apropiados. Es importante considerar si los materiales disponibles son apropiados
para los educandos y las escuelas. Los materiales deben promover el uso de la lengua local, ser apropiados para los
niveles y materias particulares de los grados y desalentar la informaciéon que genera divisiones (consulte la nota C en la
pagina 8).

gy / Luis Vera; derechos reservados



1.2. ADAPTACION Y DESARROLLO DE PLANES DE ESTUDIO:

El desarrollo de marcos curriculares claros y de materiales de ensefianza y aprendizaje se debe basar en el analisis y estudio
de los planes de estudio para asegurar que se satisfagan las necesidades de los educandos y educandas.

Puntos clave a considerar:

EMERGENCIA

RECUPERACION TEMPRANA Y PREPARATIVOS

CRISIS CRONICAS

Interesados

¢ Quiénes estan involucrados en adaptar o revisar los planes
de estudio y los materiales de aprendizaje? ;Coémo estaran
involucrados los diversos interesados? (Véase la nota F, pag. 10.)

* ¢Los interesados identificados en el ‘andlisis’ son las personas
mas apropiadas y calificadas para apoyar el cambio de los
planes de estudio y materiales de aprendizaje? ¢Por qué, o por
qué no? ;Quién tiene autoridad legitima y aceptada?

« ¢Doénde hay fuentes adicionales de apoyo técnico con respecto
al contenido de las materias?

¢, Coémo se formulan o adaptan las necesidades curriculares?
(Véanse las notas Fy G, pag. 10y 11.)

« ¢ Estan disponibles los recursos humanos, materiales y financieros
para crear materiales de aprendizaje y evaluacion de emergencia?

 ¢Estan disponibles materiales de otros paises u otros
contextos? ¢Pueden ser adaptados rapidamente para satisfacer
las necesidades de los educandos?

¢ Como se reflejan las metas educativas inmediatas en los
planes de estudio? (Véanse las notas Gy H pags. 11-12.)

¢ Cudles asuntos clave deben ser tomados en consideracion
cuando se crea un plan de estudio? (Véase la nota H, pag. 12.)

¢ Como seran orientados los maestros y otras personas a los
cambios hechos en los materiales? (Véase la nota |, pag. 13.)

* ¢Los métodos de analisis mas apropiados para determinar
los resultados del aprendizaje estan indicados en las guias del
maestro y los libros de texto?

¢ Quiénes apoyan el proceso de adaptar y desarrollar planes
de estudio? ;Como encaja el proceso en las estructuras de
coordinacion y politicas existentes (incluida la estructura del
MinEd)? (Véase la nota F, pag. 10.)

¢, Como se vincula el proceso de adaptar y desarrollar planes
de estudio con las areas de capacitacion de maestros/as,
instruccion y analisis? (Véase la nota |, pag. 13.)

* ¢Quiénes estan supervisando los vinculos y puntos de
encuentro?

Coordinacion

¢ Quiénes siguen involucrados en la adaptacion o revision de
materiales? (Véase la nota F, pag. 10.)

* ¢Quién tiene la autoridad para aprobar los programas y
materiales? ;Como se vincula el proceso con la acreditacion de
los educandos? (Véase la secciéon Andlisis de los resultados del
aprendizaje.)

¢, Como se reflejan las metas educativas inmediatas en los
planes de estudio y como se pueden adaptar éstos en
diferentes etapas para hacer la transicion a metas educativas a
mas largo plazo? (Véanse las notas Gy H, pags. 11-12.)

* ¢Se debe crear un plan de estudio de emergencia para
aumentar los preparativos para crisis futuras? ¢Es mas
apropiado colocar en el plan general, contenido que aumente
las capacidades del sistema y del educando para afrontar crisis
futuras?

¢Han tenido éxito los esfuerzos por crear vinculos con la
orientacion y capacitacion de maestros? ¢Por qué, o por qué
no? (Véase la nota |, pag. 13.)

* ¢Qué politicas o acuerdos interinos se requieren?

¢ Quiénes tienen autoridad para seguir apoyando el proceso
hasta la recuperacion temprana? (Véanse las notas F e |, pags.
10-13.)

* ¢Quiénes tienen la capacidad de coordinar la adaptacién y/o
desarrollo de planes de estudio? ¢Se requiere mas de una
agencia o departamento para asegurar la transparencia y la
colaboracion con otros interesados?

* ¢La coordinacién de la adaptacion y/o desarrollo de planes de
estudio forma parte del sistema mas amplio para la coordinacion
educativa durante las emergencias y la recuperacién temprana?

* ¢Los objetivos del aprendizaje han sido articulados claramente a
los educandos, maestros y comunidades?

Nota F: ;Quiénes estan involucrados en la adaptacion y desarrollo de los planes de estudio?

4+ Asegure que estén involucrados los interesados apropiados. La participacion de interesados clave en la
adaptacion y desarrollo de planes de estudio es una parte integral de asegurar el éxito continuado en la programacion
educativa y el cumplimiento de los derechos de los educandos y sus comunidades. Los interesados tienen un papel
importante en definir los niveles de edad y desarrollo deseados, los estandares de comparacién del aprendizaje y las

estrategias complementarias de andlisis.

Nota G: ;Como se reflejan las metas educativas inmediatas en los planes de estudio? ;Como se pueden adaptar en diferentes
etapas para hacer la transicion a metas educativas a mas largo plazo?
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Estudio de caso: Formulacién

de un marco curricular
comun, Bosnia y Herzegovina

Problema: Al final de la guerra
en Bosnia y Herzegovina (BH) en
1995, los tres principales grupos
en el conflicto (bosnios, serbios
y croatas) tuvieron la prerrogativa
de elegir o crear sus propios
planes de educacion, lo que
llevo a la preocupacion de que
los planes de estudio reflejaran
prejuicios étnicos o religiosos y
aumentaran las divisiones en BH.

Intervencién: Varios programas
se emprendieron para superar
las divisiones étnicas y

sentar la base para un marco
curricular comun. En particular,
de 2003 a 2004 UNESCO

IBE, en colaboracién con las
autoridades educativas de BH,
capacitaron y certificaron mas
de sesenta especialistas en
planes de estudio y responsables
de adoptar decisiones que
representaban a los tres grupos.
La formulacion de un marco
curricular comun fue percibida
como una solucion para

mejorar la calidad e igualdad

de la educacion en BH. Se
pretendia que este nuevo

marco se enfocara en evaluar

de manera efectiva resultados
del aprendizaje comunmente
definidos en vez de privilegiar

la evaluacion de conocimiento
prefabricado memorizado que a
menudo promovia contenido con
tendencias étnicas, religiosas
y/o de género. Un modelo de un
marco curricular comun de este
tipo fue formulado en 2004-2005
en el proyecto de educacion de
la Unién Europea para BH. Sin
embargo, el marco modelo no fue
adoptado oficialmente aunque
muchos de sus principios fueron
tratados durante procesos de
revision curricular posteriores.

Una leccion aprendida clave del
proceso resalta los beneficios
de trabajar con grupos
multiétnicos en algunas metas
y procedimientos comunmente
aceptados; esto es de particular
importancia en contextos post-
conflicto cuando las divisiones
étnicas pueden ser obstaculos
considerables para vivir y trabajar
juntos.

Fuente: UNESCO IBE

4+ Asegure un enfoque holistico de la revision de los planes de estudio. Los

planes de estudio revisados deben tratar los siguientes asuntos:

* el contexto, la justificacién y los principios para el cambio curricular (por ejemplo, un
enfoque basado en derechos, o la justicia social)

* los conceptos de aprendizaje de calidad, los modelo(s) curricular(es) y la inclusiéon de
las necesidades de los educandos y educandas

* como se reflejan los principios (primer punto anterior) y los conceptos (segundo
punto anterior) en los planes de estudio a través de medios como los enfoques
basados en competencias, la integracion de asuntos tematicos clave, o las nuevas
estrategias de ensefianza y aprendizaje

* las principales metas, resultados del aprendizaje y criterios de evaluacion para cada
etapa educativa

* las implicaciones para otras areas tales como la educacioén y capacitacion de
maestros, la educacién no formal, la evaluacion, la inspeccién de nivel de la escuela,
la administracién de la escuela y del aula y los recursos y materiales de aprendizaje

4+ Identifique estrategias apropiadas para compartir mensajes de emergencia

con la comunidad. Se deben identificar estrategias para transmitir mensajes
de emergencia a los educandos y educandas tanto en las escuelas como en los
entornos educativos no formales. Se debe consultar a los maestros y maestras
con respecto a cuando tienen sesiones disponibles y pertinentes o tiempo en
sus planes de lecciones para transmitir estos mensajes. Hay que reforzar los
mensajes por fuera del aula para asegurar una comprension mas profunda y
mayor conocimiento de parte de la comunidad.

Trate asuntos polémicos o delicados con respeto. Se puede tratar asuntos
polémicos y sensibles en los planes de estudio, con el apoyo de materiales y
métodos de ensefianza y aprendizaje apropiados, como un medio para promover el
pensamiento critico y el respeto por si mismo y por otros. La introduccién paulatina
de contenido y desarrollo de materiales cada vez mas comprensivos entre las
fases de emergencia y de recuperacion temprana puede reducir las tensiones y
asegurar la plena comprension y aceptacion dentro del contexto. Los expertos en
planes de estudio, maestros y maestras y otros interesados deben ser concientes
de las tensiones potenciales entre los valores y practicas ‘universales’ y los valores
o normas localmente aceptados. Cuando sea posible, asegure la eliminacion

de materiales o textos tendenciosos o polémicos. Esto puede variar desde la
eliminacién de un libro de texto o ayuda de ensefianza al proceso menos drastico
pero mas dificil, que es eliminar una seleccion de un texto dentro de un libro.

Asuntos curriculares a considerar durante una respuesta de emergencia:

4+ De ser necesario, adapte los métodos para transmitir el plan de estudio

IEn el evento de interrupciones prolongadas o educacion perdida, puede

existir la necesidad de enfoques alternos a la educacién formal. Los planes

de estudio deben tratar la reintegracién de grandes cantidades de educandos
que entran o vuelven a entrar en el aula y el ingreso demorado de educandos
en primer grado. Los temarios de materias de la educacion formal pueden ser
adaptados para asegurar que los educandos y educandas sean capaces de
avanzar con su nivel de edad o grado cuando sea apropiado. Ejemplos incluyen
temarios consolidados, paquetes adicionales de tareas para hacer en casa o
sesiones ‘compensatorias’, 0 programas mas extensos como los programas de
aprendizaje acelerado (ALP).™

Comparta informacién acerca de los cambios con todos los interesados.
Durante las emergencias, las autoridades educativas, en cooperacion con los
interesados, pueden elaborar algunos documentos (breves) de politica, tales
como manifiestos educativos o curriculares, cartas circulares, folletos o afiches,
que presentan y explican los cambios principales.

14 Los ALP combinan varios afios de educacién en un marco temporal mas corto enfocandose en las
competencias fundamentales requeridas para avanzar y desempefarse con éxito en los siguientes niveles,
asi como para volver al nivel apropiado para su edad en la escuela formal. Los ALP y otros programas com-
pensatorios pueden ser de particular importancia para niflos combatientes que retornan o “generaciones
perdidas” que han perdido periodos mayores de educacién y recargarian la estructura escolar “normal”.
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Asuntos curriculares a considerar en el periodo que va desde la emergencia hasta la
recuperacion temprana y preparativos:

+

Considere las competencias educativas fundamentales y su papel
fundacional. En términos de competencias fundamentales, es importante que
los educandos y educandas desarrollen competencias psicosociales genéricas
para pensar, reflexionar, decidir, comunicar, interactuar y actuar.

También se han de considerar competencias ligadas al contexto. Estas
incluyen competencias asociadas con los contextos social, econémico y
ambiental, o con la percepcién de riesgo y las decisiones y negociaciones
especificas a la salud.

Reconozca las necesidades individuales. Los interesados en la educacion
deben reconocer los diferentes estilos de aprendizaje y las diferentes necesidades
de aprendizaje y desarrollo, tomando en consideracion el impacto de la crisis.

Promueva valores por medio de la educacién. También es importante
enfocarse en la educacion en valores (educacion para la paz, educacion en
los derechos humanos, ciudadania) para promover la coexistencia pacifica,
la reivindicacién de derechos y la comprension de las responsabilidades en
relacién con los derechos humanos y la ciudadania.

Asegure que los materiales sean amigables con el usuario. Los materiales se
deben traducir en documentos claros y amigables al usuario. Estos pueden incluir
marcos curriculares, temarios de materia, guias curriculares y guias para el maestro.

Brinde orientacién clara para los materiales nuevos. Areas curriculares (nuevas)
diferentes, tales como habilidades para la vida, pueden ser apoyadas con pautas de
ensefianza y aprendizaje detalladas. Se pueden emplear diferentes formatos, tales
como afiches, libros de actividades o de trabajo, o juegos educativos.

Vincule las expectativas de la educacion formal y no formal. Existe la necesidad
de abogar por reconocimiento y certificacion de parte del sistema formal de las
competencias fundamentales adquiridas en la educacién no formal. Esto es
particularmente importante en entornos de emergencia o crisis cronica cuando
habilidades para la vida esenciales y ECTV a menudo se ensefian en programas de
educacion no formal. También es critico asegurar consistencia entre los programas
acelerados o consolidados y los programas tradicionales de educacion formal para
asegurar mayor movimiento o retorno a la educacion formal.

Recopile o cree materiales para la preparaciéon para emergencias.
Considere compilar paquetes de mensajes de emergencia genéricos (por
ejemplo, salud, proteccién o acceso a la educacion) y ubicarlos con anticipacién
en todo el pais. Materiales curriculares adaptados (por ejemplo, temarios de
materias consolidados o materiales ALP) pueden ser compilados con paquetes
de orientacion relativos a su uso apropiado para los administradores y maestros.

Nota H: ;Cudles asuntos tematicos clave deben ser tomados en consideracion cuando se
adapten o desarrollen planes de estudio?

+

Apoye la inclusion de asuntos tematicos clave en la adaptacion y desarrollo de
planes de estudio. Los asuntos clave explorados a continuacién y en todas las Notas
de orientacion y las Normas minimas de la INEE contribuyen al desarrollo holistico de
la persona, incluido el desarrollo de competencias fundamentales. Algunos de estos
asuntos pueden estar ligados directamente a areas emergentes de la educacion,
incluyendo avances en la tecnologia y las ciencias y a nuevos enfoques para la
incorporacion y el fortalecimiento de los valores sociales y culturales y para tratar
cambios politicos y el ambiente. Los siguientes son ejemplos de asuntos teméaticos
clave a considerar al adaptar y crear planes de estudio:

* La educacion para la paz pretende desarrollar la habilidad de los educandos y educandas de
prevenir, resolver y procesar los conflictos y la violencia de manera constructiva; se interesa
por cédmo manejar la diversidad productivamente por medio de la tolerancia y el respeto
para uno mismo y para el otro. La educacién para la paz puede compartir contenido con
la educacién en habilidades para la vida o incluir temas de derechos humanos, principios
humanitarios, mitigacion del conflicto, historia del conflicto y ciudadania

* La educacion en habilidades para la vida se enfoca en influir en el comportamiento al
ayudar a los educandos y educandas a tomar decisiones informadas en beneficio de si
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Estudio de caso: Prestacion de

educacion a pastores/némadas,
Uganda

Problema Prestar educacion
a comunidades némadas en
Uganda esta lleno de problemas
relativos al reclutamiento

de maestros y calificados,

la creacion de materiales

de aprendizaje apropiados

y la adaptacion del entorno
de aprendizaje a ser moévil y
pertinente para la cultura de
la comunidad. Los conflictos
complejos en los cuales

los pastores a menudo se
encuentran involucrados solo
se agregan a su vulnerabilidad
y aumentan la urgencia

de asegurar el acceso a la
educacion de calidad.

Intervencion: En Karamoja, Save
the Children Uganda, colaboro
con las autoridades educativas
locales y las comunidades de
pastores para crear programas
de educacion alternativa

movil en los cuales se brinda

a los maestros o facilitadores
procedentes de las comunidades
pastoriles capacitacion intensiva
en contenido, evaluacion

del aprendizaje, derechos

del nifio y metodologias de
ensefanza centradas en el nifio.
Organizados a cielo abierto,
estos programas educativos
estan disefiados para seguir

a los pastores en cuanto se
trasladan de pradera en pradera.
Con un tablero a la sombra de
un arbol, los nifos y nifas de

6 a 15 afos de edad aprenden
habilidades basicas de lectura/
escritura y conocimiento de la
aritmética y tratan otros temas
muy pertinentes tales como
salud, VIH/SIDA, produccién

de cultivos y paz y seguridad,
todos con base en el entorno,
conocimiento y cultura local. Sin
embargo, con un maximo de
tres horas al dia de educacion, el
aprendizaje es necesariamente
lento y puede tener que ser
incorporado aun mas en el
estilo de vida de los pastores

en maneras mas innovadoras

y continuadas. Aunque como
respuesta, estos programas

son no formales, incluidos sus
maestros y facilitadores, estan
trabajando por ser reconocidos
e incorporados en el sistema de
educacion formal.

Fuente: Save the Children, Uganda



Estudio de caso: Programa de

educacion consolidada, Sri Lanka

Problema: Durante los ultimos
anos del conflicto que durd
décadas entre el gobierno de

Sri Lanka y los separatistas

tamil (LTTE) cientos de miles de
personas fueron desplazadas.

El continuo conflicto armado

en muchas areas, junto con el
desplazamiento a gran escala,
impidié a muchos educandos
asistir a la escuela por meses

y afios. En la provincia oriental
de Batticaloa, las escuelas y el
personal educativo intentaron
acoger a los educandos
desplazados en sus propias clases,
dando como resultado escuelas
hacinadas y grupos mezclados
de educandos. En algunas areas
afectadas por el conflicto, se
calcula que el 10% del grupo de
edad pertinente a primer grado no
se matriculd; adicionalmente, los
estimativos de abandono de los
grados 1-9 variaban entre 5% y
22% en las provincias nortefia y
oriental de Sri Lanka.

Intervencion : UNICEF apoyo el
proceso de consolidar el plan de
estudio oficial para asegurar que
los estudiantes desplazados y
afectados por el conflicto pudiesen
completar los examenes estandar
y avanzar al nivel de grado
apropiado a su edad. Este proceso
a nivel de provincia involucro a

un grupo selecto de especialistas
en materias que repasaron

cada materia a nivel primario,
escogieron competencias
fundamentales, resaltaron texto
clave y consolidaron el plan de
estudio estandar en un grupo de
textos mas cortos. Esto permitio
a los educandos de escuela

tanto primaria como secundaria
(grados 1-13) que habian

perdido meses de educacion,
comenzar a compensar €l atraso
y completar el aho académico.
Debido a que el plan de estudio
revisado era tomado del plan de
estudio estandar, fue necesario

un minimo de orientacién para
que los maestros pudiesen
emplear los materiales de manera
efectiva. La orientacién para los
maestros incluy6 una sesion de
capacitacion relativa al apoyo
psicosocial para asegurar que

los educandos dispusieran de
mas apoyo. Aunque el proceso

se agilizé a nivel provincial, hubo
demoras inevitables y por lo tanto,
los materiales y el enfoque de
consolidacion fueron extendidos a
través de las vacaciones y durante
el afno siguiente hasta que las
actividades académicas volvieron
alo normal.

Fuente: UNICEF

mismos y de otros ahora y en el futuro. La educacion en habilidades para la vida puede y
debe ser aplicada a una amplia gama de areas de contenido del aprendizaje para fomentar
el desarrollo sostenible. Estas pueden incluir: aprendizaje social y emocional y apoyo
psicosocial; reduccion del riesgo y promocion de la salud; derechos humanos, ciudadania
y cohesion social; reduccion del riesgo de desastre, mitigacion del cambio climatico y
adaptacion; los deportes, las artes y la recreacion; y en algunos contextos, medios de
sustento y conocimientos financieros.

* La reduccion del riesgo de desastre se enfoca en minimizar las vulnerabilidades y los riesgos
de desastre en toda la sociedad para evitar (prevencion) o limitar (mitigacién y preparacion)
los efectos adversos de los peligros. Esto puede incluir ensefiar a los educandos y maestros
cuando y dénde buscar refugio en una emergencia, crear brigadas de incendio en las
escuelas y suministrarles materiales, capacitar a los nifios y nifias para responder a las
lesiones fisicas, o crear planes conjuntos con los servicios de emergencia locales.

* La educacion en los derechos humanos y en ciudadania participativa y responsable puede
incluir inculcar valores de los derechos humanos en todos los aspectos del plan de estudio
o resaltar las normas de los derechos humanos y del nifio. La educacién en los derechos
humanos implicara educar a los y las jovenes no soélo en las instituciones estatales
formales (la civica) sino también en como participar como ciudadano activo local y mundial.
Esto puede incluir disefiar y facilitar actividades que ayuden a los educandos y maestros a
contribuir a la solucién de problemas en la comunidad o a la toma de decisiones colectiva.

* La educacion intercultural involucra actividades o enfoques que desarrollan la conciencia de
si mismo y el respeto por los pueblos diferentes. Trata la necesidad de manejar la diversidad
de manera constructiva y crear didlogo y entendimiento intercultural. Esto a menudo esta
vinculado con la educacion para la paz, la mitigacion de conflicto y la educacion en los
derechos humanos.

* La educacion en salud e higiene se enfoca en comprender y valorar los estilos de vida sanos,
coémo afrontar riesgos a la salud y el bienestar, cémo tomar decisiones informadas y como
acceder a ayuda efectiva tanto dentro como fuera de la escuela, segun sea necesario. La
educacion en salud incluye la nutricion sana y la comprensién de su impacto en el desarrollo
cognitivo y las habilidades cognitivas, y debe tratar el bienestar fisico, psicolégico y espiritual.

* Laigualdad de género consiste en actividades, enfoques y materiales que promueven la
igualdad de género y eliminan o evitan prejuicios de género en la vida privada, profesional,
y publica de los educandos y de su comunidad. La igualdad de género involucra asegurar
oportunidades equitativas para ambos sexos y asi poder participar plenamente y
desempefarse en procesos de aprendizaje y desarrollo durante toda la vida. Trata temas
de respuesta y prevencion de la violencia basada en el género, incluyendo la explotacién y
abuso sexual dentro y fuera del entorno de aprendizaje.

* Los programas de educacion para el mundo del trabajo o educacion en medios de sustento
(que integran educacion laboral, educacion empresarial, educacién del consumidor y alivio
financiero de la pobreza) construyen una comprensién del mundo del trabajo, incluyendo
ética laboral, conciencia de consumidor, estilos de vida sanos y conciencia ambiental. Los
programas también desarrollan habilidades laborales y empresariales, tales como solucién
de problemas, habilidades analiticas y de pensamiento critico, trabajo en equipo, liderazgo
y creatividad, demostracion de iniciativa y la capacidad de aplicar procedimientos y
herramientas de manera efectiva y responsable.

Nota I: ;El proceso curricular como se coordina con otras iniciativas y sectores?

4+ Apoye la colaboracioén entre iniciativas educativas. Es importante identificar a los

interesados pertinentes en otras iniciativas educativas en cada etapa del proceso de
analisis, adaptacion e implementacion. En particular, identifique puntos de encuentroy
considere maneras de combinar esfuerzos para evitar la duplicacion (o sea, el analisis

del plan de estudio se comunicaria con los andlisis tanto de los procesos de instruccién

y aprendizaje como con la evaluacion de los resultados del aprendizaje — ¢ se podrian
combinar los enfoques, los métodos de recopilacion de datos y el compartir informacion?).

4+ Asegure la colaboracion entre las iniciativas curriculares y los programas de

capacitacion de maestros. Es imperativo que los maestros y maestras reciban
capacitacion apropiada y apoyo continuado durante el proceso de adaptacion o
revisién de los planes de estudio. Esto es particularmente importante al transmitir
mensajes que potencialmente puedan salvar vidas y al tratar asuntos polémicos. Las
estrategias nacionales y locales para la eliminacion de contenido tendencioso tendran
que considerar las estrategias para ensefiar con un plan de estudio que puede carecer
de un contexto histoérico.

Considere las respuestas existentes o previstas de otros sectores. Con frecuencia,
otros sectores (por ejemplo, salud, nutricion, agua y saneamiento y proteccion del nifio)
desconocen las necesidades o no estan seguros de codmo tratar las necesidades de los
educandos y del sistema educativo. Considere las necesidades de los educandos y de los

13



programas (las notas B, D y H) al intentar llegar a otros sectores, dando informacion clara y
recomendando puntos de colaboracién que pueden agilizar y fortalecer la respuesta. Los
ejemplos de colaboracion pueden incluir divulgar mensajes de salud salvadores de la vida
relativos a la higiene apropiada y el uso correcto de instalaciones de agua y saneamiento
durante un brote de coélera, eliminar o reducir el castigo fisico en las escuelas, o fortalecer
los sistemas de respuesta psicosocial y remision para los nifios y nifias afectados por crisis.

Trate la resistencia potencial al cambio del plan de estudio. La resistencia a las
revisiones de los planes de estudio puede provenir de ciertos grupos o personas influyentes
dentro del sistema educativo o de otros sectores del gobierno y sociedad. Aunque puede
ser imposible eliminar la resistencia, estrategias para reducir la resistencia pueden aumentar
la comprension y la sensacion de propiedad del proceso. Estas estrategias pueden incluir
reuniones comunitarias o sesiones publicas de preguntas y respuestas, la preparacion y
distribucién de paquetes de orientacién a lideres gubernamentales y comunitarios clave, o
talleres dirigidos para compartir los cambios sugeridos.
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Estudio de caso: Desarrollo

de habilidades para la vida,
Afganistan

Problema: Antes de la

guerra de 2001, el sistema
educativo de Afganistan estaba
utilizando libros de texto que se
consideraban inapropiados e
inadecuados para un Afganistan
en transicion ya que eran
anticuados y tendenciosos.

Intervencién: El Ministerio

de Educacion de Afganistan,
con el apoyo de agencias
internacionales, inicié un
proceso de revisién de los
planes de estudio de primaria

y secundaria para promover
resultados de aprendizaje de
calidad y que se centraran en el
educando, e introducir nuevas
areas de aprendizaje para llenar
vacios en los planes de estudio
anteriores. En 2003, un marco
curricular para la educacion
primaria fue aprobado por el
gobierno de Afganistan e incluyo
la nueva area de aprendizaje

de habilidades para la vida. Los
nuevos temarios de materia y
libros de texto para habilidades
para la vida fueron elaborados
de manera colaborativa por

el Ministerio de Educacién de
Afganistan, ONG educativas
locales y aliados internacionales
y se enfocaron en familiarizar

a los nifos y niflas con sus
derechos y responsabilidades

y en prepararlos para la
participacién activa en sus
familias y comunidades. Luego
de la capacitacién a los maestros
en todo el pais y pruebas piloto
de los materiales, el libro de texto
primario de habilidades para

la vida fue finalizado y lanzado
y representé un estreno en el
sistema luego de mas de cuatro
décadas.

Fuente: UNESCO IBE

1.3 IMPLEMENTACION:

La divulgacion y utilizacion de materiales curriculares adaptados o revisados
debe asegurar que los educandos y educandas tengan acceso a materiales de
aprendizaje apropiados para su nivel de edad y desarrollo.

Puntos clave a considerar:

RECUPERACION TEMPRANA Y

PREPARATIVOS

Interesados

Los interesados mas apropiados jestan
involucrados en implementar o apoyar la
divulgacion de los planes de estudio y el analisis
continuo de la pertinencia del contenido? (Véase
la nota J, pag. 15.)

* ¢Quiénes tienen las habilidades y los
recursos para la modificacion y produccion
inmediata de materiales locales?

» ¢Como seran capacitados u orientados?

¢ Qué tipos de materiales de aprendizaje son
mas apropiados para el contexto? (Véase la
nota K, pag. 16.)

¢ Como han sido distribuidos los
materiales? (Véase la nota K, pag. 16.)

* ¢Los materiales de ensefianza y
aprendizaje y sus normas de analisis
correspondientes, ¢han sido distribuidos a
nivel de escuela o programa?

¢ Los materiales han sido apoyados con
capacitaciones u orientaciones para
asegurar su comprension y la capacidad
de usarlos? (Véase la nota |, pag. 13.)

Divulgacion de los planes de estudio y materiales de enseiianza y aprendizaje

¢ Quiénes son responsables del apoyo a mas
largo plazo de la divulgacion de los planes de
estudio y la coordinacién con otras secciones?
(Véase la nota J, pag. 15.)

» ¢Cudles son las implicaciones para la
produccion masiva de los materiales
revisados? ¢Quiénes tendran los recursos
y la capacidad de coordinar y apoyar la
capacitacion, orientacion o reorientacion
necesaria de los maestros capacitados?

* ¢Los cambios en los planes de estudio se
reflejan en todos los centros de educacion
de maestros y universidades?

¢ Cuél ha sido el impacto real de los programas
pilotos de ALPs o Programa Consolidado?
(Véase la nota L, pag. 16.)

* ¢Los materiales satisfacen las necesidades
de los educandos?

* ¢Han cambiado los objetivos del
aprendizaje? ¢ Existe un sistema para
analizar continuamente si el plan de
estudio satisface las necesidades de los
educandos?

 ¢Existe un sistema de andlisis o
acreditacion para asegurar un claro
progreso y la oportunidad de volver a
clases de la educacion formal en el futuro?

 ¢El plan de estudio incluye la educacién
en valores?

¢Se ha definido un calendario de evaluacion y
revision del plan de estudio? (Véase la nota K,
pag. 16.)
* ¢Qué tipos de materiales de aprendizaje
son los mas apropiados para el contexto?

* ¢ El contexto cambio significativamente y
requiere materiales adicionales?

¢ Los materiales han tenido una prueba piloto?
(Véase la nota L, pag. 16.)

Nota J: ; Quiénes deben estar involucrados en la modificacion o creacion, tanto formal
como temporal, de los materiales de aprendizaje?

4+ Involucre a la comunidad mas amplia. Diversos interesados — incluyendo
maestros y maestras, cuidadores, jovenes, empresarios, personal del ministerio
de educacion, lideres comunitarios, instituciones religiosas y ONG — todos pueden
tener un papel en la modificacion o creacién de materiales de aprendizaje. De
ser posible, los materiales personalizados se deben compartir con la comunidad
mas amplia a través de centros de recursos para el aprendizaje, centros de
documentacion y centros de capacitacion para asegurar mayor acceso a
materiales de calidad asi como consistencia de enfoque y contenido.
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Nota K: ; Qué tipos de materiales de aprendizaje son mas apropiados para el contexto?

+

Determine la disponibilidad de materiales. Cuando sea posible seguir usando los materiales existentes, o se puedan
usar con sélo unos ajustes especificos, es importante encontrar soluciones que permitan a todos los educandos

y educandas tener acceso equitativo a tales materiales. Por ejemplo, puede ser necesario reimprimir suficientes
ejemplares de materiales de aprendizaje ligeramente revisados.

Apoye la adaptacién local de materiales existentes. Cuando los recursos de aprendizaje existentes son claramente
anticuados o inapropiados (0 sea, cuando estan cargados de prejuicios e ideologia, no son pertinentes para los
antecedentes de los educandos y educandas o no tratan necesidades emergentes nuevas tales como habilidades para
la vida o aprendizaje centrado en el estudiante), es importante que se prevean soluciones realistas y efectivas en relaciéon
con el costo. Esto puede incluir la adaptacion local de materiales de otros paises, la creacion de guias para el maestro y
alentar y apoyar a los maestros y maestras con recursos para crear y usar recursos para el aprendizaje producidos por
ellos mismos (por ejemplo, portafolios tematicos, glosarios, afiches, hojas de actividades y hojas de evaluacion).

Explore la disponibilidad de materiales para el aprendizaje no tradicional. Cuando los recursos para el aprendizaje
mas tradicional, como es el caso de los libros de texto, no apoyan adecuadamente a las nuevas iniciativas curriculares
relacionadas con el desarrollo personal, habilidades para la vida, preparacién para la vida y el trabajo, ciudadania 'y
educacion en los derechos humanos, educacion para el desarrollo sostenible y educacion en salud, pueden ser mas
efectivos para responder a esas necesidades actuales los materiales para el aprendizaje alterno y personalizado .
Considere personalizar materiales disponibles tales como cuadernos escolares, kits de aprendizaje, kits cientificos o
experimentales, atlas, juguetes y materiales de juego; tales materiales adicionales son a veces mas faciles de actualizar
y personalizar para los contextos, necesidades y recursos locales.

Asegure que se creen materiales para todos los educandos. Los materiales de aprendizaje utilizados durante
emergencias deben estar centrados en el nifio, estar orientados a la comunidad y ser pertinentes. Al ser modificados,
pueden ser usados también en programas de alfabetizacion y educacion de adultos.

Nota L: ;, Qué sistemas existen para recibir los comentarios y evaluacion de los planes de estudio revisados?

+

Haga ensayos pilotos de los materiales con diferentes grupos de maestros y educandos. De ser posible, los
materiales se deben someter a ensayos piloto previo a su lanzamiento a nivel regional y nacional. A los maestros

y maestras y otro personal educativo involucrados en los ensayos piloto de los materiales se les debe dar una
orientacion o capacitacion adecuada de los materiales antes de su distribucion en el aula. Los ensayos piloto se deben
realizar en diferentes contextos, en diferentes tipos de escuelas o con diferentes grupos de educandos para identificar
mejor sus fortalezas, sus debilidades, el impacto en los maestros y educandos y las preocupaciones potenciales. Por
ejemplo, el plan de estudio revisado puede ser interesante, actualizado y significativo, pero los maestros pueden no
estar capacitados o preparados para implementarlo; o el plan de estudio y los materiales de aprendizaje revisados
pueden ser obstaculizados por falta de instalaciones escolares y aulas atiborradas.

Incorporar comentarios de la prueba piloto antes de la difusiéon del nuevo plan de estudio. Es importante agregar
comentarios de los maestros y educandos participantes de la prueba piloto, con anterioridad a la difusion a gran
escala del nuevo plan de estudio y los materiales de aprendizaje.

Recopile los comentarios de los maestros y educandos que utilizan los materiales. El proceso de ensayo
piloto de materiales debe incluir una evaluacién formal de la pertinencia e idoneidad de todos los materiales que
se introducen. Considere emplear una variedad de métodos para permitir a los interesados, especificamente los
educandos y maestros, articular sus opiniones acerca de la calidad, utilidad e impacto globales de los planes de
estudio y libros de texto revisados.

Comparta los resultados de la evaluacion. Los resultados de la evaluacion se deben compartir con quienes son
responsables de revisar, formular e implementar los cambios a los planes de estudio para asegurar que cualquier
adaptacion responda a una necesidad real.

Continue el seguimiento del uso y evalte la pertinencia de los materiales. Si no es posible realizar ensayos piloto,
se debe realizar seguimiento y evaluacion con un claro enfoque en obtener informacién precisa y oportuna acerca del
uso e impacto de los nuevos planes de estudio y materiales de aprendizaje. Con base en tales datos, se podran tomar
decisiones para mejorar los planes de estudio y materiales tratando las deficiencias identificadas durante el proceso.
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1.4 MONITOREO Y EVALUACION DE LOS PLANES DE ESTUDIO:
Hacer un monitoreo del avance de cada etapa en el andlisis, adaptacion, revision e implementacion de los planes de
estudio permite la oportunidad de evaluar su pertinencia y calidad. El monitoreo y la evaluacion juntos hacen posible la
adaptacion continua de materiales para satisfacer las necesidades de los educandos y educandas.
Para monitorear y evaluar los planes de estudio:
1. Vuelva a consultar cada una de las tablas de puntos clave a considerar de la presente seccion — incluyendo 1.1 Estudio
y analisis, 1.2 Adaptacion y desarrollo y 1.3 implementacion — reflexionando acerca de las preguntas pertinentes enfocadas
en el monitoreo y evaluacion en términos de proceso y de contenido.
Reflexione acerca de las acciones clave para los planes de estudio de las Normas Minimas en la pagina 1.
3. Anote lo que estéa funcionando bien ademas de las areas en las cuales las metas no se han logrado plenamente y que
pueden requerir volver a mirar las politicas y los programas.

n

A continuacion aparecen ejemplos de como aproximarse al monitoreo y evaluacion tanto del proceso como del contenido del
desarrollo de la capacitacion.

Monitoreo y evaluacioén - el proceso:

El proceso de desarrollar un plan de estudios es importante y debe ser objeto de monitoreo y evaluacion, ademas de los
contenidos, ya que los sistemas de valores, culturas y expectativas de los involucrados en la revision y desarrollo del curriculo se
reflejaran en el plan de estudios y los materiales de aprendizaje.

Algunos ejemplos de preguntas de monitoreo y evaluacion enfocadas en el proceso provenientes de las tablas de puntos clave a
considerar incluyen:

4+ ¢Han estado involucrados los interesados apropiados? ¢Quiénes han estado involucrados y han tenido tanto la
legitimidad como la autoridad para tener un impacto éptimo?

4+ ¢Han sido identificadas las necesidades reales de los educandos y educandas y el plan de estudio y los materiales de
ensefianza y aprendizaje han sido revisados o desarrollados para satisfacer esas necesidades?

4+ ¢ Existe un proceso para seguir evaluando las necesidades de los educandos y educandas?

El proceso de revision y desarrollo del plan de estudio ¢ha sido vinculado apropiadamente con los procesos de
capacitacion, instruccioén y evaluacién?

4 Las acciones clave de las Normas Minimas en la pagina 1 enfocadas en el proceso de estudio, revision y desarrollo de
planes de estudio y materiales de aprendizaje ¢han sido consideradas para el fortalecimiento tanto inmediato como a
mas largo plazo de los planes de estudio?

Monitoreo y evaluacién - el contenido:

El monitoreo y evaluacion del uso del plan de estudio y de los materiales de aprendizaje suministrara informacion requerida para
determinar si la estructura del plan de estudio, el contenido y los materiales creados son apropiados e inclusivos. Algunos ejemplos de
preguntas de monitoreo y evaluacion enfocadas en el contenido procedentes de las tablas de puntos clave a considerar incluyen:

4+ Las intervenciones de educacion no formal ¢ han satisfecho las necesidades de los educandos y educandas donde no
existian oportunidades formales (incluida la oportunidad de matricularse de nuevo en la educacién formal), o lo han
hecho a través de la ensefianza de habilidades que salvan vida?

4+ ¢Han tenido éxito los esfuerzos por crear vinculos con la orientacion y capacitaciéon de maestros/as?

4+ ¢Las acciones clave para los planes de estudio de las Normas Minimas (véase la pagina 1) enfocadas en el impacto
del estudio, revision y desarrollo de planes de estudio y materiales de aprendizaje han sido consideradas para el
fortalecimiento tanto inmediato como a mas largo plazo de los planes de estudio?

*** Orientacion acerca de la formulacion de indicadores de monitoreo apropiados y ejemplos de indicadores de monitoreo se incluyen en el apéndice 7 en la pagina .

17



1.5 RECURSOS

Los siguientes recursos proporcionan informacién adicional sobre los planes de estudio, incluidos los pasos
necesarios para evaluar y establecer una programacion adecuada, asi como también materiales de referencia general y
promocién. Todos estan disponibles para descarga en el Paquete de Recursos de Ensefianza y Aprendizaje de la INEE,
el cual ofrece una descripcién breve de cada recurso ademas de traducciones cuando se disponga de ellas. Se puede
acceder al Paquete de Recursos ya sea en linea en www.ineesite.org/index.php/post/resource_pack.] ya sea en el INEE
Toolkit en CD-ROM, el cual estara disponible a partir del otofio de 2010. Para solicitar un ejemplar del INEE Toolkit en
CD-ROM, envie un mensaje de correo electronico a teachinglearning@ineesite.org.
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2. Capacitacion, desarrollo profesional y apoyo

Norma minima y acciones clave para capacitacion, desarrollo profesional y apoyo
2.1 Andlisis

2.2 Contenido y metologia

2.3 Supervision

2.4 Monitoreo y evaluacion

2.5 Recursos

Norma minima de la INEE para capacitacion, desarrollo profesional y apoyo:* Los maestros y otro personal educativo
reciben una capacitacion periddica, pertinente y estructurada de acuerdo a las necesidades y las circunstancias

Acciones clave de las Normas minimas de la INEE:*

+ Los maestros y maestras y otro personal educativo disponen de oportunidades de capacitacion segun las
necesidades.

4+ La capacitacion es apropiada para el contexto y refleja los objetivos de aprendizaje y el contenido.
4+ La capacitacion es reconocida y aprobada por las autoridades educativas pertinentes.

4+ Capacitadores calificados realizan cursos de capacitacion que complementan la formacion en el servicio, el apoyo,
la orientacién, el monitoreo y la supervisiéon en el aula.

+ Por medio de la capacitacién y el apoyo continuado, los maestros y maestras se convierten en facilitadores efectivos
en el entorno de aprendizaje, empleando métodos de ensefianza participativos y ayudas de ensefianza.

4+ La capacitacion incluye conocimientos y habilidades para los planes de estudio formales y no formales, incluyendo
conciencia de peligros, reduccion del riesgo de desastre y prevencion del conflicto.

*Tal como se esbozan en las Normas minimas de la INEE.

Los maestros y sus familias son afectados por las crisis de la misma manera que otros miembros de la comunidad. Compartiran
necesidades similares de servicios basicos y los mismos deseos y necesidad de estabilidad y apoyo. Debido a que los maestros
y maestras a menudo se perciben como lideres comunitarios naturales, es posible que se les pida asumir responsabilidades
adicionales cuando las familias y comunidades sean afectadas por el conflicto o el desastre. Es imperativo que los gobiernos y
profesionales reconozcan que los maestros y maestras tendran necesidades tanto personales como profesionales en los periodos
de crisis y recuperacion temprana. Estas necesidades deben ser evaluadas y tratadas de manera holistica para asegurar que los
maestros estén en capacidad de cumplir sus papeles como lideres comunitarios e instructores de las generaciones futuras. El
maestro es el elemento central de la educacion y como tal, requiere una inversion real.

En periodos de crisis y recuperacion, el disefo y la implementacion de programas de desarrollo del maestro se deben basar de
manera solida en las necesidades reales y en la evolucion tanto de los maestros como de los educandos. Debe haber un vinculo
claro entre el plan de estudio, los derechos a la educacion, las necesidades de los estudiantes y sus familias y la capacitacion

de maestros y el apoyo continuo. En muchos paises, los niveles de educacion y la remuneracion de los maestros y maestras

son minimos y las condiciones de trabajo son inadecuadas, sin embargo, con demasiada frecuencia se espera que maestros
deficientemente apoyados hagan cambios duraderos en las aulas empleando materiales y enfoques innovadores. Aunque todos
los servicios educativos estan en riesgo durante las emergencias, las escuelas en areas rurales y en la periferia urbana son
sumamente vulnerables a alteracion e impacto por los desastres naturales y el conflicto. Si bien los maestros y maestras a menudo
son ‘los ultimos de la fila’ para recursos y apoyo, los maestros rurales en particular son frecuentemente los ultimos en recibir apoyo
material y capacitacion debido a la geografia y el a menudo bajo nimero de educandos. El bienestar de los maestros y maestras
debe ser un componente central de los esfuerzos de capacitacion y desarrollo profesional para asegurar mayor efectividad en tales
situaciones.

La calidad de los maestros y de la ensenanza es claramente crucial en la recuperacion. Asegurar una educacion amiga del nino
después de las emergencias puede implicar profundos cambios en los enfoques de ensefanza, cambios que son dificiles de
lograr a corto plazo en los modelos de capacitacion en cascada. El fortalecimiento de los sistemas de apoyo y tutoria puede
superar el reto a nivel local. Sin embargo, a largo plazo tienen que existir mecanismos para asegurar que los programas nacionales
de capacitacion de maestros (tanto previo al servicio como durante el servicio) sigan siendo adaptados para satisfacer las
necesidades cambiantes de los maestros, las escuelas y los estudiantes.
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Puede ser necesario el reclutamiento de personal de ensefianza adicional durante las emergencias y la recuperacion,
especialmente si grandes cantidades de personal capacitado han pasado a otros trabajos, han sido desplazados o hasta hayan
sido matados. El reclutamiento de maestros y maestras debe tener lugar tan rapidamente como sea posible y debe ser un proceso
abierto, transparente y sistematico basado en las necesidades reales de las comunidades afectadas, criterios de competencias
requeridas previamente definidos y las calificaciones probables de los candidatos disponibles. Sera necesario introducir programas
de capacitacion para asegurar que los nuevos maestros tengan habilidades basicas y apoyo; estos programas se deben aumentar
a través del tiempo para seguir desarrollando el conocimiento de contenido y la metodologia requeridos. El reclutamiento se
explora en mas detalle en el area de las Normas minimas de la INEE referente a los maestros y otro personal educativo y se incluye
aqui como recordatorio de los vinculos entre el reclutamiento, la capacitacion y la acreditacion del personal de ensefianza.

2.1. ANALISIS:

La realizacion de evaluaciones comprensivas de las necesidades particulares, habilidades, experiencia y disponibilidad de
apoyo para los maestros es el primer paso en la creacion de programas de capacitacion y soporte apropiados.

Puntos clave a considerar:

Recuerde: Las preguntas planteadas en las tablas a continuacion reflejan asuntos pertinentes en el periodo que va desde la emergencia
aguda y crisis cronica hasta la recuperacion temprana y preparacion. Se recomienda leer todas las preguntas antes de determinar
cudles preguntas son las mas pertinentes para el contexto del lector; muchos contextos e iniciativas educativas se beneficiaran de tratar
preguntas de ambas columnas. Las preguntas planteadas en la primera columna deben ser repasadas y se debe construir sobre ellas en
cuanto se desarrollan los programas y estrategias.

EMERGENCIA RECUPERACION TEMPRANA Y PREPARATIVOS

CRISIS CRONICAS

Interesados

¢ Quiénes deben estar involucrados en evaluar las necesidades y la ¢ Los maestros y maestras disponibles han cambiado? (Véase la nota
capacidad de los maestros con base en el contexto y las necesidades/ | B, pag. 22.)

liti ti mbiantes? (Vé la nota A, pag. 22.
politicas educativas cambiantes? (Véase la nota A, pag ) * ¢ El cuerpo de maestros o el equilibrio del cuerpo de maestros

¢ Quiénes son los maestros y maestras? (Véase la nota B, pag. 22.) ha cambiado?
» ¢ Coémo se puede identificar y reconocer al cuerpo de maestros  ¢La distribucién étnica y religiosa de los maestros refleja la
formalmente en términos profesionales y técnicos? demografia de los estudiantes?
* ¢Hay una gran cantidad de personas que tienen el nivel » ¢Cudles son las necesidades y experiencias de los nuevos
necesario de educacion, competencias y habilidades de maestros?

lenguaje para ensenar?

¢Quiénes tienen la autoridad para reclutar maestros?

* ¢Hay alguna manera de atraer a mas maestros? s
* ¢Existe una clara cadena de mando con respecto al apoyo y

* ¢Quiénes son los capacitadores de maestros? supervision de los maestros?
* ¢Quiénes supervisan a los maestros y qué tipo de capacitacion * ¢Como se comparte la informacion entre los maestros y el
y apoyo reciben? personal de apoyo?

* ¢Los maestros tienen voz y una manera de alimentar
regularmente el plan de capacitacién o el proceso de revision de
los planes de estudio?

¢ Cudles estructuras de capacitacion estan disponibles y en operacion ¢ Cudles son las necesidades y prioridades interinas y a mas largo
para los maestros calificados y no calificados? (Véase la nota C, pag. 24.) | plazo de capacitacion para los maestros? (Véanse las notas By C,
péags. 22-24.)

* ¢Cudles son las prioridades para la capacitacién de maestros
previo al servicio y en el servicio? * ¢Cudles recursos humanos y financieros se requieren para

« ¢Los programas de capacitacion previo al servicio y en el apoyar a los institutos y centros de capacitacion de maestros?
servicio incluyen contenido nuevo y métodos de ensefianza
interactivos centrados en los educandos?

* ¢El apoyo psicosocial para maestros forma parte de los
programas de capacitacion previo al servicio y en el servicio?

* ¢Han sido identificadas estrategias para minimizar la
interrupcion del cronograma de ensefianza para la capacitacion
en el servicio?

¢ Existe un plan de capacitacion de maestros para la fase de
emergencia y después de ella?
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Nota A: ;Quiénes deben estar involucrados en evaluar las necesidades y capacidades de
los maestros y maestras con base en el contexto y las necesidades educativas cambiantes?

4+ Evalue las necesidades de los maestros y de quienes los apoyan. Evaluar las

necesidades de los maestros y maestras y de otros que asisten en el proceso de
ensefanza, es imperativo. Cuando sea posible, la evaluacion debe ser liderada
por un ente coordinador: el ministerio de educacién o el ente de coordinacion
educativa, tal como el Grupo de Educacién del IASC. Las evaluaciones deben ser
disefiadas por quienes estén familiarizados con el sistema educativo, incluyendo
la educacion no formal y tengan una comprension de los asuntos creados
producto de la emergencia. Es de ayuda si estan abiertos a soluciones creativas.

4+ Asegure que los interesados pertinentes estén involucrados. Considere

involucrar al ministerio de educacion, incluyendo la oficina de inspeccién,
instituciones académicas nacionales e internacionales, instituciones de
capacitacion de maestros, sindicatos de maestros, agencias de la ONU, ONG,
donantes, maestros y maestras, directores de escuela, lideres comunitarios,
comités administrativos de escuelas y representantes comunitarios, incluyendo
nifos y nifas.

Nota B: ;Quiénes son los maestros y maestras?

4+ Planifique sistemas de evaluacion apropiados para el contexto actual.

Puede ser necesario postular supuestos amplios con respecto a los maestros
y sus capacidades durante la fase inicial de emergencia antes de que se
puedan realizar y analizar evaluaciones mas detalladas individuales o basadas
en las escuelas. Esto puede ser particularmente cierto cuando se recluta un
gran numero de maestros y maestras durante emergencias. Con frecuencia,
las autoridades educativas y sus aliados implementadores pueden realizar
evaluaciones dirigidas durante la crisis cronica y la recuperacién temprana.

Se debe intentar crear sistemas para una evaluaciéon comprensiva de las
necesidades de capacitacion de maestros en crisis cronicas que pueden servir
como base de planificacién a mas largo plazo en la recuperacion temprana.

Analice la capacidad del cuerpo de maestros. El analisis de los maestros y
maestras debe incluir un balance de los maestros existentes y sus calificaciones,
capacitacion y experiencia, asi como de los estudiantes que actualmente se
encuentran en programas de capacitacion de maestros previo al servicio y de los
voluntarios motivados y apropiados que se podrian incorporar como maestros
no capacitados.

Planifique intervenciones de capacitacion basadas en una evaluacién de
necesidades. Las evaluaciones rapidas'® (sea una herramienta independiente o
una herramienta de evaluacién combinada que explore necesidades educativas
mas amplias) deben ser realizadas tan temprano como sea posible, seguidas

de evaluaciones cada vez mas estructuradas y dirigidas en areas tales como el
conocimiento de contenido y la metodologia. Con base en los resultados de la
evaluacion, se deben hacer cambios a los planes de capacitacién tanto previo

al servicio como en el servicio, asi como a la capacitacion para el personal

que apoya a los maestros cuando sea necesario. Las evaluaciones deben

estar vinculadas con las instituciones y centros de capacitacién de maestros
existentes para asegurar que se estén formulando preguntas apropiadas y que las
necesidades actuales y cambiantes de los maestros y maestras se estén teniendo
en cuenta al disefiar o continuar programas de capacitacion de maestros.

Asegure que los datos de la evaluacién sean discriminados. Cuando sea
posible, la evaluacién de los maestros, incluyendo el nimero disponible, su
género y sus calificaciones o experiencia, deberian basarse en los datos ya
existentes discriminados por sexo; y basarse en las necesidades identificadas
de los educandos y los requerimientos cambiantes del plan de estudio o de los
materiales de ensefianza. Es importante identificar las barreras a la participacion
y al reclutamiento de maestros o maestras y trabajar con los interesados para
asegurar la paridad de género.

Estudio de caso: Desconexién
entre la revision del plan de

estudio, la capacitacion de
maestros y el analisis de los
resultados del aprendizaje, Irak

Problema: Luego de la

invasion de Irak y el posterior
desmantelamiento del gobierno
del partido Ba’ath en 2003, varios
interesados trabajaron con el
gobierno interino para formular
nuevos planes de estudio, politicas
€ intervenciones complementarias
para asegurar un cambio positivo
en el sistema educativo. Aunque
se han dado grandes avances,

se han perdido oportunidades a
causa de una desconexién entre
el plan de estudio, el analisis de
los resultados del aprendizaje y la
capacitacion de maestros/as.

Intervenion: El nuevo plan de
estudio se basa en ‘normas

del bachillerato internacional’

y ademas de otro contenido,

se enfoca en crear bases

sélidas en la lengua inglesa

para todos los educandos de

los planes de estudio tanto de
lengua arabe como de lengua
kurda. Desafortunadamente,
debido a vacios anteriores en

la capacitacion en la lengua
inglesa y la incapacidad del
gobierno o sus aliados de
implementar un curso nacional de
capacitacion en la lengua para los
maestros, la gran mayoria de los
maestros y maestras estan mal
preparados para liderar cursos
de lengua inglesa, mientras los
capacitadores de maestros y
supervisores luchan por prestar el
apoyo apropiado, particularmente
en las areas mas remotas.

El contenido abarcado por el
plan de estudio tuvo que ser
incorporado en el sistema de
examenes normalizados para
asegurar consistencia en el
avance de los estudiantes. Esto
plantea la cuestion no sélo de
la capacidad de los estudiantes
de aprobar examenes en una
materia en la cual sus maestros
tienen problemas, sino también
de la capacidad de los maestros
y Sus supervisores de asegurar
que los nifios y nifias puedan
permanecer en la escuela 'y
avanzar en el sistema educativo
en un contexto ya dificil. Sin
embargo, si bien algunos
funcionarios educativos clave
de nivel nacional reconocen
este problema y el potencial de
mayor disparidad y abandono, la
desconexion continva.

Fuente: International Rescue

15 El Grupo de Educacion ha creado varias herramientas ttiles, incluyendo el Tolkit para la Evaluacion de
las Necesidades Educativas, que se pueden adaptar a contextos especificos. Véase el INEE Toolkit, 4rea de
analisis de la seccion de Normas minimas de la INEE, para ejemplos de herramientas de evaluacion rapida.

Committee
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Estudio de caso: Capacitacion de

maestros, Chad oriental

A partir del comienzo de la

crisis en Darfur en 2003, mas de
250.000 refugiados sudaneses
llegaron a Chad oriental.
PricewaterhouseCoopers (PwC)
dond cuatro millones de dolares
americanos especificamente
para educacion a nifos y nifas
refugiados en los campamentos. El
proyecto tiene tres componentes,
siendo uno de ellos el
mejoramiento de la calidad de la
educacion.

4+ Involucre a todas las autoridades nacionales pertinentes. En el caso del
movimiento a través de las fronteras, también se deben involucrar en la medida
posible a las autoridades educativas del pais vecino, asi como las autoridades
de otra indole pertinentes, en el andlisis y la programacion posterior para
asegurar que todos los maestros y maestras sean reconocidos y apoyados. Las
politicas de reclutamiento deben reconocer las calificaciones y la experiencia
que los maestros retornantes han adquirido en otros lugares.

4+ Asegure que los planes y politicas de reclutamiento sean sostenibles.
Las autoridades educativas y agencias implementadoras necesitan obtener
financiacién para el reclutamiento de emergencia previsto con base en el nimero
proyectado de maestros y maestras requeridos para dotar a las escuelas y
centros de aprendizaje de personal para un afio académico por lo menos. Los
requerimientos adicionales de financiacién para remuneracion continuada de

los maestros y maestras reclutados durante la fase de emergencia, deben ser

Para suministrar una linea de
fondo, todos los maestros y
maestras en servicio fueron +
grabados en video mientras
ensefiaban y evaluados por un
experto, asi como también fue
aplicada una ‘prueba relampago’

al 80% de los nifios y nifias

para tener una instantanea de

su capacidad en las materias
principales. La evaluacion en video
revel6 problemas relacionados

con el bajo nivel de educacion de
los mismos maestros y el hecho
de que ellos mismos no habian
recibido una educacion de calidad,
lo cual se convirtié en un obstaculo
para su empleo de métodos que
llevarian a una interaccion fructifera
con y entre los estudiantes.

La prioridad del proyecto

ha consistido en hacer que
quienes estan preparados para
ensefar tengan confianza y

sean competentes, utilizando

el bien desarrollado método de
capacitacion del maestro en el
servicio docente: ‘Ser un mejor
maestro / Le Bon Enseignant’. Se
evallia a los maestros con respecto
a los criterios siguientes:

las Normas minimas de la INEE.)

2.2,

Puntos clave a considerar:
EMERGENCIA

evaluacion del video diagnoéstico

capacitacion y experiencia
anterior en el Sudan

capacitacion en los
campamentos, incluyendo
una prueba escrita relativa al

contenido de las materias i : :
¢ ComMo se determina el contenido de los

programas de capacitacion de maestros?
(Véase la nota C, pag. 24.)

Los programas de capacitacion de
maestros actuales ¢ promueven entornos
de aprendizaje inclusivos y apoyadores?
(Véanse las notas C y D, pags. 24.)

cantidad de supervision y
seguimiento

Esta recopilacion de datos ha
llevado a la creaciéon de una

base de datos de maestros que
permite capacitacion y apoyo
mas especificos, mejorando asi
la eficiencia de la ensefianza en
los campamentos de refugiados
por cuanto los maestros sienten
que son parte de un sistema
organizado que pretende mejorar
la educacion. Como el curso

se basa en normas nacionales,
también ayudara a quienes deseen
convertirse en maestros una vez
termine la crisis.

* Los programas de capacitacion de
maestros actuales ¢tratan tanto las
necesidades esbozadas en los planes
de estudio como las que resultan de
la fase actual de la emergencia?

¢ COmMo se ensefan y promueven las
diferentes metodologias en los programas
de capacitacion de maestros? (Véase la
nota D, pag. 24.)

evaluados y se deben hacer previsiones seguin sea necesario.

Asegure que el proceso de reclutamiento sea transparente. Un protocolo
claro de reclutamiento debe ser creado tan pronto sea posible por las
autoridades responsables del reclutamiento especifico de maestros y maestras
durante emergencias; Se deben definir competencias minimas con base en una
comprension realista de la poblacién reclutable potencial y las oportunidades de
capacitacion futuras postuladas. El reclutamiento de maestros ‘de emergencia’
debe ser un proceso transparente y bien pensado. Debe estar claro desde

el mismo comienzo si se espera que los maestros ‘se entrenen’ para este
trabajo. El protocolo de reclutamiento y los reclutadores deben ser concientes
y considerar con cuidado las tensiones preexistentes en las comunidades que
puedan generar problemas durante el reclutamiento y colocacion de maestros,
incluyendo la filiacién politica o las tensiones étnicas. La emergencia puede

ser una oportunidad para repensar las practicas de reclutamiento anteriores

y se deben hacer esfuerzos por una colaboracién real y sostenida con las
autoridades y otros interesados involucrados en apoyar a los maestros y otro
personal educativo. (Consulte el area de maestros y otro personal educativo de

CONTENIDO Y METODOLOGIA:

Es imperativo que el contenido y la metodologia de los programas de capacitacion
reflejen las necesidades de los educandos y educandas y preparen a los maestros y
maestras para reflexionar y responder a las necesidades cambiantes del contexto.

RECUPERACION TEMPRANA Y
PREPARATIVOS

Contenido y metodolo

¢ El contenido y la metodologia de los
programas de capacitacion de maestros
apoyan las metas educativas a mas largo
plazo? (Véanse las notas C y D, pags. 24.)

* ¢Los maestros y el personal de apoyo
entienden los cambios hechos al plan
de estudio?

* ¢ Existen sistemas para compartir
los detalles de los cambios con la
comunidad mas amplia?

Fuente: ACNUR
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Nota C: ;Como se determina el contenido de los programas de capacitacion de
maestros?

+

Use la informacion del analisis para determinar las necesidades. La
necesidad de una revision comprensiva de la capacitacion de maestros se debe
equilibrar con la necesidad de capacitar a los maestros y maestras en contenido
y métodos de ensefianza esenciales durante una crisis. Un equipo de expertos
en la capacitacion de maestros debe identificar las competencias fundamentales
a ser creadas en el ‘curso de capacitacion de emergencia’ para maestros nuevos
0 maestros afectados con base en una evaluacion completa de los vacios
existentes y las necesidades creadas por la emergencia (véase la nota B en

la pagina 22). Los programas de capacitacién deben equipar a los maestros y
maestras con los conocimientos y habilidades apropiados requeridos tanto de
inmediato como en crisis futuras para aumentar la preparacién y la capacidad de
afrontamiento.

Introduzca la reflexion y la autoevaluacién, ademas de contenido y
métodos. Los programas de capacitacion de maestros deben estar disefiados
para ser l6gicos y acumulativos, para apoyar el refuerzo y la interiorizacion de
conocimientos, actitudes, comportamientos y habilidades pertinentes de manera
secuenciada. Los planes de estudio de la capacitacién anterior al servicio y

en el servicio deben introducir y reforzar mensajes y habilidades similares. Los
programas de capacitacion de maestros deben incluir oportunidades para que
los maestros y maestras reflexionen acerca de su propia practica de ensefianza,
ayudandoles a crear habilidades y competencias de autoevaluacion.

Cree programas de capacitacion basados en fortalezas y debilidades
especificas. Los programas de capacitacién de maestros se deben disefiar
alrededor de las habilidades, los conocimientos y la experiencia de los
capacitados. En los casos en que los niveles de educacion de los nuevos
maestros sean bajos, puede ser necesario dotar a los maestros y maestras de
fundamentos soélidos en el plan de estudio basico en vez de en teoria educativa
y nuevas metodologias. Hay que suministrar a los maestros herramientas
sencillas tales como protocolos de planificacion de lecciones que se puedan
aplicar en la ensefianza cotidiana.

Incorpore contenido relativo a los derechos humanos fundamentales y
asuntos tematicos clave. El contenido se debe basar en planes de estudio
aceptados asi como reflejar asuntos clave pertinentes al contexto y valores de
los derechos humanos. Los materiales de capacitacion deben crear o fortalecer
el conocimiento del maestro de lo que es un entorno de aprendizaje inclusivo y
apoyador, asi como su capacidad de crearlo y mantenerlo.

Brinde orientacién para evitar practicas discriminatorias o que generen
division. Los maestros y maestras requeriran orientacion y capacitaciéon para
evitar propagar ideologias tendenciosas o que generen divisién.

Nota D: ; Como se ensenan y promueven las diferentes metodologias en los
o
programas de capacitacion de maestros?

+

Brinde oportunidades para que los maestros practiquen habilidades nuevas
y reflexionen acerca del proceso e impacto. Durante los programas de
capacitacion de maestros, es importante que a los maestros y maestras se les
dé tiempo suficiente para practicar los métodos que se espera empleen en el
aula. Debe promocionarse la reflexion acerca de su propia practica y la de otros
y los capacitadores deben discutir las implicaciones y potenciales limitaciones
del empleo de los nuevos enfoques y habilidades. Los maestros se deben
capacitar para evaluar la participacion de los nifios y nifias en sus lecciones y se
les debe equipar con estrategias para incluir a los y las estudiantes que no estén
participando.

Modele las mejores practicas y la ensefianza centrada en el educando
en los programas de capacitaciéon. Los métodos de ensefianza pueden ser
modelados por medio de los métodos de capacitacion, en vez de ensefiarlos
de manera tedrica. Sin embargo, si bien las situaciones de emergencia se
consideran una oportunidad para introducir materiales y métodos de ensefianza
innovadores, las autoridades educativas y agencias implementadoras necesitan
ser realistas al disefiar programas de capacitacién de maestros dado el entorno
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Estudio de caso: Programa
de capacitacién de maestros,

campamentos de refugiados
en la frontera con Birmania, en
Tailandia

Problema: El programa de
educacion de refugiados
birmanos en Tailandia
experimenta una rotacion
significativa de maestros
anualmente. Algunos afos han
visto pasar aproximadamente
800 maestros y maestras por el
sistema. La partida de maestros
significa que maestros nuevos
tienen que ser capacitados
rapidamente para reducir la
interrupcion de la educacion.

Intervencién: ZOA Refugee
Care (Thailand) y Karen Refugee
Committee: Education Entity
crearon un nuevo enfoque de la
capacitacion de maestros nuevos
durante emergencias para su
programa previo al servicio. En
vez de enfocarse en ‘el contenido
de la materia’, el nuevo plan de
estudio capacita a los maestros
en ‘metodologia de la ensefianza’
con énfasis en ‘como aprenden
los nifios’ y el desarrollo infantil.
En respuesta a la calidad muy
transitoria de la poblacion

del campamento, el curso

previo al servicio de un mes de
duracién incluye un manual de
capacitacion estructurada para
los capacitadores de maestros
de refugiados con un manual del
participante y un programa de
seguimiento posterior que consta
de un mes de tutoria y apoyo

en el aula. La siguiente etapa
incluye un periodo de prueba

en el cual los maestros nuevos
son apoyados por medio de la
ensefanza en equipo y de pares
y la oferta de oportunidades

de aprendizaje adicionales

para aumentar las habilidades

y los niveles de conocimiento.
Estas oportunidades incluyen
grupos de apoyo del aprendizaje
propio manejados por ellos
mismos con recursos de lectura
y audiovisuales adicionales. El
programa trabaja en paralelo

con el programa de capacitacion
en el servicio posterior, el cual
incluye enfoques practicos

para el aprendizaje activo y la
solucién de problemas, en vez de
aprendizaje de memoria.

Fuente: ZOA Refugee Care (Thailand)



Estudio de caso: Trabajo con

maestros no capacitados y
voluntarios, Liberia

Problema: Varios desafios clave
enfrentan a la educacién en
Liberia, incluyendo los maestros
y maestras no capacitados,

la escasez de materiales de
ensefnanza y aprendizaje, los
salarios bajos para los maestros
y la formulacion de politicas. El
reto es mas marcado en las areas
rurales, ya que muchos maestros
y maestras migraron a las areas
urbanas, dejando muchas
escuelas rurales sin maestros
capacitados.

Intervencién: Plan Liberia
colaboré con el Ministerio de
Educacion liberiano para ejecutar
un programa de capacitacion

de maestros dirigido a maestros
sin capacitacion formal,
especificamente en las areas
rurales. El plan de estudio de

la capacitacion se baso en el
marco estandar profesional

que resefa los conocimientos,
habilidades y actitudes que
deben guiar la formacioén de
maestros, mientras que el
contenido de la capacitacion

se enfoco en la planificaciéon

de lecciones, pruebas y
evaluacion, psicologia infantil,
metodologia de la ensefianza,

el plan de estudio, estudios
fundamentales, la ensefanza

de aritmética, ciencias, lenguaje
y estudios sociales, y el uso
efectivo y creacion de ayudas de
ensefanza empleando materiales
disponibles a nivel local.

Para complementar los esfuerzos
del gobierno por una solucion
mas permanente a los problemas
de remuneracioén de los
maestros, Plan Liberia también
pago los salarios de 89 maestros
y maestras en escuelas selectas
en los condados de Montserrado
y Lofa por un periodo corto. Esto
ayudé a alentar y retener a los
maestros voluntarios que de otro
modo podrian haber abandonado
sus clases, afectando
negativamente la calidad

del proceso de ensefianza y
aprendizaje.

Fuente: Plan Liberia

inestable y cambiante y la falta de materiales y apoyo formal. Los programas de
capacitacion demasiado ambiciosos pueden minar la confianza de los maestros
y maestras.

Construya las bases para la gestiéon de un aula fuerte. Los programas de
capacitacion pueden incluir un componente relativo a la gestion de aula que se
enfoque en la importancia de ser puntual para todas las clases, dar instrucciones
claras a los educandos, posibilitar la participacién de los educandos, calificar
el trabajo en clase y en casa, ofrecer comentarios, mantener el registro del
aprendizaje y en la teoria y practica de las metodologias centradas en el
educando. Los programas también pueden promover la creatividad en el uso y
creacion de materiales de ensefianza y aprendizaje. También pueden tratar el
manejo del comportamiento y la disciplina positiva para facilitar un entorno de
aprendizaje seguro y protector. La capacitacion acerca de la administraciéon de
aula también debe tratar los retos de los cursos de gran tamafio o cursos con
niveles y/o lenguas mixtos.

Refuerce los conceptos de participacion real de los educandos. La
capacitacion y evaluacion de los maestros y maestras en entrenamiento

debe evitar enfocarse de manera demasiado exclusiva en los elementos

mas superficiales de la ensefianza participativa (trabajo en grupo, ayudas de
ensefanza). Se debe enfocar en saber si los nifios y nifias estan involucrados
activamente en el aprendizaje. Las habilidades en técnicas de interrogacién son
centrales en esto.

Cree vinculos con la comunidad para fortalecer la enseianza. Los
programas de capacitacién también pueden hacer énfasis en la importancia

de la participacion comunitaria y brindar orientacion para que los maestros
establezcan relaciones con los padres y madres, tutores y miembros de la
comunidad. La creacion de estas conexiones ayuda a reducir la vulnerabilidad
de los nifios y nifias, promueve un vinculo entre el ambiente del hogar del nifio

y el entorno educativo y dota a los padres y madres, tutores y miembros de la
comunidad con las habilidades y los conocimientos para asegurar la continuidad
del aprendizaje en el hogar aun si se interrumpe el funcionamiento de las
actividades educativas regulares.

Movilice a los sindicatos de maestros. Los sindicatos de maestros
desempenfian un papel importante en la sensibilizacion sobre la contratacion de
maestros y maestras, abogando por términos y condiciones para los maestros
y garantizando que se cumplan los requisitos de capacitacion (si procede) con
el apoyo de otros interesados pertinentes. Por lo tanto, se requiere fortalecer su
trabajo a nivel local, subnacional y nacional.
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2.3 SUPERVISION:

El apoyo continuo a los maestros es una parte integral para garantizar un mayor
impacto a nivel del aula; los supervisores son clave para asegurar el uso continuo y
adecuado de las competencias de los maestros en el aula.

Puntos clave a considerar:

EMERGENCIA

Supervision y apoyo continuo

¢ Quiénes estan disponibles y tienen la
capacidad de prestar apoyo a nivel del aula 'y de
la escuela? (Véase la nota E, pag. 26.)

* ¢Cudles son los diferentes papeles
y responsabilidades del personal de
supervision técnica, tales como el personal
del MinEd y los miembros usuarios de la
comunidad?

¢ Qué apoyo esté disponible para los
maestros tanto calificados como no
calificados?

¢ Qué papel pueden desempenar los
sindicatos de maestros?

¢ Qué recursos estan disponibles para
prestar a los maestros apoyo técnico
sostenido y apropiado con respecto a la
educacién formal y no formal?

¢ Los papeles de los miembros

de la comunidad y los comités de
administracién escolar han sido
articulados a través de capacitacion?

RECUPERACION TEMPRANA Y

PREPARATIVOS

¢ Qué sistemas y personal existen para asegurar
apoyo continuo a los maestros a nivel del aula'y
de la escuela? (Véase la nota E, pag. 26.)

* ¢Qué apoyo técnico, financiero o logistico
se requiere para ser funcional?

¢ Existe un codigo de conducta del
maestro que defina claramente el papel y
la rendicion de cuentas de los maestros?

» ¢Los supervisores han sido capacitados
en el plan de estudio revisado y los
métodos de evaluacion?

* ¢Como se supervisa a los maestros y
como se entregan los comentarios?

* ¢ Coémo han cambiado la relacion y las
estructuras de apoyo entre los maestros,
los directores de escuela y los niveles
subnacionales del MinEd y cémo se
pueden fortalecer?

Nota E: ; Qué estructuras de capacitacion y apoyo al maestro estan disponibles y son
operacionales para los maestros calificados y no calificados?

+ Asegure que se preste ayuda y apoyo personal a los maestros. Las
necesidades generales de los maestros y maestras son similares a aquellas
de otros miembros de la comunidad. La promocion para que los maestros
reciban ayuda durante la primera ronda de distribucion y prestacién de servicios
puede asegurar que sean mas capaces de reasumir las responsabilidades de
ensefianza. El apoyo a los maestros y maestras durante las emergencias y la
recuperacion debe ser una parte integral de los planes educativos nacionales.

4+ Cree o fortalezca sistemas de apoyo locales. El apoyo anterior a los maestros
y maestras, en términos de monitoreo o apoyo en el servicio, puede haber sido
interrumpido, mientras que los sistemas tradicionales pueden no ser apropiados
o posibles durante las emergencias. El estado y las limitaciones de capacidad
actuales de los programas de capacitacion de maestros previo al servicio y en
el servicio a nivel nacional, subnacional y local deben ser evaluados, ademas,
deben ser creados a nivel de la escuela o entre un grupo de escuelas sistemas
de apoyo alternos, si asi se requiere. Cuando sea posible, se deben identificar
recursos de capacitacion mas cercanos a las escuelas para reducir el tiempo
que se gasta en viajar y alentar mayor supervision a nivel local. El desarrollo
de la capacidad de las instituciones de capacitacién de maestros puede
mejorar la calidad de la formacion previo al servicio y en el servicio, aumentar
las habilidades de redaccion de libros de texto, reformar las evaluaciones de
programa, proveer pericia para alinear el programa educativo nacional con las
metas educativas y mejorar la calidad general de la instrucciéon. Se debe prestar
apoyo a la inspeccion educativa, o autoridad equivalente, para asegurar que
las necesidades prioritarias técnicas, logisticas y de dotacién de personal se
satisfagan y asi fortalecer la capacidad de supervision.
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Estudio de caso: Capacitacion

civica y psicosocial de maestros,
territorios palestinos ocupados

Problema: Como resultado del
largo conflicto entre Israel y los
territorios palestinos ocupados,
los nifios y nifas han presenciado
gran brutalidad, la destruccion de
comunidades, ataques a escuelas
y la detencién de miembros de

la familia y estan limitados por
toques de queda, puntos de
control y fronteras amuralladas.
Esto ha tenido impacto en su
bienestar psicoldgico tanto a corto
como a largo plazo, asi como

ha afectado su comprensién de
valores y conceptos educativos.
Los lideres comunitarios también
han expresado preocupacion

por el hecho de que los medios
de comunicacion glorifiquen

la violencia y alienten a las
generaciones mas jovenes a
emplear la violencia como el
medio primario de resolucion del
conflicto.

Intervencién: El programa de
capacitacion de maestros del
Teacher Creativity Center (TCC)
en Cisjordania y Gaza combin6

la educacion civica y el apoyo
psicosocial, exponiendo a los
maestros y maestras a materiales
y métodos para apoyar a los
estudiantes en aprender acerca
de la justicia, la responsabilidad,
la ciudadania, la ética y formas
positivas de resolucion del
conflicto. El manual del maestro
del programa reforzo la idea de
que la respuesta a la violencia, el
desarrollo de valores civicos y la
capacidad de apoyar el bienestar
psicosocial estan interconectados
y se refuerzan mutuamente. El
manual fue revisado y fortalecido a
través de un proceso colaborativo
que involucro a representantes
del TCC, expertos en los campos
y departamentos pertinentes,

la seccidn de consejeria de la
UNRWA y maestros y maestras
que utilizaban los materiales.

Segun el TCC, la educacion
civica a menudo se malentiende
como un concepto occidental

y se considera no pertinente

o perjudicial para el contexto
local. La resistencia potencial

fue mitigada por medio de una
campana en los medios de
comunicacion ademas de talleres
mas cortos con personal clave
del Ministerio de Educacion, lo
cual llevé a mayor sentido de
propiedad y apoyo de parte de
las autoridades educativas. Estas
tacticas alentaron al didlogo

y @ mejor comprension de los
conceptos clave de resoluciéon
positiva del conflicto y educacion
civica.

Fuente: Teacher Creativity Center



Estudio de caso: Apoyo técnico
continuo para maestros nuevos

y sin capacitacién, Jordania
(para la educacion de refugiados
iraquies)

Problema: Si bien los centros
comunitarios en Jordania
brindaron espacio para clases
de educacién no formal para
refugiados iraquies, las clases
tuvieron que ser ensenadas por
maestros y maestras voluntarios
ya que emplear ciudadanos
iraquies que no tengan residencia
legal y permisos de trabajo para
Jordania va en contra de la
politica jordana. Si bien algunos
de los maestros voluntarios
tenian experiencia en ensefar,
para muchos la ensefianza era
nueva y requerian apoyo.

Intervencién: Para facilitar mejor
el intercambio regular de ideas,
herramientas y métodos, Relief
International cred un foro en
linea — y un boletin mensual para
quienes tenian acceso limitado

a la Internet, para que los
maestros y maestras colocaran y
respondieran a preguntas acerca
de la ensefnanza y compartieran
recursos y técnicas. Si bien los
intercambios se usaron para
apoyar la capacidad técnica de
los maestros voluntarios, también
brindaron un foro para compartir
experiencias mas personales,
expectativas para el futuro y para
compartir recursos e informacién
pertinentes para la comunidad
mas amplia de refugiados. El
apoyo inicial para los maestros

y maestras voluntarios se
transformé en un dialogo abierto
y continuado entre los maestros,
asi como una oportunidad de
comunicarse con una comunidad
mas amplia de refugiados,
comunidades anfitrionas y
donantes.

Fuente: Relief International

Identifique recursos tradicionales y alternos para los maestros. Puede
ser Util identificar y construir sobre los sistemas de apoyo comunitarios para
promover el manejo del estrés personal y profesional y el bienestar entre los
maestros y maestras. De manera similar, las estructuras de apoyo formales
existentes pueden prestar apoyo técnico necesario.

Fortalezca el apoyo entre pares para los maestros. Los programas de
capacitacion deben promover estructuras de apoyo de pares profesionales

entre los maestros y maestras para aumentar sus habilidades de afrontamiento

y reducir el estrés psicosocial. Esto incluye brindar oportunidades para que

los maestros recopilen y compartan buena practica por fuera de la escuela, o
alentar la tutoria donde ‘maestros superiores’ apoyan a los maestros nuevos. El
que los maestros y maestras pasen tiempo y aprendan de sus pares puede tener
un impacto significativo en la calidad de la ensefianza y el comportamiento y
bienestar de los maestros.

Reconozca la posicién Unica y responsabilidad del director. El papel del
director no se debe subestimar. Es la primera linea de apoyo para la mayoria
de los maestros y maestras y requerira de capacitacién, apoyo técnico y
administrativo continuo para asegurar su efectividad.

Preste apoyo adicional a los maestros no capacitados o sin experiencia.

Si se espera que maestros y maestras nuevos inicien la ensefianza de manera
inmediata, requeriran capacitacion pertinente y oportuna referente a contenido
clave y métodos de ensefianza, asi como materiales basicos apropiados que se
explican a si mismos. La administracion de aula y el apoyo psicosocial pueden
también ser pertinentes. Maestros sin capacitacion pueden ser emparejados con
maestros capacitados o con experiencia para tutoria hasta que se disponga de
un programa de capacitacion y supervision mas estructurado. Al ser movilizados,
instructores de mas edad o experiencia, lideres comunitarios, lideres religiosos

y padres y madres pueden todos desempefiar un papel en prestar apoyo a

los maestros y maestras. Cuando sea posible, no cree estructuras de apoyo
paralelas para los maestros sin experiencia o sin calificacion y para los maestros
calificados, ya que esto puede generar una desacreditacion a estos ultimos.

Incluya a miembros y grupos de la comunidad en la prestacion de apoyo.
Los comités de administracion escolar o asociaciones de padres y maestros
pueden prestar apoyo y supervision adicional para los maestros. De ser
apropiado, se puede brindar orientaciéon a miembros clave del comité de
administracion escolar o asociacion de padres y maestros acerca de cémo
apoyar mejor a los maestros y maestras. En muchos sistemas de educacion
existiran claras responsabilidades o mandatos de los comités de administracion
escolar y asociaciones de padres y maestros, los cuales podran ser ampliados o
fortalecidos para incluir vinculos entre la escuela y la comunidad.

Fomentar un sentido de profesionalismo y rendicién de cuentas en los
maestros. Las evaluaciones deben identificar si hay un cédigo de conducta
existente y si los maestros y maestras lo entienden, asi como si hay un sistema
de informe y disciplina funcionando para los casos de incumplimiento.

Determine si los maestros estan preparados para enseinar de manera efectiva.
Las evaluaciones deben estudiar la familiaridad de los maestros y maestras con el
plan de estudio y ayudas de ensefianza existentes, asi como su capacidad de crear
ayudas adicionales y complementar el plan de estudio con lecciones afadidas.
También debe ser evaluada su capacidad de emplear diversas metodologias de
ensefanza para tratar las necesidades de educandos y educandas diferentes.

Seguir una capacitacion con desarrollo profesional y apoyo continuo.
Apoyo continuado a los maestros y maestras, por medio del disefio especifico
de programas, asi como planes educativos nacionales, es primordial para
asegurar la aplicacion efectiva de habilidades y conocimientos. Debe crearse
una estrategia de seguimiento sustantiva para el desarrollo profesional continuo.
Esta podria incluir el empleo de tecnologia nueva y aprendizaje a distancia,
asesores educativos en el terreno, colaboracion cercana con asesores en planes
de estudio y la creacion de una red de tutores. Las actividades alternas de
desarrollo profesional deben ser reconocidas y validadas por las autoridades
pertinentes.
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4+ Asegure que la planificacion satisfaga las necesidades inmediatas y a mas largo plazo. Se debe formular un
plan que resefie las necesidades de capacitacion de maestros, incluyendo el nimero de maestros y maestras a ser
entrenados, su género, su ubicacion geografica, su lengua de instruccion y otros temas pertinentes que ayudaran a
promover la educacion equitativa inclusiva. Este plan habra de ser adaptado en cuanto vaya cambiando el contexto.

4+ Proporcione comentarios constructivos como refuerzo positivo. La supervision es una oportunidad de reforzar las
buenas practicas y modelar métodos de ensefianza ideales. Por lo tanto, en vez de enfocarse en medidas punitivas,
la supervision de los maestros y maestras se debe realizar de manera constructiva, brindando apoyo y comentarios
positivos.

2.4 MONITOREO Y EVALUACION DE LA CAPACITACION, EL DESARROLLO
PROFESIONAL Y EL APOYO:

El monitoreo de los cambios en las necesidades de los maestros y maestras, incluyendo la necesidad de nuevos
conocimientos y habilidades asi como de apoyo continuo para sostener y mejorar la ensefanza, fortalece el vinculo entre los
planes de estudio y el educando; la evaluacion del progreso permite la adaptacion segun se necesite.

Para monitorear y evaluar los procesos de instruccion y aprendizaje:

1. Vuelva a consultar cada una de las tablas de puntos clave a considerar de la presente seccion — incluyendo 2.1 Analisis, 2.2
Contenido y metodologia, y 2.3 Supervision — reflexionando acerca de las preguntas pertinentes enfocadas en el monitoreo y
evaluacion en términos tanto de proceso como de contenido.

2. Reflexione acerca de las acciones clave para la capacitacion, el desarrollo profesional y el apoyo de las Normas Minimas en la
pagina 20.

3. Anote lo que esta funcionando bien ademas de las areas en las cuales las metas no se han logrado plenamente y que pueden
requerir volver a mirar las politicas y los programas.

A continuacion aparecen ejemplos de como abordar el monitoreo y evaluacion tanto del proceso como del contenido del desarrollo
de la capacitacion:

Monitoreo y evaluacion - el proceso:

El proceso de crear un sistema fuerte y apropiado de capacitacion y apoyo para los maestros y maestras es importante y debe ser
supervisado y evaluado adicionalmente al monitoreo y evaluacion del contenido de la capacitacion. Algunos ejemplos de preguntas
de monitoreo y evaluacion enfocadas en el proceso provenientes de las tablas de puntos clave a considerar incluyen:

4+ ¢Han estado involucrados los interesados apropiados? ¢ Quiénes han estado involucrados y han tenido tanto la
legitimidad como la autoridad para tener un impacto 6ptimo?

4+ ¢Las necesidades reales de capacitacion y apoyo de los maestros y maestras han sido identificadas? ;Los materiales
han sido revisados o creados para satisfacer tales necesidades?

4+ ¢ Existe un proceso para continuar evaluando las necesidades de los maestros y maestras que ya estan prestando
servicio o en la etapa previa al servicio?

¢ Existe un proceso para apoyar el desarrollo necesario de capacidad, de los capacitadores/as?

¢ El proceso de fortalecer o crear actividades y programas de capacitacion se ha vinculado apropiadamente con los
planes de estudio y los procesos de instruccién y evaluaciéon?

4+ Las acciones clave para la formacion profesional de las Normas Minimas en la pagina que se centran en el proceso
de fortalecimiento de los programas de capacitacion existentes, creacién de nuevos materiales y prestacion de apoyo
continuo para los maestros, ¢han sido consideradas para la capacitacion tanto a corto como a largo plazo?

Monitoreo y evaluacién - el contenido:

El monitoreo y evaluacién del uso de los materiales de capacitacion y de la aplicacion de los nuevos conocimientos y habilidades
en el aula suministrara informacion requerida para determinar si los materiales creados y la metodologia de capacitacion empleada
son apropiados, efectivos e inclusivos. Algunos ejemplos de preguntas de monitoreo y evaluacion enfocadas en el contenido
procedentes de las tablas de puntos clave a considerar incluyen:

+ ¢Los materiales de capacitacion abogan por enfoques pedagdgicos culturalmente aceptables (vinculo con Procesos
de instruccion y aprendizaje) y satisfacen las necesidades de los maestros y maestras? ;Los materiales y enfoques
les permiten ensefar a los educandos y educandas de manera efectiva en el plan de estudio establecido y crean un
entorno de aprendizaje inclusivo?
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4+ ¢Las acciones clave para la capacitacion de las Normas minimas en la pagina enfocadas en el impacto deseado de
la capacitacién de maestros/as y la prestacion de apoyo continuo han sido consideradas para el fortalecimiento tanto
inmediato como a mas largo plazo de la capacitacion de maestros/as, el desarrollo profesional y el apoyo?

*** Orientacion acerca de la formulacion de indicadores de monitoreo apropiados y ejemplos de indicadores de monitoreo se incluyen en el apéndice 7

2.5 RECURSOS

Los recursos que aparecen a continuacion ofrecen informacion adicional acerca de la capacitacion, el desarrollo profesional
y el apoyo, incluyendo los pasos requeridos para evaluar y crear programacion apropiada, asi como también materiales

de referencia general y promocion. Todos estan disponibles para descarga en el Paquete de Recursos de Ensefanza y
Aprendizaje de la INEE, el cual ofrece una descripcion breve de cada recurso ademas de traducciones cuando se disponga
de ellas. Se puede acceder al Paquete de Recursos ya sea en linea en www.ineesite.org/resourcepack o especificamente
en www.ineesite.org/index.php/post/resource_pack. ya sea en el INEE Toolkit en CD-ROM, el cual estara disponible a
partir del otofio de 2010. Para solicitar un ejemplar del INEE Toolkit en CD-ROM, envie un mensaje de correo electronico a
teachinglearning@ineesite.org.

Annan, J., Castelli, L., Devreux, A., y Locatelli, E. (2003) Handbook for Teachers. Kampala: AVSI.

Annan, J., Castelli, L., Devreux, A., y Locatelli, E. (2003) Training Manual for Teachers. Kampala: AVSI.

Baxter, P. (2005) Peace Education Program: Background Notes, Teacher Training Manual, Part 1-4. Ginebra: UNESCO.

Baxter, P. (2005) Peace Education Program: Teacher Activity Book. Ginebra: UNESCO.

Brophy, J. (1999) Educational Practices Series 1 - Teaching. Paris: International Academy of Education & International Bureau of
Education, UNESCO.

Hoffman, A. (2009) Module in Lifeskills Learning and Teaching for Teaching HIV and Education in Emergency. Nueva York, NY:
UNICEF.

INEE. INEE Good Practice Guide: Education Structures & Management — School Administration. Nueva York, NY: INEE.

INEE. INEE Good Practice Guide: Teacher Observation & Lesson Planning. Nueva York, NY: INEE.

INEE. INEE Good Practice Guide: Training & Capacity Building - In Pre-Service, In-Service and in the School. Nueva York, NY:
INEE.

INEE. INEE Good Practice Guide: Training and Capacity Building - Certification and Accreditation. Nueva York, NY: INEE.

Moon, B. (2007)_Research Analysis: Attracting, Developing and Retaining Effective Teachers: A Global Overview of Current
Policies and Practices. Paris: UNESCO.

Schwille, J., Dembélé, M., y Schubert, J. G. (2007) Global perspectives on teacher learning: improving policy and practice. Paris:
UNESCO/IIER.

UNESCO. (2006) Teacher Training: Teaching & Learning Methods. in Guidebook for planning education in emergencies and
reconstruction. Paris: UNESCO/IIEP.
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3. Procesos de instruccion y aprendizaje

Norma minima y acciones clave para los procesos de instruccién y aprendizaje
3.1 Andlisis
3.2 Proceso y método de la ensefianza y del aprendizaje
3.3 Creacion de entornos de aprendizaje apoyadores, conducentes e inclusivos
3.4 Monitoreo y evaluacion
3.5 Recursos

Norma minima de la INEE para los procesos de instruccion y aprendizaje:* Los procesos de instruccién y aprendizaje
se centran en el educando y son participativos e inclusivos.

Acciones clave de las Normas minimas de la INEE:*

+ Los métodos de ensefianza son apropiados para la edad, el nivel de desarrollo, el lenguaje, la cultura, las
capacidades y las necesidades de los educandos y educandas.

+ Los maestros y maestras demuestran la comprensién del contenido de las lecciones y las habilidades de ensefianza
en su interaccién con los educandos y educandas.

4+ Los procesos de instruccién y aprendizaje tratan las necesidades de todos los educandos, incluyendo aquellos con
discapacidades, promoviendo la inclusién y reduciendo las barreras al aprendizaje.

4+ Los padres y madres y los lideres comunitarios entienden y aceptan el contenido de aprendizaje y los métodos de
ensefianza usados.

*Tal como se esbozan en las Normas minimas de la INEE

La interaccion entre el educando y el maestro es la parte mas vital del proceso de educacion. Durante las emergencias, las
necesidades de los educandos y educandas, los maestros y maestras, otro personal educativo y la comunidad mas amplia pueden
cambiar dramaticamente. Es imperativo que las evaluaciones comprensivas incluyan un énfasis en la interaccion entre el maestro y el
educando asi como las necesidades especificas de los educandos durante las emergencias hasta la recuperacion y preparacion.

Crear espacios seguros y protectores e involucrar a los educandos y educandas en oportunidades educativas pertinentes durante
las emergencias es un paso necesario hacia la recuperacion tanto para el individuo como para la comunidad mas amplia. El
entorno de aprendizaje puede ser muy basico (a la sombra de un arbol, en una carpa, en el hogar de alguien) o bien establecido.
Sin importar el contexto, los espacios amigos del educando o del nifio pueden ayudar a reducir una variedad de efectos
angustiantes de una crisis en los educandos y sus familias, brindando un entorno protector en el cual contindan su desarrollo
general y son capaces de aprovechar oportunidades de aprender y expresarse. La colaboracion intersectorial desempena un papel
importante en asegurar tales entornos seguros y sanos.

En muchos contextos, puede ser necesario iniciar oportunidades de educacion no formal de manera interina hasta cuando la
educacion pueda reiniciar y tener lugar en un entorno seguro. En otros contextos, pueden ser creados programas de educacion
no formal donde hay poco acceso a escuelas formales y pueden continuar de manera indefinida para prestar apoyo continuo a los
ninos y ninas afectados por la emergencia.

3.1 ANALISIS:

Es esencial realizar un analisis comprensivo de las necesidades particulares de los educandos, los maestros y las
comunidades para crear procesos de instruccion y aprendizaje apropiados y efectivos.

Puntos clave a considerar:

Recuerde: Las preguntas planteadas en las tablas a continuacion reflejan asuntos pertinentes en el periodo que va desde la emergencia aguda
y crisis crénica hasta la recuperacion temprana y preparacion. Se recomienda leer todas las preguntas antes de determinar cudles preguntas
son las mas pertinentes para el contexto del lector; muchos contextos e iniciativas educativas se beneficiaran de tratar preguntas de ambas
columnas. Las preguntas planteadas en la primera columna deben ser repasadas y se debe construir sobre ellas en cuanto se desarrollan los
programas y estrategias.
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EMERGENCIA

RECUPERACION TEMPRANA Y Y PREPARATIVOS

CRISIS CRONICAS

Interesados

¢ Quiénes estan involucrados directamente en el proceso de ensenanza y
aprendizaje? (Véase la nota A, pag. 32.)
* ¢Quiénes apoyan a los maestros y educandos?

 ¢Quiénes estan involucrados en identificar a los educandos y a los
nifios, nifias y adolescentes no escolarizados en las comunidades?

Las autoridades y comunidades ¢cémo promueven la educacion
inclusiva en relacién con la edad y los niveles de desarrollo, el acceso
anterior y logro en la educacion, el género, la distribucion geogréfica,
las discapacidades, las necesidades lingliisticas, las necesidades
curriculares o el involucramiento en conflictos o desastres?

;Las necesidades de los educandos o la composicion de la comunidad
estudiantil han cambiado durante la emergencia? De ser asf, ;como?
(Véase la nota A, pag. 32.)

* ¢Quiénes no estan asistiendo a la escuela y por qué?

* ¢Quiénes no estan terminando la educacion escolar y por qué?

» ¢Hay tensiones intensificadas en la comunidad que resultan en una
vulnerabilidad aumentada de grupos marginados?

¢ El tiempo disponible para la instruccion se ha reducido?

¢ Quiénes son los maestros? (Véase la nota A, pag. 32.)

* ¢Se dispone tanto de maestros como de maestras?

» ¢Los maestros existentes representan todos los grupos étnicos,
sociales, religiosos o linguisticos?

* ¢Hay miembros adicionales de la comunidad que hayan sido
o pueden ser movilizados para apoyar la instruccion? ¢ Tienen
necesidades especificas relacionadas con la emergencia? ¢Cual
era su relacién anterior con la comunidad, y como ha cambiado?

¢ Cudles habilidades y conocimientos son requeridos para instruccion
efectiva en el contexto cambiante? (Véanse las notas A y B, pags. 32-33;
notese los vinculos con el capitulo de capacitacion, desarrollo profesional
y apoyo.)

* ¢ Qué capacitacion han recibido los maestros?

» ¢Los maestros han recibido capacitacion enfocada en el proceso
de instruccion? ¢ Han recibido la capacitacion y apoyo requeridos
para tratar con los educandos de la manera mas efectiva y
apropiada?

* ¢Los maestros hablan la misma lengua que los educandos?

¢Quiénes pueden prestar apoyo adicional a los maestros?

;Cudl es la capacidad del MinEd de apoyar a la instruccion a nivel
nacional y subnacional? (Véase la nota B, pag. 33.)

¢ Existen sistemas de recoleccion sistematica regular de datos?
¢ Son transparentes y participativos?

¢ Se recopilan datos tanto cuantitativos (matriculados, asistencia)
como cualitativos (participacion, inclusividad, administracion del
aula)?

;Cudl es la capacidad de la comunidad de apoyar al proceso de
ensefianza y aprendizaje? (Véanse las notas Ay B, pags. 32-33.)

¢ Qué recursos comunitarios estan disponibles para apoyar al
proceso de instruccion?

* ¢Adultos o jévenes adicionales pueden ayudar en el aula, incluyendo
maestros asociados (co-teachers), maestros asistentes, padres/
madres voluntarios, o nifios mayores que ayudan a nifios menores?

;Quiénes son los educandos? (Véase la nota A, pag. 32.)

* ¢Han habido cambios significativos en la composicion de los cursos
o la comunidad estudiantil? ; Esto como afecta al proceso de
instrucciéon?

;Quiénes son los maestros? (Véase la nota A, pag. 32.)

* ¢Hay cambios significativos en las poblaciones de maestros?

* ¢ Tienen calificaciones formales? ;Qué nivel de educacion han
alcanzado?

¢ Tienen experiencia anterior en el aula o en otros entornos
pertinentes?

¢ Estéan recibiendo apoyo del MinEd o alguna agencia?

* ¢Se han beneficiado de capacitacién en el servicio del MinEd o de
alguna agencia?

¢ Estan recibiendo remuneracion? De ser asi, ;de dénde?

Capacidades

¢ Ha cambiado la capacidad de los maestros? (Véase la nota B, pag. 33.)

* ¢Se estan identificando y considerando prioridades adicionales
o cambiantes durante la planificacién e implementacion de las
iniciativas de capacitacion, supervision y apoyo? ¢Cuales son los
vinculos con las iniciativas de capacitacion de maestros?

* ¢Los maestros entienden y acogen los cambios?

* ¢Los maestros estan abandonando el cuerpo de educadores? ¢ Por
qué?

¢ Las capacidades de la escuela/comunidad han cambiado? (Véase la nota
B, pag. 39)

* ¢Hay cambios obvios en la disposicion y capacidad de la comunidad
de involucrarse en la instruccién?

¢ Existe un comité de administracion escolar, asociacién de padres y
maestros o equivalente?
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Nota A: ;Quiénes son los educandos y maestros y cuales son sus necesidades?

+

Reconozca que existen educandos de todas las edades y todos los niveles
de desarrollo. Aunque a menudo se coloca el énfasis en la educacion de nivel
primario, los interesados deben buscar tratar las necesidades de todas las
edades ya que el aprendizaje tiene lugar durante un periodo, desde el desarrollo
de la primera infancia hasta la educacién superior y educacion de adultos. Tanto
las edades de los educandos y educandas como sus niveles de desarrollo
deben ser considerados al planificar oportunidades educativas temporales y a
mas largo plazo, recordando que debido a interrupciones del proceso educativo
o crisis econdémicas algunos estudiantes estaran por encima de la edad normal
para su nivel de estudio o educacion.

Entienda que los educandos pueden tener experiencias y necesidades
muy diferentes. En una emergencia, puede existir la necesidad de incorporar
educandos y educandas de diferentes edades o niveles en una misma aula, o
de integrar educandos con diferente experiencia de vida, tales como antiguos
nifos combatientes o educandos que han tenido poca o ninguna exposicién
a materiales de aprendizaje suplementarios o materiales recreativos. Es, por
lo tanto, imperativo comprender quiénes son los educandos, cuales son sus
capacidades y necesidades especificas y como responden a sus pares y a las
diversas actividades y materiales en el aula.

Reconozca las fortalezas y capacidades de los educandos. Los educandos
y educandas individuales, asi como los grupos de educandos, traen fortalezas
e intereses a la educacion y pueden ser involucrados de manera constructiva
en estructuras formales como consejos estudiantiles, parlamentos escolares y
comités de administracion escolar, o a través de medios més alternos como la
educacion y mensajeria entre pares o discusiones de grupo focal participativas
e inclusivas. En situaciones de emergencia, construya sobre la resistencia

de los nifios y nifias y su disposicion a participar; los educandos deben estar

comprometidos activamente con su aprendizaje e involucrados en las decisiones

clave que les afectan.

Reconozca el impacto de las emergencias y crisis cronicas en los
educandos y maestros, particularmente el tiempo de aprendizaje reducido.
Reconocer el impacto de las emergencias y crisis cronicas en los educandos

y educandas asegurara una mayor comprension de las necesidades tanto
inmediatas como las mas a largo plazo. El tiempo de aprendizaje puede

ser reducido mucho debido al cierre de las escuelas por razones politicas,

la inasistencia de los maestros a clases para atender otros asuntos, o

la cancelacién de clases para involucrar a los y las estudiantes en otras

actividades. Las comunidades y escuelas necesitan ser habilitadas para proteger

el tiempo de aprendizaje.

Tenga en cuenta las calificaciones y antecedentes de los maestros. Los
maestros y maestras pueden tener antecedentes educativos y culturales variados
y experiencia de ensefianza diferente. Los perfiles, la experiencia y la certificacion
del personal de ensefianza determinaran la capacidad de los maestros
individuales y grupos de maestros de responder a las necesidades particulares
de los educandos y educandas a nivel del aula. (Consulte la anterior seccion

de capacitacioén, desarrollo profesional y apoyo y el area de maestros u otro

personal educativo de las Normas minimas de la INEE para orientacién adicional y

discusion de los papeles y responsabilidades de los maestros y maestras.)

Apoye a los miembros de la comunidad. Miembros apropiados de la
comunidad pueden ser movilizados para apoyar el proceso de instruccion

o reforzar las buenas practicas educativas. Los programas de aprendizaje
temprano o desarrollo de la primera infancia pueden beneficiarse del apoyo de
los padres o cuidadores, los programas de primaria inferior pueden beneficiarse
del apoyo de jovenes o padres y los jévenes, padres y madres y miembros
clave de la comunidad pueden prestar apoyo a la primaria superior, mientras
los padres y madres y profesionales pertinentes pueden prestar apoyo a los
educandos y educandas en oportunidades educativas secundarias.
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Estudio de caso: Educacion en la

primera infancia, Georgia

Problema: En Georgia, los
meétodos de instruccion
empleados por las escuelas y
los programas de desarrollo

de la primera infancia eran

en gran medida pasivos y
enfocados en el maestro. Los
maestros y maestras seguian
una programacion en el tiempo
estipulado usando practicas
pedagdgicas de la era soviética.

Intervencién: UNICEF inicié un
nuevo enfoque de la educacion
previa a la primaria que dio
como resultado el cambio

de un enfoque de ensefianza
mas pasivo y colectivo a un
enfoque mas activo centrado
en el nifio y enfocado en

las necesidades y deseos
individuales de los nifios y nifias
mas jovenes. En colaboracién
con los responsables de
formular politicas nacionales y
administradores locales de nivel
comunitario, UNICEF abordo el
cambio en un proceso doble:
capacitacion de maestros

para la primera infancia y
cambios en la promocion y

las politicas para una reforma
sostenible. El programa hizo
grandes esfuerzos por introducir
educacion preescolar inclusiva
desarrollando las capacidades
de los maestros preescolares,
administradores sectoriales y
padres y madres para prestar
estimulacién temprana basada
en necesidades y apropiada

a la edad, preparacién para

la escuela y oportunidades

de integracion social para
nifos y nifas con necesidades
especiales y discapacidades.

El cambio hacia metodologias
centradas en el nifio dio como
resultado nifos mejor preparados
para la escuela y capaces de
expresarse mas plenamente
como individuos.

Fuente: UNICEF Georgia



Estudio de caso: Intervencion

de habilidades para la vida
psicosocial, norte de Uganda

Problema: El prolongado
conflicto en el norte de Uganda
ha afectado todos los aspectos
del sistema educativo; los
educandos y maestros han sido
particularmente afectados y
han sufrido por la exposicion
prolongada a violencia y temor.

Intervencién: | DEAL es una
intervencion de habilidades

para la vida dirigida a fortalecer
el bienestar psicosocial de
educandos y educandas de nivel
primario y secundario en areas
que se encuentran en periodo
post-conflicto. Por medio del uso
de actividades creativas, tales
como teatro, dibujo, juegos y
discusion en grupo, el programa
pretende traer diversion y alivio
a los educandos y apoyarlos

en el fortalecimiento de sus
habilidades de afrontamiento,
desarrollando confianza en si
mismos, habilidades sociales,
cooperacion, concentracion y
confianza en otros.

Los ayudantes son capacitados
en desarrollo infantil, los efectos
positivos del juego y habilidades
de facilitacion. Los materiales
de capacitacién constan de

seis modulos basados en un
conjunto de temas psicosociales
universales: 1. Identidad y
evaluacion, 2. Manejando las
emociones, 3. Relaciones entre
pares, 4. Relaciones con adultos,
5. Conflicto y paz y 6. El futuro.
Para aumentar el efecto de
aprendizaje de la intervencion

y apoyar la continuidad, se
integran trabajos en casa en

las sesiones. Estos trabajos
alientan a los estudiantes a
practicar habilidades nuevas por
fuera de la clase, creando asi
una conexién mas fuerte entre
los objetivos de aprendizaje

de la sesion y su vida diaria.

Los facilitadores apoyan a

este proceso brindando a los
educandos tiempo y maneras
creativas de compatrtir sus
experiencias. Este proceso
asegura mayor vinculacién entre
el aula y la comunidad.

Fuente: War Child Holland

Nota B: ; Qué capacidad comunitaria existe para apoyar a los procesos de instruccion y
aprendizaje?

4+ Aproveche los recursos humanos disponibles a nivel comunitario para

asegurar la educacioén apropiada e inclusiva. Al considerar el apoyo
comunitario existente y potencial al proceso de instruccion y aprendizaje,
considere quiénes estan disponibles, las habilidades que tienen y la capacitacién
u orientacion que necesitan. Considere también cémo se puede involucrar a

los nifios y nifias y cdmo se puede alentar a los padres y madres y cuidadores

a asumir un papel activo en monitorear el aprendizaje de sus hijos e hijas.
(Consulte las Notas de Orientacion sobre la Compensacion de los Maestros de
la INEE y el area de maestros y otro personal educativo de las Normas minimas
de la INEE.)

Movilice los sistemas tradicionales de apoyo a la escuela para apoyar a
los procesos de instruccion y aprendizaje. En muchos paises, los comités de
administracion escolar o asociaciones de padres y maestros desempefian un
papel integral en conectar la escuela con la comunidad. Puede ser apropiado

y necesario movilizar al comité de administracion escolar o asociacion de
padres y maestros a prestar un apoyo mayor y mas directo al proceso de
instruccion basado en el aula. De igual manera, los vinculos con miembros
clave de la comunidad, especialmente los padres y madres, pueden ser usados
para transmitir informacion a la comunidad mas amplia, lo cual es de ayuda
cuando cambios hechos a nivel del aula requieren el apoyo comunitario. Los
papeles de diferentes grupos en fomentar relaciones positivas entre la escuela
y la comunidad deben ser explorados y promovidos (o sea, padres y madres,
jévenes o profesionales locales pueden tener las habilidades para ser co-
instructores o instructores asistentes y mentores).

Use los datos escolares o de educacion no formal para una respuesta local.
La recopilacion regular de datos de asistencia y participacién de los educandos
debe ser empleada como una herramienta para determinar las necesidades
colectivas de los educandos, asi como para identificar las necesidades
especificas de educandos y educandas individuales. Si bien los sistemas
educativos a menudo tienen sistemas centralizados de administracion de datos,
la gran mayoria de los datos pueden ser recopilados a nivel de la escuela.
Considere el tipo de informacién facilmente disponible a través del proceso de
ensefianza y aprendizaje y como ésta podria ser utilizada por los interesados
locales para fortalecer los procesos de instruccion y aprendizaje.

Fotografia cortesia de UNICEF, Boliviay/ Fernando Cueéllar; derechos reservados




3.2 CONTENIDO Y METODO DE ENSENANZA:

Los procesos de instruccion y aprendizaje de calidad se basan en la interaccion entre el plan de estudio, el maestro y los

educandos.

Puntos clave a considerar:

EMERGENCIA

RECUPERACION TEMPRANA Y Y PREPARATIVOS

CRISIS CRONICAS

Contenido de la instruccion

¢ El contenido es apropiado para el contexto cambiante? (Véase la
nota C, pag. 34.)

* ¢Los materiales para apoyar el proceso de instruccion estan
facilmente disponibles?

* ¢Los materiales reflejan el plan de estudio y las necesidades
de emergencia de los educandos?

* ¢Los materiales incluyen métodos y normas para medir los
resultados del aprendizaje?

* ¢Los materiales reflejan los valores comunitarios y apoyan al
plan de estudio? (Véase la nota K en el capitulo de planes de
estudio, pag. 16.)

¢ Los métodos de instruccion son apropiados para el contexto
cambiante? (Véase la nota D, pag. 35.)

* ¢Los maestros tienen las habilidades y la flexibilidad para
adaptar el plan de estudio y los estilos pedagdgicos a las
necesidades cambiantes de los educandos?

* ¢Los maestros emplean métodos que ayudan a los educandos
a manejar los efectos de presenciar o experimentar conflicto o
desastres naturales?

* ¢Los maestros estan ensefiando con base en los planes de
estudio, incluyendo cualquier adaptacién y enriquecimiento
relacionado con la crisis?

* ¢Los maestros estan cubriendo todo el plan de estudio de
manera comprensiva y efectiva?

» ¢Cudles son los vinculos con la evaluacion de los resultados
del aprendizaje?

¢ Cuales practicas pedagodgicas son apropiadas dadas las
necesidades de los educandos y sus resultados de aprendizaje
deseados a la luz de su edad y género, su educacion formal o no
formal, de aprendizaje acelerada, primaria 0 secundaria? (Consulte la
seccién de planes de estudio ademas de las anteriores preguntas.)

¢ Cuéles son las oportunidades para aumentar el nivel y la calidad de la
instruccion? (Véase las notas C y D, pag. 35.)

» ¢Los maestros entienden las necesidades y experiencias de los
educandos?

» ¢Los maestros son capaces de medir resultados de aprendizaje
mas alla del conocimiento (por ej., comportamiento y actitudes)?

Método de instruccion

¢ Qué apoyo se requiere para asegurar el uso efectivo de los planes de
estudio y los materiales de ensefianza? (Véase la nota D, pag. 35.)

* ¢ Quién esta en mejor posicién para apoyar a los maestros que
tienen dificultad en introducir o mantener métodos de ensefianza
nuevos en el aula? (Consulte la seccién de capacitacion,
desarrollo profesional y apoyo.)

* ¢Los vinculos con la evaluacién de los resultados del aprendizaje
son evidentes en todo el proceso de instruccion y aprendizaje?

* ¢Los métodos de evaluacién son diversificados?

Not C: ;El contenido de la instruccion es apropiado para el contexto cambiante?

+ Reconozca el papel desempeifiado por los exdmenes en los procesos de instruccién y aprendizaje. La instruccion
debe brindar apoyo inmediato para los educandos y educandas a quienes se les exigira presentar examenes para avanzar al

siguiente nivel o etapa de su educacién.

4+ Asegure que la educacién sea pertinente para todos los educandos. Durante las emergencias, la instruccion
debe tratar las necesidades cambiantes de todos los educandos y educandas que participan en clase, incluyendo los
educandos que pueden estar mal ubicados en cuanto a su nivel. Los educandos, incluyendo los jévenes, deben estar

involucrados activamente en el proceso de aprendizaje,

aprendizaje.

comprender su pertinencia y ser protegidos en su entorno de

Identifique metas realistas y planifique para ellas. Es importante enfocarse en metas realistas, asignando prioridad

a aquellas que tratan las necesidades de los educandos y educandas mas vulnerables. El enfoque por fases desde
la emergencia hasta la recuperacion temprana debe permitir un aumento gradual de las oportunidades para los
educandos. La creacién de un entorno rutinario y seguro es posible aun antes de que los maestros y maestras hayan

sido capacitados o los materiales hayan sido recibidos.
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Estudio de caso: Educacion

alterna para refugiados iraquies,
Jordania

Problema: En agosto de 2007,
Jordania cambié su politica

para permitir a nifos y nifas
refugiados iraquies no residentes
asistir a las escuelas publicas.
Sin embargo, muchos iraquies
que habian vivido en Jordania por
afnos habian perdido varios afios
de educacién y encontraban
dificil integrarse en las escuelas
jordanas y ponerse al dia con
respecto a la educacién que les
habia faltado.

Intervencidn: Varias estrategias
diferentes fueron creadas para
ayudar a los estudiantes iraquies
a volver a entrar a la escuela. Una
estrategia en particular fue un
programa de educacion en casa
que permitia a los estudiantes
ponerse al dia con respecto

a la educacion que les habia
faltado estudiando en casa o en
centros de educacion no formal,
reintegrandose eventualmente en
la educacion formal.

Sin embargo, debido a problemas
de procedimiento, el programa
no se usoé tan ampliamente como
podria haberse usado. Varias
lecciones surgieron de esta
iniciativa: En primer lugar, es
importante que la comunicacion
acerca de nuevas iniciativas de
educacion sea clara y asequible
a diferentes interesados,
incluyendo donantes, agencias
implementadoras, autoridades
educativas, escuelas, maestros
y maestras, padres y madres y
estudiantes. Esto puede significar
que hay que crear mas de una
estrategia de comunicacion.
Segundo, como para las
personas y familias desplazadas
puede ser dificil hacer planes

y asumir compromisos a largo
plazo, las opciones educativas
deben tener en cuenta la
naturaleza pasajera de algunas
comunidades desplazadas. Esto
puede implicar disefar cursos
flexibles de diferente duracién

y permitir la inscripcién en los
programas educativos durante
todo el afio seglin sea necesario.

Fuente: Relief International

Nota D: ; Los métodos de instruccion son apropiados y efectivos, asi como inclusivos y
pertinentes para todos?

4+ Asigne prioridades a las actividades de aprendizaje con base en el

contexto. Las actividades de aprendizaje para las fases de emergencia y
recuperacion temprana deben ser definidas con base en planes de estudio

y libros de texto disponibles o familiares. Cuando menos, los maestros y
maestras deben brindar actividades estructuradas de recreacion y juego y de
lectura/escritura y conocimiento de la aritmética hasta que sean orientados
con respecto al nuevo plan de estudio, los libros de texto y los resultados del
aprendizaje esperados.

Construya sobre las bases fundamentales de la instrucciéon primero. Es
imperativo que los maestros y maestras sientan confianza y competencia en

su papel y con el contenido del plan de estudio. Asegure que los maestros

y maestras sean competentes en el contenido basico (lectura/escritura,
conocimiento de la aritmética, materias fundamentales y habilidades para la vida
cruciales) antes de agregar expectativas de ensefianza centrada en el educando
o introducir contenido adicional. Los interesados deben reconocer que la
construccion de cimientos puede tomar un tiempo significativo. Depende de

lo que los maestros y maestras ya saben y con lo cual ya estan familiarizados,
se considerara esto como el cimiento sobre el cual agregar mas habilidades y
recursos. El aprendizaje de memoria es apropiado al comienzo si es la Unica
metodologia que un maestro conoce; sin embargo, los maestros deben estar
concientes de por qué y cuando deben emplear diferentes metodologias.
(Consulte la seccién de capacitacién, desarrollo profesional y apoyo.)

Utilice lenguas que los educandos entienden. El maestro o maestra debe
estar en capacidad de comunicarse de manera efectiva tanto con los educandos
y educandas como con los padres y madres. Si la lengua de instruccion es
diferente a las lenguas locales, considere traer a padres o jévenes para ayudar

a traducir las lecciones y conceptos clave a las lenguas locales, especialmente
para los grados inferiores. Asegurar el dominio de la lengua madre del educando
es importante para el dominio general de habilidades de lenguaje y desarrollo
cognitivo adicional.

Explore métodos y enfoques para asegurar la plena participacion de todos
los educandos. Pueden ser necesarios programas alternos para asegurar

la participacion de los educandos y educandas y permitirles avanzar por las
etapas de desarrollo y educacion. Esto puede incluir intervenciones tales como
programas de aprendizaje acelerado para aquellos nifios y nifias que perdieron
periodos significativos de educacién, mientras modulos de educacion en casa o
educacion a distancia por medio de la radio pueden ser alternativas para nifios
y nifias que no pueden asistir a la escuela con regularidad debido a conflicto
continuado.

Promueva un entorno activo y critico. Existe un amplio consenso relativo a
que las metodologias centradas en el educando y basadas en el descubrimiento
promueven el pensamiento critico en los nifios y nifias, ayudando a fomentar una
actitud cuestionadora pero respetuosa. Cuando sea posible, se debe proteger

a los nifios y nifias del pensamiento dualista simplista (o sea, ‘esta opinién es
correcta, esa opinién es incorrecta’). Los materiales de ensefianza y aprendizaje
deben brindar oportunidades de interaccién, debate y dialogo, mientras
métodos que promueven la participacion activa de todos los educandos y
educandas, ajustados a los diferentes estilos de aprendizaje de los nifios y
nifas, deben ser un componente central de los programas de capacitacion de
maestros y de los planes de estudio.

4+ Apoye la administracion de clases efectiva y centrada en el educando. La

administracién del aula es una parte integral de la ensefianza efectiva ya que
ayuda a maximizar la participacién y cooperacién de los y las estudiantes en

el aprendizaje y a prevenir los problemas de comportamiento por medio de
mejor planificacion, organizacion y administracion de las actividades en el aula,
mejor presentacion de material instructivo y mejor interaccion entre maestros

y estudiantes. (Consulte el Embracing Diversity Toolkit de la UNESCO en el
Paguete de Recursos y la Guia del usuario para el maestro en el apéndice 8.)
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4+ Adapte el entorno de aprendizaje para aceptar el tamano cambiante de las clases. Durante las emergencias, el
tamano y la composicién de las clases frecuentemente cambian y los maestros y maestras deben adaptarse haciendo
cambios tanto en el entorno fisico como en el estilo o enfoque de la ensefianza. (Consulte la Guia del usuario para el
maestro en el apéndice 8.)

4+ Defina expectativas y un sentido de responsabilidad en la clase. Cree un ‘cédigo de conducta’ o ‘reglamento de
clase’ con los educandos y educandas, y exhibalo en el aula si es posible. Esto puede ser una manera efectiva de
asegurar que los educandos entiendan y sean duefios de las expectativas del entorno de aprendizaje.

4+ Cree, fortalezca y continue la recopilacién precisa y pertinente de datos relativos a los educandos. Cuando
sea posible, cree un registro para rastrear los cambios, la asistencia y el desempefio de los educandos y educandas u
otros datos pertinentes. Si los educandos y maestros estaban juntos antes de la emergencia, estos registros pueden
existir de modo que simplemente sea necesario mantenerlos. Esto es de particular importancia para la evaluacion de
los resultados del aprendizaje. Al recopilar informacion, tanto durante el analisis inicial como el analisis continuado
(consulte la seccién 3.1, Andlisis, en el capitulo de Procesos de instruccién y aprendizaje, en la pagina 30), los
maestros y maestras estaran en capacidad de determinar si los educandos estan progresando con base en la edad
o los niveles de desarrollo. Esta informacién sera de ayuda cuando se agrupen a los educandos por grado o nivel de
habilidades.
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3.3 CREACION DE ENTORNOS DE A
INCLUSIVOS:

PRENDIZAJE APOYADORES E

Los educandos y maestros necesitan sentirse seguros y respetados como miembros de la comunidad del aprendizaje.

Puntos clave a considerar:

EMERGENCIA

RECUPERACION TEMPRANA Y PREPARATIVOS

CRISIS CRONICAS

Interesados

¢ Quiénes son responsables del entorno de aprendizaje? (Véase las
notas E-G, pags. 38-39.)

» ¢Cuales son sus papeles y responsabilidades?

* ¢Cudl es el papel y la responsabilidad del maestro/a?

» ¢Cuales son las capacidades y las responsabilidades definidas
del MinEd para asegurar el espacio y la proteccion?

* ¢Qué otros interesados son pertinentes para crear y mantener
espacios seguros ademas de proteger a los educandos y
maestros?

¢ ComMo esta participando la comunidad? (Véase la nota H, pag. 39.)

¢ Cudles son los requisitos para espacios de aprendizaje protectores?
¢ Cudles son los espacios de aprendizaje disponibles? (Véase la nota E,
pag. 38.)
* El espacio fisico jcomo afecta la capacidad de los maestros y
educandos de realizar el proceso de instruccion?

» ¢ El espacio habilita a todos los educandos para participar de
manera significativa?

» ¢Doénde estan ubicados los espacios?
¢ Estos espacios son apropiados y seguros?

 ¢Cuales desafios enfrentan los nifios y nifias para acceder a
espacios escolares o seguros?

 ¢Cuales recursos estan disponibles de inmediato para crear,
apoyar o fortalecer espacios de aprendizaje protectores?

¢ Los entornos de aprendizaje son protectores? (Véase la nota F, pag. 38.)

¢ Es posible crear entornos de aprendizaje protectores si las escuelas no
pueden funcionar? (Véase la nota F, pag. 38.)

¢ Los entornos de aprendizaje son inclusivos? (Véase la nota G, pag. 39.)

* ¢Qué significa educacion inclusiva en términos del proceso de
instruccion?

= ¢Cudles son las caracteristicas de la instruccion que permitirian
un entorno de aprendizaje inclusivo?

¢ Cudles son la préacticas actuales de proteccion y disciplina? (Véanse
las notas E y F, pag. 38.)

* Alos educandos y maestros ¢se les brinda proteccion contra el
abuso y la violencia?

* ¢Qué medidas existen para promover el comportamiento
positivo de los educandos y maestros?

» ¢Esta en uso alguna préactica disciplinaria negativa o abusiva?

» ¢Cuales practicas o situaciones plantean amenazas inmediatas
para el bienestar y la seguridad de los educandos y maestros?

Espacio y entorno

Proteccién y disciplina

El ministerio de educacion o las comunidades ¢ tienen las habilidades
y los recursos necesarios para continuar los espacios de aprendizaje
segun sea necesario? (Véase las notas E-G, pags. 38-39.)

 Silos espacios de aprendizaje fueron creados por
organizaciones, ¢existen sistemas para asegurar el traspaso de
los espacios de aprendizaje a otros interesados (el MinEd, las
comunidades)?

* ¢Qué pasos hay que dar para asegurar que los interesados
apropiados tengan la capacidad para el apoyo y mantenimiento
de los entornos de aprendizaje a mas largo plazo?

¢ Qué sistemas existen para hacer la transicion de los espacios
temporales seguin se necesite? ¢ Qué sistemas existen para asegurar
que todos los espacios de aprendizaje sean seguros y apoyadores?
(Véanse las notas E y F, pag. 38.)

» ¢Los espacios han cambiado?

» ¢Hay normas nacionales, creadas por el MinEd, relativas a los
espacios educativos?

* ¢Los espacios son reglamentados por el MinEd? De no ser
asi, ¢quiénes son responsables de asegurar normas minimas
de disefio y criterios para espacios amigos de los nifios en el
contexto local?

» ¢Hay procedimientos claros para convertir espacios de
aprendizaje temporales protectores en espacios de aprendizaje
o aulas mas permanentes?

* ¢Los problemas de acceso han cambiado? ;Existen
mecanismos para promover el acceso a la educacién de
calidad para todos los educandos sin discriminacion?

¢ Existe alguna politica relativa a la disciplina positiva (de educandos y
maestros)? (Véase la nota E, pag. 38.)

» ¢ Existen pautas relativas al manejo del aula y del
comportamiento?

* ¢Qué sistemas existen para responder al comportamiento
negativo o abusivo?

16 Consulte el drea de acceso y entorno de aprendizaje de las Normas minimas de la INEE, las Notas de Orientacién para la Construccion de Escuelas mas

Seguras de la INEE, y los materiales de proteccion del IASC.
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Nota E: ; Cuadles son las caracteristicas de un espacio de aprendizaje seguro y protector?

4+ Asegure que los educandos de todas las edades se beneficien de espacios

protectores e inclusivos. Los espacios seguros e inclusivos pueden aumentar la
comprensioén y el apoyo para el desarrollo infantil sano, estimular la cooperacion
y la tolerancia, aumentar el reconocimiento de sentimientos de pérdida y
desesperanza y brindar un entorno social seguro para reclamar la ‘normalidad’

y una perspectiva sana y positiva para el futuro. Por lo tanto, es crucial crear un
entorno en el cual los educandos y educandas de todas las edades sean capaces
de aprender y estén habilitados para ello. Los entornos de aprendizaje pueden
brindar apoyo psicosocial y proteccion durante las emergencias:

« al crear rutinas diarias y una percepcion mas estable del futuro

= al reducir la vulnerabilidad a la violencia sexual, el trafico, la explotacion y el trabajo
infantil

 al involucrar a los nifios, nifias y adolescentes en alternativas positivas frente al
reclutamiento militar, las pandillas y las drogas

» al brindar un medio para identificar las necesidades adicionales de los nifios y nifias,
tales como el VIH y el SIDA

« al facilitar la integracién social de los nifios, nifias y adolescentes vulnerables

+ Asegure que el espacio fisico sea acogedor y comodo para el proceso de

aprendizaje. El manejo de las clases es esencial para el proceso de aprendizaje.
Los entornos cambiantes pueden causar un trastorno considerable en las
relaciones del educando y su capacidad de avanzar hacia los objetivos de
aprendizaje. Por ejemplo, los cambios en el nimero de nifios y nifias afectan

el tamafo del curso, lo cual puede resultar en la necesidad de mayor division
de los niflos y nifias por edad, grado o nivel de habilidades, o en ensefianza
multigrado. Adicionalmente, los cambios en el entorno fisico del aula afectan el
manejo de la clase, el espacio para trabajo en grupos pequefios o para juego al
aire libre y el espacio y capacidad de colgar trabajos en las paredes o exhibir
afiches informativos y ayudas de ensefianza. (Consulte los documentos de
administracion del aula de la UNESCO en el Paquete de Recursos)

Nota F: ; Los entornos de aprendizaje son protectores?

+ Asegure la equidad de género en todos los aspectos del entorno de

aprendizaje. Un entorno de aprendizaje protector es aquel en que los maestros
y maestras y otro personal educativo estan disponibles para promover

la equidad de género y contribuir a la creacion de un entorno protector y
conducente que facilite la participacion activa de todos los educandos y
educandas.

Prepare y apoye un entorno de aprendizaje consciente de la seguridad.

Si las escuelas ya establecidas no estan facilmente disponibles o no son

lo suficientemente grandes, cree espacios temporales seguros, amigos del
educando, con la ayuda de la comunidad. Es necesario evaluar la seguridad del
sitio y de las rutas a los sitios, apoyando esta evaluacién con acciones practicas
para ayudar a prevenir y responder a emergencias (o sea, practicas, rutas de
evacuacion, trabajo con las autoridades comunitarias y locales para mitigar el
riesgo de separacion de padres e hijos). El comité de administracion escolar

y los miembros de la comunidad pueden ser movilizados para monitorear

y promover la seguridad del entorno de aprendizaje. Se deben considerar
medidas de prevencion relativas a desastres naturales, reclutamiento de nifios y
ataques a la educacion, cuando sea aplicable.

4+ Apoye el bienestar psicosocial tanto del educando/a como del maestro/a.

El entorno del aula y la instruccién deben prestar apoyo psicosocial y aumentar
la conciencia de los efectos del estrés en las situaciones de emergencia o crisis
crénica. El bienestar tanto de los educandos y educandas como de los maestros
y maestras debe ser tenido en cuenta en todos los programas educativos.

Colabore con otros sectores para asegurar el apoyo comprensivo. Se
puede contactar a otros sectores para apoyo tanto en el disefio como en

la creacion de espacios protectores y la prestacion de servicios integrados
centrados en el nifio. Los vinculos intersectoriales con colegas en los campos
de agua y saneamiento, salud, proteccion del nifio y nutricion son clave para
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Estudio de caso: Intervencion
psicosocial en espacios de

aprendizaje del tsunami, Aceh,
Indonesia

Problema: En 2004, un gran
terremoto en Indonesia llevé

a la destruccioén a gran escala
de la infraestructura fisica de la
provincia de Aceh y genero un
tsunami que llevé una cantidad
calculada de 100.000-150.000
personas a la muerte. Las
réplicas fuertes y los danos
fisicos dejados por el tsunami
eran recordatorios diarios de
heridas mas profundas mientras
las comunidades y familias
luchaban por afrontar la pérdida
de sus seres queridos y de lazos
comunitarios.

Intervencion: Antes del tsunami,
las secciones de educacion

y de proteccion del nifio de
UNICEF habian apoyado
programas psicosociales y tenian
un conocimiento de trabajo
profundo de la cultura y del
sistema educativo en Indonesia.
Con apoyo popular para la
reapertura de escuelas luego

del tsunami, UNICEF aprovecho
expertos técnicos de los campos
tanto de la educaciéon como de la
psicologia para asegurar que los
maestros y maestras estuvieran
equipados con los conocimientos
y habilidades requeridos para
apoyar a los nifios y nifas y a
sus familias. Fueron adaptados
materiales para tratar las
necesidades especificas de

las comunidades y el contexto
de Aceh y los capacitadores
locales prepararon rapidamente
la implementacion a gran escala
del programa de capacitacién de
maestros. El programa no sélo
aumento la capacidad de los
maestros y maestras de apoyar a
los estudiantes sino también dio
a la comunidad una asistencia
mas amplia y una sensacion de
esperanza que era imperativa
para la recuperacion y sanacion.

Fuente: UNICEF



Estudio de caso: Ensefando

tolerancia, Polonia y Turquia

Problema: Al encuestar

a maestros y maestras,
estudiantes, administradores y
padres y madres con respecto
a sus opiniones relativas a

la educacion intercultural en
Polonia y Turquia, se identifico
repetidamente que la educacién
intercultural en las regiones era
insuficiente. Gran parte de esta
critica provino de educadores
que reconocian que algun nivel
de segregacion existia entre

los estudiantes de diferentes
antecedentes étnicos. Si bien
los padres y madres fueron al
principio renuentes a reconocer
0 comentar acerca de tales tipos
de aprendizaje, la naturaleza
de los comentarios de los
padres indicé que ellos mismos
pueden ser la primera barrera
para abordar el entendimiento
transcultural.

Intervencién: Este programa,
enfocado en identificar la
presencia de educacion
intercultural en Polonia y

Turquia, dio como resultado
varias lecciones aprendidas.

En primer lugar, esta claro

que en areas donde falta la
educacion multicultural o ésta
requiere algo de reforma, los
padres y madres son una
consideracion crucial, pero su
participacion y aprobacion no

es garantizada. No se puede
asumir que simplemente

ensefar a los estudiantes en

las escuelas acerca de otros
grupos se traducira en tolerancia,
comprension e inmersion sin que
el comportamiento se refleje en el
hogar. Como tratar la identidad y
los valores a estos niveles puede
ser muy polémico, los programas
dirigidos a reformar opiniones
culturales no se deben introducir
directamente en las escuelas

sin tratar primero la resistencia
potencial.

Fuente: St. Louis University - Cyprus;
EFPSA

asegurar que los educandos y maestros tengan acceso a las instalaciones y
servicios mas apropiados posibles.

+ Abogue por el mejor espacio posible disponible. Los espacios de aprendizaje
a menudo son menos que ideales — algunos pueden ser espacios abiertos,
mientras que otros pueden estar en la periferia de grandes campamentos de
refugiados o personas internamente desplazadas, o ubicados cerca de barracas
o puestos militares. Si bien las comunidades pueden sentir que tienen poca
voz en la eleccién de espacios apropiados, es importante involucrarlos en la
promocién para la prestacién de sitios alternativos y recursos necesarios para
asegurar un nivel minimo de proteccion. (Consulte el area de acceso y entornos
de aprendizaje de las Normas minimas de la INEE para orientacion adicional.)

Nota G: ; Los entornos de aprendizaje son inclusivos? (Consulte los documentos de
educacion inclusiva y equidad de género del Paquete de Recursos)

4+ Asegure que el entorno de aprendizaje sea inclusivo. Si educandos
individuales o grupos de educandos estan excluidos o han sido marginados
en el pasado, es importante considerar cémo se pueden involucrar e incluir
plenamente en el proceso de aprendizaje. Es necesario asegurar que las
intervenciones, la promocion o las disposiciones materiales involucren de igual
manera a los educandos y educandas de diferentes grupos en el proceso de
aprendizaje, tanto en un contexto de emergencia como durante la transicién de
emergencia a recuperacion temprana.

4+ Identifique y trate las necesidades especificas de los educandos. Un
entorno de aprendizaje inclusivo brinda apoyo a los educandos y educandas
segun se necesite. Esto puede incluir programacion para tratar las necesidades
de nifios, nifias y jovenes separados de su familia (menores no acompafnados),
huérfanos, personas desplazadas o refugiadas, antiguos nifios combatientes,
nifos y nifas de grupos étnicos o de grupos socioecondmicos vulnerables
o desfavorecidos, nifas, quienes hayan perdido cantidades significativas de
educacion o estén comenzando la escuela a edad mayor, nifios, nifias y jovenes
con discapacidades fisicas o mentales y quienes hayan sido gravemente
afectados emocionalmente por la emergencia y crisis continuada.

+ Monitoree activamente el acceso y la participaciéon de educandos
marginados y vulnerables. Se debe crear un sistema para monitorear
continuamente la marginacién de educandos individuales o grupos de
educandos. Se debe recopilar informacion tanto de los sistemas escolares
formales como de la comunidad para asegurar que las causas de la marginacion
se comprendan plenamente. Las intervenciones educativas para reducir la
marginacion y aumentar la participacion activa de los educandos y educandas
en las aulas se deben basar en informacion recopilada y no en suposiciones.

Nota H: ; Como se puede involucrar la comunidad en la creacion de entornos de
aprendizaje apoyadores y protectores?

4+ Asegure la sostenibilidad con la participacion de la comunidad. No se puede
subestimar el papel de la comunidad en influir en el entorno de aprendizaje mas
amplio de los nifios y nifas. El cambio sostenido real sélo es posible con el
impulso y compromiso de la comunidad.

4+ Apoye un didlogo abierto entre todos los interesados. Es crucial alentar el
didlogo entre la comunidad - incluyendo los nifios y nifias, maestros y maestras,
padres y madres -y el ministerio de educacion para instaurar un modelo
apropiado para satisfacer las necesidades de aprendizaje y cumplir los resultados
del aprendizaje. El didlogo debe tener en cuenta el contexto y la cultura al explicar
los beneficios del aprendizaje inclusivo, participativo y centrado en el educando.

4+ Cree planes de accion a nivel de la escuela, indicando los papeles y las
responsabilidades de la comunidad. Los planes de accién a nivel de la escuela
pueden identificar maneras en que las comunidades estan involucradas para
brindar educacion. También pueden identificar las necesidades de nifios y nifias
o adolescentes individuales que tienen acceso limitado, o ningln acceso, a
la educacién. Los planes se deben elaborar en colaboracion con los lideres
comunitarios, los padres y madres, los nifios y nifias, los y las jovenes, los
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maestros y maestras y el personal de la escuela. Deben incluir medidas claras para asegurar que los educandos y
educandas asistan a clase y tengan el apoyo requerido para ser participantes activos y exitosos en su propio proceso
de aprendizaje. Cuando sea posible, debe haber colaboracion con actores involucrados en actividades similares en
areas vecinas para asegurar un enfoque consistente.

3.4 MONITOREO Y EVALUACION DE PROCESOS DE INSTRUCCION Y
APRENDIZAJE:

Monitorear los cambios en la ensefianza y el ambiente de aprendizaje, las habilidades de los docentes para transmitir
informacion de manera efectiva y el nivel y calidad de la participacion de los alumnos junto con la interaccion con los
materiales, companeros y maestros, asegura que el disefio del programa es influenciado por las ensefanzas clave.

Para monitorear y evaluar los procesos de instruccién y aprendizaje:

1. Vuelva a consultar cada una de las tablas de puntos clave a considerar de la presente seccion — incluyendo 3.1 Analisis
y estudio, 3.2 Contenido y métodos de instruccion, y 3.3 Creacion de un entorno de aprendizaje apoyador e inclusivo —
reflexionando acerca de las preguntas pertinentes enfocadas en el monitoreo y evaluacion en términos tanto de
proceso como de contenido.

2. Reflexione acerca de las acciones clave para procesos de instruccion y aprendizaje de las Normas Minimas en la pagina 30.

3. Anote lo que estéa funcionando bien ademas de las areas en las cuales las metas no se han logrado plenamente y que
pueden requerir volver a mirar las politicas y los programas.

A continuacion aparecen ejemplos de como abordar el monitoreo y evaluacion tanto del proceso como del contenido de la
instruccion y el proceso de aprendizaje:

Monitoreo y evaluacion - el proceso:

El procedimiento de crear un proceso de ensefianza y aprendizaje apoyador y robusto en la instruccion es importante y debe ser
monitoreado y evaluado adicionalmente al monitoreo y evaluacion del contenido ensefiado. Algunos ejemplos de preguntas de
monitoreo y evaluacion enfocadas en el proceso procedente de las tablas de puntos clave a considerar incluyen:

4+ ¢Han estado involucrados los interesados apropiados? ¢Quiénes han estado involucrados y han tenido tanto la
legitimidad como la autoridad para tener un impacto 6ptimo?

4+ ¢Existe un proceso para continuar evaluando las necesidades de los educandos y educandas y dirigiendo informacion
a través de los canales apropiados en el sistema educativo?

¢ Existe un proceso para apoyar el desarrollo de capacidad del personal que es necesario?

¢ El proceso de fortalecimiento o creacion de actividades de apoyo en el aula ha sido vinculado apropiadamente con
los procesos de planes de estudio, capacitacion y evaluacion?

4+ ¢Las acciones clave para la instruccion de las Normas Minimas en la pagina 30 enfocadas en el procedimiento de
fortalecer el proceso de instruccion, han sido consideradas para las necesidades de capacidad tanto inmediatas como
a mas largo plazo?

Monitoreo y evaluacioén - el contenido:

El monitoreo y evaluacion del cambio en el entorno de aprendizaje suministrara informacion requerida para determinar si los
materiales creados y la metodologia de capacitacion empleada son apropiados e inclusivos. Algunos ejemplos de preguntas de
monitoreo y evaluacion enfocadas en el contenido procedentes de las tablas de puntos clave a considerar incluyen:

4+ ¢Los métodos de instruccién estan satisfaciendo las necesidades de los educandos y educandas? ¢Son inclusivos
y apropiados para el contexto y para la necesidad cambiante de los educandos/as? ;Se han movilizado recursos
suficientes para asegurar un proceso de ensefianza y aprendizaje de calidad? ¢ Todos los educandos y educandas
estan en condiciones de participar en un proceso de aprendizaje con significado? ¢Los materiales estan satisfaciendo
las necesidades de los maestros y maestras?

4+ ¢Los entornos de aprendizaje son seguros y protectores y permiten la participacion significativa de todos los
educandos y educandas?

4+ ¢Las acciones clave para la instruccion de las Normas Minimas en la pagina 30 enfocadas en el impacto deseado de
la instruccion han sido consideradas para el fortalecimiento tanto inmediato como a mas largo plazo del proceso de
ensefanza y aprendizaje?

*** Orientacion acerca de la formulacién de indicadores de monitoreo apropiados y ejemplos de indicadores de monitoreo se incluyen en el apéndice 7.
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3.5 RECURSOS
LLos recursos que aparecen a continuacion ofrecen informacion adicional acerca de los procesos de instruccion y
aprendizaje, incluyendo los pasos requeridos para evaluar y crear programacion apropiada, asi como también materiales
de referencia general y promocion. Todos estan disponibles para descarga en el Paquete de Recursos de Ensefianza y
Aprendizaje de la INEE, el cual ofrece una descripcion breve de cada recurso ademas de traducciones cuando se disponga
de ellas. Se puede acceder al Paquete de Recursos ya sea en linea en www.ineesite.org/resourcepack, especificamente
en: www.ineesite.org/index.php/post/resource_pack o bien en el INEE Toolkit en CD-ROM, el cual estara disponible a
partir del otofio de 2010. Para solicitar un ejemplar del INEE Toolkit en CD-ROM, envie un mensaje de correo electronico a
teachinglearning@ineesite.org.

Brannelly, L., y Sullivan-Owomoyela, J. (2009) Promoting participation: Community contributions to education in conflict
situations. Paris: UNESCO/IIEP.

Child Fund International. (2008) Starting Up Child Centered Spaces in Emergencies: A Field Manual. Richmond, VA: Child Fund
International.

Gibbs, S., Mann, G., y Mathers, N. (2002) Child-to-Child: A Practical Guide Empowering Children as Active Citizens. Londres:
Community Health, South London NHS Trust.

Heijien-Maathuis, E. Effective Teaching and Classroom Management Is about Whole Child — and Whole School Development
for Knowledge, Skills and Human Values. Save the Children Sweden

International Rescue Committee. (2006) Creating Healing Classrooms: Guide for Teachers and Teacher Educators. Nueva York,
NY: International Rescue Committee.

International Rescue Committee. (2006) Creating Healing Classrooms: Tools for Teachers and Teacher Educators. Nueva York,
NY: International Rescue Committee.

Macksoud, M. (2000) Helping Children Cope with the Stresses of War: A Manual for Parents and Teachers. Nueva York, NY:
UNICEF.

Pasigna, A. (2007) Improving Educational Quality Project: Tips on How to Manage a Large Class. Nueva York, NY: Institute for
International Research.

Plessis, J., Habib, M., Sey, H., Gardner, B., Baranick, A., y Rugh, A. (2002) In My Classroom: A Guide to Reflective Practice.
Washington, DC: USAID y AIR.

Possion, M. (2009) Guidelines for the Design and Effective Use of Teacher Codes of Conduct. Paris: IIEP-UNESCO.
Right to Play. (Consultado en righttoplay.com en 2010.) What is Sport for Development and Peace? Toronto: Right to Play
Save the Children. (2004) Workshops on Physical Environments. Ampara, Sri Lanka: Save the Children Sri Lanka.

The Keeping Children Safe Coalition. (s.f.) Keeping Children Safe: A Toolkit for Child Protection. Keeping Children Safe Coalition
- Workspace.

The Open University. (2007) Teacher Education in Sub-Saharan Africa (TESSA). Londres: The Open University.

UNESCO. (2009) Positive Discipline in the Inclusive, Learning-Friendly Classroom: A Guide for Teachers and Teacher
Educators. Bangkok: UNESCO Bangkok.

UNESCO. (2009) Practical Tips for Teaching Large Classes. Bangkok: UNESCO Bangkok.
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4. Analisis de los resultados del aprendizaje

Norma minima y acciones clave para el analisis de los resultados del aprendizaje
4.1 Andlisis

4.2 Sistemas y herramientas de analisis

4.3 La acreditacion de los logros de los educandos

4.4 Monitoreo y evaluacion

4.5 Recursos

Norma minima de la INEE para el analisis de los resultados del aprendizaje:* Se usan métodos apropiados para
evaluar y validar los resultados del aprendizaje.

Acciones clave de las Normas minimas de la INEE:*

4+ El analisis continuo del avance de los educandos y educandas hacia objetivos definidos informa sobre los métodos
de ensefianza.

+ Ellogro de los educandos y educandas es reconocido y se otorgan los créditos académicos o documentos de curso
terminado correspondientes.

4+ Los graduados de programas técnicos y vocacionales son analizados para juzgar la calidad y pertinencia de los
programas frente al entorno cambiante.

4+ Los métodos de analisis son considerados justos, confiables y no amenazantes para los educandos y educandas.

4+ Los analisis son pertinentes para las necesidades educativas y econémicas de los educandos y educandas.

*Tal como se esbozan en las Normas minimas de la INEE.

El andlisis de los resultados del aprendizaje implica la medicion del avance del educando con objetivos de aprendizaje identificados.
Promueve la responsabilidad entre los maestros y maestras, comunidades, autoridades educativas, organizaciones y donantes

y es una herramienta fundamental para fomentar la educacion de calidad. El analisis estructurado y continuo del avance y de las
necesidades cambiantes potenciales de los educandos y educandas es primordial para el éxito de los programas educativos. El
analisis del aprendizaje individual suministra informacién crucial a los principales interesados en el proceso educativo, a saber, los
maestros y maestras, educandos y educandas y padres y madres o tutores legales. La recopilacion, andlisis y uso de los datos del
analisis que determinan el avance individual y colectivo indicaran qué tan bien satisface un sistema educativo las necesidades de
los educandos. Esta informacion debe formar parte integral del proceso de toma de decisiones para los directores que apoyan a
los maestros y maestras en las aulas, el personal de nivel subnacional y nacional del ministerio de educaciéon en los departamentos
de planes de estudio, desarrollo de la capacitacion e inspeccion de maestros y las agencias donantes o de apoyo técnico.

Existen diferentes tipos de analisis. El analisis continuo implica medir el avance en curso identificando las fortalezas y debilidades
del educando. Esta forma de andlisis puede llevar a mayor logro de parte del educando si tanto los maestros/as como los
educandos/as son capaces de reflexionar y usar activamente la informacién recopilada. Adicionalmente, si es reunida y analizada
correctamente, la informacion del analisis también puede servir como impulsador clave del mejoramiento del proceso de
ensefianza y aprendizaje y de las normas de calidad. El analisis sumativo, o andlisis por examen o prueba, es una evaluaciéon formal
de las competencias del educando con objetivos del aprendizaje nacionales o internacionales establecidos segin se identifican en
los planes de estudio o marcos de educacion no formal. Los maestros/as y educandos/as naturalmente prestan mayor atencion a
lo que sera medido en las pruebas o examenes y los resultados pueden inspirar a ambas partes a dirigir las mejoras hacia dénde
se necesitan. Sin embargo, existen numerosos enfoques y herramientas de analisis que, cuando se emplean de manera efectiva,
pueden brindar una clara indicacién del avance.

Los objetivos del aprendizaje identificados en el plan de estudio y el cambio previsto de comportamiento o de actitudes mediante
la introduccion de materiales de aprendizaje y practicas de ensefianza, deben todos tener analisis, normas, programacion en el
tiempo y herramientas. Es importante emplear una variedad de métodos para analizar los resultados del aprendizaje ya que esto
asegura que los productos reflejen los logros de la experiencia con mayor precision.
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4.1 ANALISIS:

Un andlisis comprensivo de los sistemas, herramientas y practicas de analisis del aprendizaje existentes indicara la viabilidad
y posibilidad de analizar el avance hacia los objetivos del aprendizaje.

Puntos clave a considerar:

Recuerde: Las preguntas planteadas en las tablas a continuacion reflejan asuntos pertinentes en el periodo que va desde la emergencia aguda y
crisis cronica hasta la recuperacion temprana y preparacion. Se recomienda leer todas las preguntas antes de determinar cuéles de ellas son las
mas pertinentes para el contexto del lector; muchos contextos e iniciativas educativas se beneficiaran de tratar preguntas de ambas columnas.
Las planteadas en la primera columna deben ser repasadas y se debe construir sobre ellas en cuanto se desarrollan los programas y estrategias.

EMERGENCIA

RECUPERACION TEMPRANA Y PREPARACION

CRISIS CRONICAS

Interesados

¢ Quiénes son los interesados clave del proceso de analisis? (Véase la
nota A, pag. 45.)

* ¢Quiénes estan involucrados en la creacion de herramientas de
analisis? ¢Estan involucrados o tienen vinculos fuertes con la
formulacion de los planes de estudio?

» ¢Cudles son sus capacidades y su comprension del valor del
analisis?

* ¢Quiénes recopilan informacion de andlisis?
* ¢Quiénes usan informacién de analisis?

¢ Quiénes tienen la autoridad para decidir cuales cambios se
han de hacer en el sistema de educacién con base en los
resultados del analisis?

¢ Quiénes son los interesados clave para el fortalecimiento del proceso
de andlisis a mas largo plazo? (Véase la nota A, pag. 45.)

¢ Existe la oportunidad de incluir a educandos y miembros de la
comunidad como interesados?

* ¢lInteresados adicionales por fuera del sistema educativo
tradicional han sido identificados? De ser asi, {cémo usaran
la informacion de andlisis recopilada durante el proceso de
instruccion y aprendizaje?
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Sistemas y herramientas

¢ Qué sistemas de valoracion existen? ¢Estos cémo pueden

, Cudl es o era el sistema nacional de andlisis existente? . . h )
¢ ser fortalecidos continuamente? (Véase la nota B, pag. 46.)

(Véase la nota B, pag. 46.)

* ¢Los métodos y herramientas de valoracion han sido revisados a

* ¢Existen sistemas para determinar el nivel de un educando ) .
¢ P y la luz de los cambios en los planes de estudio?

su colocacion apropiada?

¢Qué entidad tiene la autoridad para revisar el sistema nacional

* ¢Cual fue el Ultimo analisis sumativo formal o examen nacional -
de valoraciéon?

aplicado a los educandos antes de la emergencia?

¢La junta de exdmenes nacionales ha estado involucrada en el
proceso de adaptar o revisar los planes de estudio y los libros

¢ Cuédles herramientas de analisis formal son usadas por los
de texto?

maestros/as? (Véase la nota B, pag. 46,)

¢ Existe la oportunidad de involucrar a maestros/as, educandos/

* ¢Cuéles son las fortalezas y debilidades de estas herramientas as y padres y madres en adaptar el sistema vy revisar las
de andlisis formal en relacion con su organizacion y ) herramientas para asegurar la pertinencia e idoneidad de los
lanzamiento, rigor académico, pertinencia, lenguaje y potencial estandares de comparacién y normas definidos?

para trampa, fraude académico o manipulacién de los datos? i i .
) P ) * ¢Los maestros/as saben como usar los métodos y herramientas
* ¢Las herramientas estan alineadas con el plan de estudio de analisis revisados y los aprueban?

nacional y son apropiadas para el contexto?

¢ Quiénes tienen la capacidad y el mandato de capacitar a los

* ¢ En caso de necesidad ¢se dispone de herramientas y maestros/as en el uso de las herramientas de analisis?
métodos de andlisis para aulas con multiples edades, con
multiples grados y hacinadas? * ¢Se dispone de una variedad de herramientas y métodos?

» ¢Cuales competencias se estan analizando actualmente? * ¢Como se podrian mejorar las herramientas para que su uso
¢Alguna se ha dejado por fuera? fuera mas efectivo?

- ;Se dispone de herramientas y métodos de andlisis para » ¢Los maestros/as tienen la capacidad y autoridad para crear sus
conocimientos, actitudes, habilidades e intencion de propias herramientas de andlisis adaptadas a nivel del aula?
comportamiento? * ¢ Se estan empleando métodos de analisis tanto continuo como

- ¢Competencias adicionales relacionadas con la crisis, tales sumativo para asegurar un enfoque mas inclusivo de los estilos
como mensajes de salud o conocimiento de UXO / minas diferentes de los educandos/as?
terrestres, estan incluidas en las herramientas de analisis + ¢Se han hecho previsiones, tanto en el contenido como en el
formal? método del analisis, para nifios y nifias con discapacidades y

» ¢Se dispone de herramientas y métodos para analizar la necesidades especiales?
participacion de los nifios y nifias? + ¢Los maestros/as tienen la capacidad y las actitudes

« ¢Existen herramientas para analisis tanto continuo como apropiadas para anali;ar a educandos/as con discapacidades
sumativo? de una manera apropiada?

+ ¢Los estandares de comparacién del aprendizaje son . _g,Se ha consid_er_ado el ana}lisis multidigciplinario basado en el
SMART*? juego y el andlisis de la primera infancia basado en areas?

> Si los estandares de comparacién u objetivos del aprendizaje * ¢Los vinculos con los planes de estudio y con la capacitacion
han cambiado, ¢los maestros/as y educandos/as conocen el han sido fortalecidos suficientemente?
cambio y esto esta reflejado en las herramientas de andlisis? ¢ Qué medidas de control de calidad existen para asegurar la

- ¢Con qué frecuencia hay que analizar los objetivos del independencia y objetividad de los métodos de analisis formal?

aprendizaje?

* ¢Los datos de andlisis se estan registrando de manera
sistematica y segura a nivel del aula y de la escuela?

* Specific, Measurable, Attainable, Realistic/Relevant, Timely/Time-bound: especificos, mensurables, logrables,
realistas/pertinentes, oportunos/limitados en el tiempo

Nota A: ; Quiénes son los interesados involucrados?

4+ Apoye la colaboracién entre el personal de planes de estudio y el de examenes. Es importante apoyar la
colaboracion entre el personal técnico involucrado en preparar las herramientas de analisis y el personal de formulacion
de planes de estudio pertinente. En muchos sistemas educativos, los vinculos estan definidos formalmente pero pueden
requerir ser fortalecidos a través de discusiones dirigidas, creacion de capacidades o talleres de planificaciéon conjunta para
que los procesos de analisis y examen apoyen en vez de obstaculizar la implementacion efectiva de las metas del plan de
estudio. Es crucial lograr la aceptacion del personal de los examenes nacionales en la etapa de revision del plan de estudio
y de libros de texto para asegurar que se vinculen y promuevan cualquier enfoque o material nuevo.

+ Comparta informacion pertinente con los interesados. Cuando sea posible, considere prestar apoyo al sistema
para recopilar y compartir informacién de analisis. Esto incluye asegurar que la informacién se alimente desde la
escuela a las autoridades educativas y tomadores de decisiones a nivel central y que la informacién y andlisis de los
datos se comparta del nivel central hacia el nivel de la escuela.
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Nota B: ;,Cual es o era el sistema nacional de andlisis existente y cuales herramientas estan siendo usadas por los maestros y
maestras?

+

Analice tanto los sistemas preexistentes como los ultimos datos disponibles recopilados. Considere ubicar el
sistema nacional de analisis existente antes de la crisis y recopilar datos acerca de los ultimos examenes formales

a los educandos y educandas. Si se crean nuevas herramientas de andlisis continuo y sumativo y examenes del
ministerio de educacion (o aquellos usados por ONG), puede ser necesario apoyar su lanzamiento a las escuelas por
medio de capacitacion orientadora para maestros/as y supervisores de modo de tratar las necesidades de andlisis
inmediatas, particularmente si esta por finalizar el afio académico.

Reconozca la importancia de los examenes tradicionales. Cuando es crucial que los educandos y educandas
aprueben examenes tradicionales para obtener certificados o calificaciones o para ser promovidos al siguiente ciclo

de educacion, los enfoques centrados en el educando/a deben hacer énfasis en el conocimiento de las materias por
medio de la metodologia con que estén mas familiarizados tanto los maestros/as como los educandos/as (a menudo la
memorizacioén). Las metas a mas largo plazo de los enfoques centrados en el educando/a se deben considerar durante
la planificacién estratégica y se deben tomar medidas para introducir gradualmente los enfoques innovadores o
retadores. Esto puede comenzar durante las emergencias y continuar durante la transicion a la recuperacion temprana
y preparacion.

Asegure transparencia en el sistema de analisis. El sistema de andlisis debe resefiar claramente los estandares de
comparacion de resultados del aprendizaje con los cuales el avance de los y las estudiantes es seguido y analizado
para asegurar la transparencia y rendicion de cuentas en el proceso de ensefianza y aprendizaje.

Considere la adaptacion local de herramientas y enfoques. Considere si los educandos/as y su comunidad
inmediata pueden ser involucrados en crear herramientas de analisis especificas al contexto o prestar apoyo al
proceso de andlisis a nivel del aula y cdmo se puede hacer.

Utilice una variedad de herramientas y métodos de analisis de manera regular. Los métodos y herramientas
de analisis, los cuales reflejan los resultados del aprendizaje acordados y sus indicadores, deben ser empleados a
intervalos regulares para determinar el avance individual. Una lista no exhaustiva de herramientas de analisis para
diversos resultados del aprendizaje incluye:

» Conocimiento: preguntas cerradas (por ejemplo, cuestionarios verdadero/falso o de respuesta multiple), preguntas abiertas (por
ejemplo, ensayos, completar oraciones), analisis de un estudio de caso o escenario ficticio, lineas de tiempo, ordenamiento de
imagenes, juegos de rol y simulaciones).

* Actitudes: preguntas cerradas, preguntas abiertas, andlisis de un estudio de caso o escenario ficticio, juegos de rol y
simulaciones y escalas (por ejemplo, escalas Likert, escalas diferenciales semanticas y escalas de distancia social).

* Habilidades: preguntas cerradas, andlisis de un estudio de caso o escenario ficticio, juegos de rol y simulaciones, listas de
verificacion y diarios.

* Intencion del comportamiento: preguntas cerradas, andlisis de un estudio de caso o escenario ficticio, juegos de rol y
simulaciones, listas de verificacion, diarios y declaraciones de ‘intencién de comportarse bien’.

Asegure que los maestros tengan la capacidad de emplear las herramientas de analisis. Los maestros y maestras
deben recibir capacitacion relativa a las herramientas de analisis, particularmente cuando éstas han cambiado a la

luz de revisiones a los planes de estudio. La capacitacion debe tener en cuenta las limitaciones enfrentadas por los
maestros y maestras en relacién con tamafos de curso grandes, cursos con multiples edades o grados, estudiantes
con problemas de comportamiento, la falta de familiaridad con los estudiantes y la falta de recursos para registrar
informacion. Como las herramientas existentes no siempre son el medio mas apropiado o preciso para analizar el
aprendizaje de los nifios y nifias, la capacitacion debe fortalecer la aptitud de los maestros y maestras de disefiar
herramientas de andlisis apropiadas ellos mismos y de compilar y analizar los resultados de los analisis. Al crear
herramientas de andlisis, los maestros y maestras deben considerar maneras de analizar los conocimientos, las
actitudes, las habilidades y el comportamiento de los y las estudiantes.

Mantener un registro diario. Los maestros y maestras deben ser apoyados para que usen libros de registro
estudiantiles con notas diarias, incluyendo una matriz con la lista de los estudiantes y sus resultados en los analisis
continuos y sumativos.

Adapte las herramientas y los enfoques a los diferentes grupos de edad. Cuando sea apropiado, cree escalas
de competencias fundamentales para la primera infancia e incorpore analisis basados en el juego. Campafas o
actividades de sensibilizacién pueden ser realizadas con los miembros de la comunidad para asegurar una mayor
comprension y respuesta del desarrollo de la primera infancia.

Asegure que el anadlisis sea inclusivo. Es importante considerar maneras practicas de apoyar a los maestros y
maestras para hacer que la aplicacion y el contenido de los analisis sean apropiados para los nifios y nifias con
necesidades especiales o discapacidades.

46



Estudio de caso: Retos de la

certificacion de estudiantes y
maestros, Chad oriental

Problema: El enfoque de los
refugiados en los examenes

y la certificacion refleja la
importancia del certificado (a
diferencia del conocimiento
obtenido o los anos pasados en
el aula) en el Sudan. Los nifios
y nifas refugiados sudaneses
que llegan a los grados 7 y 8 de
la primaria estan preocupados
por el certificado que recibiran
y por si podran avanzar a la
escuela secundaria, ya que el
certificado local recibido por los
refugiados sudaneses al final de
ocho afios de escuela primaria
no es reconocido actualmente
ni en Chad ni en el Sudan. Esta
falta de certificacion es uno

de los factores que llevan al
abandono; otro es la falta de un
futuro claro, lo cual desalienta
a los educandos mayores,
especialmente los varones, de
permanecer en la escuela. No
viendo ningun futuro basado en
la educacion, son tentados a
unirse a las milicias.

Intervencién: Si bien hay un
esfuerzo renovado por hacer
que las autoridades sudanesas
certifiquen la educacioén de los
educandos/as, actualmente no
existe ningiin método apropiado
empleado para evaluar y validar
los logros del aprendizaje. La
diferencia de lengua y de plan
de estudio y hasta la duracién
del ciclo de escuela primaria
(seis afios en Chad, ocho en

el Sudan) hace la integracion

de refugiados sudaneses en el
sistema educativo de Chad un
proceso lento y desafiante en el
cual la integracién parece ser de
menos beneficio que el potencial
de repatriacion eventual. Al
mismo tiempo, los diversos
certificados de curso corto dados
a los maestros y maestras son
igualmente desconocidos en
ambos paises y la certificacion
de maestros/as sigue siendo un
reto adicional.

Fuente: UNHCR

4.2 SISTEMAS Y HERRAMIENTAS DE ANALISIS:

Los sistemas y herramientas de analisis deben ser una extension natural del plan de
estudio y del proceso de ensenanza y aprendizaje.

Puntos clave a considerar:

RECUPERACION TEMPRANA Y

PREPARACION

Utilizacion de la informacion de analisis

Los maestros/as ¢,cémo recopilan y usan los
datos de andlisis, si es que lo hacen? (Véase la
nota C, pag. 47.)

* ¢Como se estan usando los datos de
analisis para matricular a los educandos/
as en el curso apropiado para su nivel de
educacion o desarrollo, asegurando al
mismo tiempo un enfoque inclusivo?

* ¢Los maestros/as y el personal del MinEd
entienden la importancia del analisis?

* Los maestros/as ;como comentan los
resultados del analisis a los educandos/as
y padres/tutores, si es que lo hacen?

* ¢Como dicen los educandos/as, padres/
tutores y miembros de la comunidad que
se podria mejorar el comentario de los
resultados del analisis?

* ¢ El personal de inspeccién del MinEd
recopila datos de andlisis?

* ¢;Se dispone de informacién de analisis
y/o certificados de examen del ultimo
examen tomado por los educandos/as?
¢ Los maestros/as informan a las familias
acerca del avance de un educando/a de
una manera que permita a las familias
responder de manera constructiva?

* ¢ Coémo se puede alentar a las familias a
seguir el trabajo del educando/a en casa?

¢ Los maestros/as estan registrando datos de
andlisis continuos y sumativos para rastrear el
avance de los educandos/as? (Véase la nota C,
pag. 47.)

* ¢Los maestros/as usan datos de analisis
para reflexionar y mejorar sus propias
préacticas de ensefianza?

» ¢Como dicen los nifios y nifias que se
debe mejorar el sistema de analisis y los
datos de analisis?

* ¢Los cambios como se pueden apoyar?

* ¢Los datos de andlisis son usados por los
padres y educandos/as para promover la
responsabilidad entre los maestros/as?

* ¢El MinEd tiene la capacidad de recopilar,
compilar y analizar los datos de analisis
de la educacion formal y no formal para
estudiar las variaciones geogréficas en el
desempefio, asi como las areas tematicas
que requieren ser mejoradas?

¢ Estos datos de analisis nacional existen
para el periodo anterior a la crisis?

* ¢Qué apoyo técnico y logistico requiere
el personal educativo para asegurar que
los datos de analisis estén influyendo en
la politica y practica de la ensefianza y del
aprendizaje a nivel nacional y subnacional?

¢ Existe un sistema funcional para permitir
flujos de informacion relativos a los datos
de valoracion hasta el nivel central del
MinEd, asi como de éste a las escuelas y
comunidades?

* ¢Coémo se puede alentar a las familias
a compartir los resultados de su propia
experiencia en tratar con el educando/a?
¢ Como contribuye esto al proceso de
analisis?

Nota C: ;Los maestros como utilizan los datos de andlisis?

4+ Asegure mayor comprension del valor de los datos de analisis y su
estudio. La educacién de calidad depende de recopilar, compartir y usar
la informacion de manera precisa y oportuna. Los maestros y maestras, el
personal del ministerio de educacioén y los miembros de la comunidad deben ser
sensibilizados con respecto a la importancia de los sistemas de andlisis en todo
el proceso de ensefianza y aprendizaje.

4+ Apoye la flexibilidad y la adaptaciéon de las herramientas. Cuando exista
una falta de datos de andlisis a nivel local o individual para determinar el nivel
apropiado para los educandos y educandas, se puede crear una herramienta de
analisis estudiantil sencilla y explicativa de si misma tanto para los maestros/as
capacitados como para los no capacitados, basada en materiales e indicadores
pertinentes. Puede ser necesario hacer esto repetidamente en situaciones con

altos niveles de desplazamiento.
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4+ Asegure que la informacion recopilada informe e influya en el proceso de enseiianza y aprendizaje. Cuando
se usa de manera efectiva, la informacién recopilada a través de los andlisis debe influir en la practica y politica de
la ensefanza y del aprendizaje a nivel local y nacional, incluyendo el disefio de planes de estudio y la capacitacién
de maestros/as. Al ponerlos a disposicion del publico, los resultados del analisis también deben promover la
responsabilidad a los ciudadanos de parte del ministerio de educacién con respecto al desempefio del sistema
educativo. A nivel de la escuela, los maestros y maestras deben ser capacitados en el estudio y utilizacién de los
resultados del andlisis para modificar el contenido y la metodologia de su practica de ensefianza. La capacitacion
también debe incorporar maneras apropiadas de brindar comentarios a los nifios y nifias, padres y madres y miembros
de la comunidad, al departamento de inspeccion del ministerio de educacion, o a las ONG que apoyan a la escuela.

4.3 LA ACREDITACION DE LOS LOGROS DE LOS EDUCANDOS/AS:

Los educandos y educandas tienen derecho al reconocimiento de sus logros educativos.

Puntos clave a considerar:

EMERGENCIA RECUPERACION TEMPRANA Y PREPARACION

Acreditacion de los logros del aprendizaje

¢ Qué debe ser considerado al asegurar la acreditacion para los ¢ Qué sistemas se requieren para asegurar la acreditacion continuada de
educandos/as? (Véase la nota D, pag. 48.) los educandos/as? (Véase la nota D, pag. 48.)

* ¢Los certificados de los educandos/as son reconocidos por las * ¢Cudles son los planes a mas largo plazo para el reconocimiento
autoridades pertinentes a nivel de la escuela y del distrito? de los programas de educacién no formal y la transferencia de

. . - » acreditacion a través de las fronteras?
* ¢ El sistema de acreditacion esta libre de corrupcién y

coacciéon?

* ¢Como se pueden crear conexiones entre las instituciones/
escuelas y a través de las fronteras?

Nota D: ;Qué debe ser considerado al asegurar la acreditacion para los educandos/as?

4+ Asegure la certificacion y validacion de los logros del aprendizaje. El desplazamiento, las crisis y la interrupcion
continuada de las oportunidades educativas establecidas pueden crear o llevar a graves disparidades en acceso tanto
como en el reconocimiento de la educacién continuada. La certificacién y validacion de los logros del aprendizaje
de parte de las autoridades apropiadas es un asunto crucial para la calidad programatica, la eficiencia educativa, el
impacto y la sostenibilidad. (Consulte los documentos de acreditacién en el Paquete de Recursos)

4+ Asegure la acreditacion y certificacion a través de las fronteras en situaciones de refugiados. Los educandos
y educandas que cruzan las fronteras internacionales y se matriculan en programas de educacion formal o no formal
mientras esperan volver a su pais de origen enfrentan numerosos retos. Los sistemas pueden no permitir una simple
transferencia de acreditacion si los educandos vuelven. La matriculacion en otras escuelas puede resultar dificil cuando
no existen registros oficiales para educandos no inscritos oficialmente en escuelas durante el desplazamiento. Dado
esto, las agencias y gobiernos pertinentes deben colaborar y llegar a un consenso con respecto al reconocimiento o
acreditacién, especialmente en el caso de conflicto de larga duracion, crisis cronicas y desplazamiento. Se deben crear
sistemas que aseguren que los diplomas o credenciales recibidos por los refugiados sean aceptados en los paises de
origen o paises anfitriones.

+ Asegure que los educandos/as y maestros/as tengan acceso a la informacién de analisis anteriores. Los
sistemas de recopilacion y administracion de analisis deben ser creados y mantenidos de tal manera que se
pueda compartir informacion entre los diferentes niveles y regiones geograficas de un sistema educativo. Esto es
particularmente importante en situaciones de desplazamiento interno.
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4.4 MONITOREO Y ANALISIS DE LA EVALUACION DE LOS RESULTADOS DEL
APRENDIZAJE:

El seguimiento del uso continuo y efectivo de los enfoques y herramientas para el analisis de los resultados del
aprendizaje es imperativo para asegurar la pertinencia y efectividad de los programas educativos. Evaluar el uso de la
informacion del analisis puede ayudar a promover el compartir la informacién entre los educandos/as, los maestros y
los interesados en la creacion de planes de estudio y la capacitacion de maestros/as.

Para monitorear y evaluar los procesos de instruccion y aprendizaje:

1. Vuelva a consultar cada una de las tablas de puntos clave a considerar de la presente seccion — incluyendo 4.1 Andlisis, 4.2
Aplicacion de herramientas y sistemas de analisis y 4.3 La acreditacion de los logros de los educandos/as — reflexionando acerca
de las preguntas pertinentes enfocadas en el monitoreo y evaluacion, en términos tanto de proceso como de contenido.

2. Reflexione acerca de las acciones clave para el andlisis de los resultados del aprendizaje de las Normas Minimas en la

pagina 43.

3. Anote lo que esta funcionando bien ademas de las areas en las cuales las metas no se han logrado plenamente y que

pueden requerir volver a mirar las politicas y los programas.

A continuacion aparecen ejemplos de como abordar el monitoreo y evaluacion tanto del proceso como del contenido del andlisis
de los resultados del aprendizaje:

Monitoreo y evaluacioén - el proceso:

El proceso de analizar las necesidades de aprendizaje y de incorporar los resultados de ese andlisis en las evaluaciones y los
procesos de toma de decisiones en el sistema educativo, es parte integral para asegurar la educacion de calidad. Algunos ejemplos
de preguntas de monitoreo y evaluacion enfocadas en el proceso provenientes de las tablas de puntos clave a considerar incluyen:

4+ ¢Han estado involucrados los interesados apropiados? ¢Quiénes han estado involucrados y han tenido tanto la
legitimidad como la autoridad para tener un impacto éptimo?

4+ ¢El proceso de establecer o fortalecer el andlisis de los resultados del aprendizaje, las herramientas y los enfoques ha
permitido un proceso de ensefianza y aprendizaje mas robusto y apropiado?

4+ ¢ Existe un proceso para recopilar, mantener y utilizar la informacién del andlisis de resultados del aprendizaje de una
manera que permita y aliente a una respuesta del sistema de educacién?

¢Existe un proceso para apoyar la creacion necesaria de capacidad de personal educativo pertinente?

4+ ¢El proceso de fortalecer o crear herramientas y sistemas de andlisis se ha vinculado de manera apropiada con los
procesos de planes de estudio, capacitacién, e instruccién?

4+ ¢ Existen sistemas para reconocer los logros de los educandos y educandas?

Las acciones clave para el analisis de los resultados del aprendizaje de las Normas Minimas enfocadas en el proceso
de analizar las necesidades y los logros educativos bajo la norma de analisis de los resultados del aprendizaje han sido
consideradas para las necesidades de capacidad tanto inmediatas como a mas largo plazo?

Monitoreo y evaluacién - el contenido:

El monitoreo y evaluacion de los logros de los educandos y educandas suministrara informacion requerida para determinar si el
proceso de ensefianza y aprendizaje satisface las necesidades tanto de los educandos/as individuales como de los grupos de
educandos/as. Algunos ejemplos de preguntas de monitoreo y evaluacion enfocadas en el contenido procedentes de las tablas de
puntos clave a considerar incluyen:

+ ¢Los educandos y educandas son capaces de avanzar tal como se espera con respecto a los objetivos del aprendizaje
definidos articulados en el plan de estudio? ¢ Los logros del aprendizaje indican factores en el proceso de ensefianza
y aprendizaje que tienen efectos directos o indirectos en la capacidad de los educandos/as de avanzar? ;Se pueden
identificar tendencias en el aprendizaje y la capacidad de los educandos/as de utilizar los conocimientos y habilidades
adquiridos, para fortalecer procesos de toma de decisiones con respecto a la revision y creacién de planes de estudio o
con respecto a la capacitacion de maestros/as?

4+ ¢Se reconoce a los educandos y educandas por sus logros de aprendizaje? ¢La acreditacién permite a los y las
estudiantes avanzar por el sistema educativo o pasar al sector econémico segun se requiera?

4+ Las acciones clave para el andlisis de los resultados del aprendizaje de las Normas Minimas en la pagina 43 enfocadas
en el impacto del analisis de los resultados del aprendizaje han sido consideradas para el fortalecimiento tanto
inmediato como a mas largo plazo del proceso de ensefianza y aprendizaje?

*** Se incluye orientacion acerca de la formulacion de indicadores de monitoreo apropiados y ejemplos de indicadores de monitoreo en el apéndice 7.
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4.5 RECURSOS

Los recursos que aparecen a continuacion ofrecen informacion adicional acerca del andlisis de los resultados del
aprendizaje, incluyendo los pasos requeridos para analizar y crear programacion apropiada, asi como también
materiales de referencia general y promocion. Todos estan disponibles para descarga en el Paquete de Recursos de
Ensefianza y Aprendizaje de la INEE, el cual ofrece una descripcién breve de cada recurso ademas de traducciones
cuando se disponga de ellas. Se puede acceder al Paquete de Recursos ya sea en linea en www.ineesite.org/
resourcepack o en: es www.ineesite.org/index.php/post/resource_pack. o bien en el INEE Toolkit en CD-ROM, el cual
estara disponible a partir del otofio de 2010. Para solicitar un ejemplar del INEE Toolkit en CD-ROM, envie un mensaje
de correo electrénico a teachinglearning@ineesite.org.

Assessment is for Learning (AifL). (2006) Early Years Self-assessment Toolkit. Glasgow: Learning and Teaching
Scotland.

Assessment Reform Group. (2002) Research Based Practices for Assessment for Learning to Guide Classroom
Practice. En Assessment for Learning: 10 Principles. Glasgow: Learning and Teaching Scotland.

Cain, E. (2003) Quality Counts — Developing Indicators in Children’s Education. Reino Unido: Save the Children.

Chelpi-den Hamer, M. Educational Attainments of Liberian Refugees in Cote d’Ivoire (1992-2007): Reflections on
Certification, Equivalence, and the Relevance of Informal Schooling in a Refugee Situation. Capitulo 15 de Kirk, J.
(ed.). (2009) Certification Counts: Recognizing the Learning Attainments of Displaced and Refugee Children. Paris:
UNESCO IIEP.

Connal, C., et al. (2005) NFE-MIS Handbook: Developing a Sub-national Non-formal Education Management
Information System. Paris: UNESCO.

Creative Associates International. Toolkit for Assessing and Promoting Equity in the Classroom. Production of Equity
in the Classroom (EIC) Project. Washington DC: Creative Associates International, Inc.

Jones, D. (2006) Education in Complex Emergencies: A Case Study of the IRC Guinea Education Program. The
Fletcher School, Tufts University.

Kallaghan, T. y Greaney, V. (2003) Monitoring Performance: Assessment and Examination in Africa. Presentada en
la ADEA Bienneal Meeting de 2003 de la Association for the Development of Education in Africa (ADEA).Grand
Baie, Mauricio.

Kirk, J. Ed. (2009) Certification Counts: Recognizing the Learning Attainments of Displaced and Refugee Children.
Paris: UNESCO IIEP.

USAID. Early Grade Reading Assessment EGRA. Consultado en la Web, 3 de junio, 2010. USAID.
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Apéndice 2: Terminologia

Los siguientes términos han sido seleccionados para ser de ayuda al trabajar con las Normas minimas de la INEE, incluyendo las
normas relativas a la ensefianza y el aprendizaje en estas Notas de orientacion. También son Utiles con otros materiales de la INEE. La
comprension y uso en comun de términos es ideal; sin embargo, los gobiernos, las organizaciones y las comunidades pueden usar
términos de maneras diferentes. Esta lista es para orientacion y no representa un documento de referencia en nombre de ninglin grupo.

Administracién del aula: Crear un entorno de aula (o fisico y psicosocial) cdmodo que permita la ensefianza efectiva. Los
estilos de ensefanza, el espacio y la disciplina se adaptan para satisfacer las necesidades de los y las estudiantes. Es el
apoyo Y las rutinas creadas para asegurar transiciones faciles y organizacién que faciliten la participacion de los nifios y nifias
en todas las actividades en el aula. Adicionalmente, es el conjunto de estrategias y métodos de comportamiento positivo
usados para asegurar la participacion de todos los nifios y nifias en la vida cotidiana del aula.

Anadlisis: Una investigacion realizada antes de planificar actividades educativas e intervenir en una emergencia para
determinar las necesidades, los vacios en la respuesta y los recursos disponibles.

Andlisis de los resultados del aprendizaje: Un andlisis del avance y logro de los educandos y educandas. Un ‘andlisis de
los resultados del aprendizaje’ es determinada y basada en el plan de estudio de un programa educativo. Las Notas de
orientacion se enfocan en dos formas de analisis de los resultados del aprendizaje en particular: la formativa y la sumativa.
Ambas forman parte integral del fortalecimiento del proceso de ensefianza y aprendizaje. Adicionalmente, se puede realizar
un analisis inicial para determinar la colocacion o nivel educativo del educando.

4+ Andlisis formativo: Analisis continuo de los educandos y del aprendizaje; la informacién recopilada se utiliza para
mejorar el proceso de ensefianza y aprendizaje. Los maestros y maestras y otro personal educativo usan la
informacion para modificar los enfoques y los materiales para mejorar los resultados. Ejemplos incluyen los
trabajos en casa, los informes orales y los ensayos.

4+ Andlisis sumativo: Analisis del aprendizaje anterior para determinar el logro. Exdmenes y otros métodos son
empleados para determinar el logro de parte del educando/a y su estado de preparacion para avanzar a los
siguientes niveles de educacién. Varias herramientas de analisis pueden ser encontradas tanto en

las Normas minimas de la INEE como en el Toolkit de las Normas Minimas. Sin embargo, las herramientas de andlisis
siempre se deben adaptar para reflejar la informacién requerida en un contexto y entorno especifico.

Anadlisis del riesgo: Una metodologia para determinar la naturaleza y el alcance del riesgo mediante el andlisis de peligros
potenciales y el andlisis de las condiciones de vulnerabilidad existentes que podrian plantear una amenaza o dafio potencial a
las personas, las propiedades, los medios de sustento y el entorno del cual dependen.

Apoyo psicosocial: Procesos y acciones que promueven el bienestar holistico de las personas en su mundo social. Incluye
apoyo prestado por la familia, los amigos y los maestros. Ejemplos del apoyo familiar y comunitario incluyen los esfuerzos
por reunir niflos con sus familias y por organizar educacion en un entorno de emergencia. El apoyo se puede enfocar en
grupos particulares; por ejemplo, aprendizaje acelerado, apoyo a medios de sustento e integracion social para nifios y nifias
anteriormente asociados con las fuerzas armadas o grupos armados. En entornos de crisis, tanto los maestros y maestras
como los educandos y educandas probablemente requieran apoyo psicosocial.

Aprendizaje participativo: Un abordaje de la ensefianza y aprendizaje que se enfoca en el educando. Alienta a aprender
haciendo cosas, usando grupos pequefios, materiales concretos, preguntas abiertas y ensefianza entre pares. Por ejemplo, los
educandos y educandas emplean actividades practicas para entender conceptos matematicos o trabajan juntos para resolver
problemas y para formular y contestar preguntas. El aprendizaje participativo se contrasta con las metodologias enfocadas en
el maestro, que son caracterizadas por el que los educandos se sientan pasivamente en sus pupitres, contestando preguntas
cerradas y copiando del tablero. El aprendizaje participativo también se puede usar con los educandos y las autoridades
educativas para apoyarlos en el andlisis de sus necesidades, la identificacion de soluciones y la creaciéon e implementacion de
un plan de accion. En estos contextos, puede incluir la participacion, coordinacion y analisis comunitario.

Aprendizaje y ensefianza centrado en el niiio (o centrado en el educando): El aprendizaje y ensefianza centrado en el nifio

incluye resultados del aprendizaje pertinentes, especificos y mensurables basados en las necesidades y activos de los y las
estudiantes y el empleo de métodos de aprendizaje y evaluacion activos y participativos que imitan situaciones que los estudiantes
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podrian enfrentar en la vida real. En las escuelas se denomina aprendizaje centrado en el nifio y se refiere a procesos de instruccion
y aprendizaje que estan disefiados alrededor de las experiencias, habilidades, conocimientos e intereses de los nifios.

Bienestar psicosocial: El término ‘psicosocial’ subraya la estrecha conexién entre aspectos psicoldgicos de nuestra
experiencia (por ejemplo, nuestros pensamientos, emociones y comportamientos) y nuestra experiencia social mas amplia (por
ejemplo, nuestras relaciones, tradiciones y cultura). El bienestar es una condicién de salud holistica en todas sus dimensiones:
fisica, emocional, social, cognitiva y espiritual. Siendo también un proceso, el bienestar consta de la gama completa de lo que
es bueno para una persona, incluyendo la participacién en un papel social con significado, sentirse feliz y esperanzada, vivir
segun valores buenos (tal como esto se define a nivel local), tener relaciones sociales positivas y un entorno de apoyo, afrontar
retos por medio del uso de habilidades para la vida positiva y tener seguridad, proteccién y acceso a servicios de calidad. La
educacion puede proteger a los nifios y nifias al ayudarles a recuperarse de los efectos psicolégicos y sociales de la angustia
y al apoyar su resistencia natural para hacerlo. Los maestros y maestras pueden también requerir ayuda para la recuperacion
ademas de orientacién acerca de cémo la educacién se puede adaptar para apoyar el proceso de sanacion.

Capacidad: La combinacion de fortalezas, atributos y recursos disponibles en un individuo, una comunidad, una sociedad o
una organizacion que se pueden utilizar para lograr metas acordadas.

Capacitacion de maestros: Apoyo y creacién de capacidad para habilitar a los maestros y maestras y otro personal
educativo para instruir y evaluar a los educandos y educandas de manera efectiva con respecto a los planes de estudio.
Los programas de desarrollo de maestros se basan en las necesidades reales y en evolucion tanto de los maestros como
de los educandos. Debe haber un vinculo claro entre el plan de estudio, los derechos al aprendizaje, las necesidades de los
estudiantes y sus familias, la capacitacién de maestros y su apoyo continuo. Los maestros y otro personal educativo deben
recibir capacitacion periodica pertinente y estructurada segun las necesidades y circunstancias.

4+ Capacitacion previo al servicio se refiere a la capacitacion que los maestros y maestras reciben antes de entrar al aula y
comenzar a ensefar.

4 Capacitacion en el servicio se refiere a las oportunidades de capacitacion continua brindadas a los maestros y maestras
luego de que hayan comenzado a ensefiar en el aula.

Cognitivo: Se refiere a procesos mentales tales como pensamiento, imaginacion, percepcion, memoria, toma de decisiones,
razonamiento y solucién de problemas.

Competencias fundamentales: Los bloques de construccién educativos y conjuntos esenciales de conocimientos y
habilidades esperados de los educandos y educandas (por ejemplo, actividades orales, escritas y de dibujo pueden

ser empleadas para determinar competencias fundamentales de la comunicacion). La identificacion y articulacién de
competencias fundamentales es importante para formular normas minimas sobre las cuales construir programas educativos
mas complejos. Términos similares incluyen competencias clave y competencias genéricas.

Datos discriminados: Se refiere a datos clasificados por diferentes rasgos demograficos, tales como sexo, edad y grupo
étnico. Los datos discriminados por sexo reflejan los papeles y las condiciones de las mujeres y los hombres en todo aspecto
de la sociedad incluyendo, por ejemplo, tasas de alfabetismo, niveles de educacién, empleo, diferencias salariales, personas
dependientes, propiedad de vivienda y tierra, y acceso a servicios de salud. Son esenciales los datos discriminados para
determinar si se esta segregando algunos grupos sociales.

Desarrollo de la primera infancia: Los procesos a través de los cuales los nifios y nifias pequefios, de 0-8 afios de edad,
desarrollan salud fisica, conciencia mental, confianza emocional, competencia social y preparacién 6ptima para aprender.
Deben coexistir condiciones previas cruciales para asegurar que los nifios y nifias pequefios estén en capacidad de
desarrollar su pleno potencial. Dichas condiciones previas incluyen cuidado efectivo y responsabilidad del nifio pequefio

por la familia y comunidad, acceso y uso de servicios sociales de calidad para los nifios y nifias pequefos, las mujeres
embarazadas y las madres lactantes y un entorno de politicas apoyador. La programacién holistica para el desarrollo en la
primera infancia integra servicios de salud, nutricién, agua, saneamiento, higiene, educacién y proteccién del nifio. Todos los
nifnos y familias se benefician de programas de alta calidad, pero los grupos desfavorecidos son quienes mas se benefician.

Desastre: Una seria interrupcion en el funcionamiento de una comunidad o sociedad que ocasiona una gran cantidad de
muertes al igual que pérdidas e impactos materiales, econdmicos y ambientales que exceden la capacidad de la comunidad
o la sociedad afectada para hacer frente a la situacion mediante el uso de sus propios recursos. (UN/ISDR).
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Desastres naturales: Estos incluyen, entre otros, huracanes/tifones, terremotos, sequias e inundaciones. Algunos desastres
naturales, tales como los terremotos, pueden tener lugar sin aviso y tienen un gran impacto en quienes viven en su vecindad.
Otros, tales como la sequia, pueden aparecer de manera mas lenta pero tienen un impacto igualmente devastador. Los
peligros naturales pueden no siempre llevar a desastres. Sus efectos estan ligados a la vulnerabilidad y capacidad de las
comunidades. El cambio climatico se esta convirtiendo en un problema cada vez mas significativo y puede llevar a un
aumento tanto de los desastres naturales como de los conflictos por recursos naturales.

Disciplina positiva: Una perspectiva a largo plazo acerca del desarrollo de actitudes y comportamiento compartidos tanto por los
nifnos y nifias como por los adultos, especialmente por los maestros y maestras. Incluye el desarrollo de autodisciplina y respeto
mutuo y se inicia con frecuencia (o introducidos a través de la capacitacion de maestros) en respuesta a la disciplina punitiva que
infunde miedo y se basa en el castigo fisico o humillante. Se requieren fuertes alianzas entre la escuela y la comunidad para hacer
posible un cambio real y sostenido hacia la disciplina positiva. (Consulte Disciplina positiva en las aulas inclusivas, aprendizaje
amistoso (Positive Discipline in the Inclusive, Learner-Friendly Classroom) de la UNESCO en el Paquete de Recursos)

Educacioén ciudadana: Educar a los y las jévenes no sélo en las instituciones formales del estado (la civica) sino en
como participar como ciudadano activo. Esto se puede ampliar a ‘ciudadania mundial’ con contenido adicional para crear
conciencia de la comunidad mundial interconectada y los efectos que tienen la practica de politicas de los paises en los
ciudadanos de otros paises (por ejemplo, el cambio climatico o las politicas de refugiados o de inmigracion).

Educacion de calidad: La educacion de calidad es asequible y sensible al género y responde a la diversidad. Incluye (1) un
entorno seguro e inclusivo para los educandos y educandas, (2) maestros y maestras competentes y bien capacitados que son
conocedores de las materias y de la pedagogia, (3) un plan de estudio apropiado especifico al contexto que sea comprensible
y cultural, linglistica y socialmente pertinente para los educandos, (4) materiales apropiados y pertinentes para la ensefianza y
el aprendizaje, (5) métodos de instruccion participativos que respetan la dignidad del educando, (6) tamafos de curso y razones
maestros/estudiantes apropiados y (7) énfasis en actividades recreativas, de juego, deportivas y creativas, ademas de areas
tales como la lectura/escritura, el conocimiento de la aritmética y las habilidades para la vida para que los educandos sean
capaces de mejorar no sélo sus habilidades cognitivas sino también para prevenir un ciclo de ira y destructividad humana a
nivel social y generacional.

Educacion durante emergencias: Se refiere a oportunidades de aprendizaje de calidad para todas las edades en situaciones de
crisis, incluyendo el desarrollo de la primera infancia y la educacion primaria, secundaria, no formal, técnica, vocacional, terciaria y
de adultos. La educacion durante emergencias presta proteccion fisica, psicosocial y cognitiva que puede sostener y salvar vidas.

Educacion en los derechos humanos: Se refiere a educacion, capacitacion, creacion de conciencia, informacion, practicas
y actividades que se dirigen a habilitar a los educandos y educandas para contribuir a la creacion y defensa de una

cultura universal de derechos humanos en la sociedad, con miras a la promocién y proteccion de los derechos humanos

y las libertades fundamentales. Esto se hace dotando a los educadores de conocimientos, habilidades y comprension y
desarrollando sus actitudes y comportamiento. El contenido de la educacion en los derechos humanos puede incluir normas
de derechos de los nifios y derechos humanos asi como principios de los derechos humanos tales como la no discriminacién
y la igualdad, la participacion y la responsabilizacién de parte de las personas comprometidas con ellos. La educacion en los
derechos humanos se centra en la promocién de la dignidad humana, asi como la promocién de la comprension y tolerancia
entre todas las personas. Aunque los derechos humanos son poseidos incondicionalmente por toda persona, la educacion
en los derechos humanos puede fomentar responsabilidades con respecto al reconocimiento y promocién de los derechos
de otros, asi como los propios. La educacion en los derechos humanos puede compartir contenido con la educacion en
principios humanitarios, la educacién ciudadana y la educacion intercultural. Se lleva a cabo en entornos formales y no
formales y es aplicable a todas las personas, incluyendo no sélo los educandos y educandas jovenes sino también sus
educadores. La educacion en los derechos humanos forma parte de un enfoque de la educacién basado en los derechos
humanos, el cual apoya la infusién de valores de los derechos humanos en todos los aspectos del entorno de aprendizaje.

Educacién formal: Oportunidades de aprendizaje brindadas en un sistema de escuelas, universidades y otras instituciones
educativas. Generalmente implica educacién de tiempo completo para nifios, nifias y jévenes, comenzando entre los cinco
y siete afos de edad y continuando hasta los 20-25 afios. Normalmente es prestada por los ministerios de educacién
nacionales, pero en situaciones de emergencia puede ser apoyada por otros interesados en la educacion.

Educacion inclusiva: Asegura la presencia, la participacion y el logro de todos los educandos y educandas en las
oportunidades de aprendizaje. Asegura que las politicas, practicas e instalaciones educativas respondan a la diversidad de
todos los y las estudiantes en el contexto. La exclusion de la educacion puede resultar de la discriminacion, la falta de apoyo
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para eliminar barreras, o el uso de lenguas, contenido o métodos de ensefianza que no benefician a todos los educandos. Las
personas con discapacidades fisicas, sensoriales 0 mentales e intelectuales frecuentemente estan entre los mas excluidos de
la educacion. Las emergencias tienen un impacto en la exclusion. Algunos educandos que antes eran capaces de acceder

a la educacién pueden ser excluidos debido a factores circunstanciales, sociales, culturales, fisicas— o infraestructurales.
Educacién inclusiva significa asegurar que estas barreras a la participacién y al aprendizaje sean eliminadas y que las
metodologias de ensefianza y los planes de estudio sean accesibles y apropiados para los estudiantes discapacitados. Todos
los educandos y educandas son acogidos y apoyados para avanzar y se atienden sus necesidades individuales.

Educacién no formal (ENF): Las actividades educativas que no corresponden a la definicion de educacion formal (véase

la entrada respectiva). La educacién no formal tiene lugar tanto dentro como fuera de las instituciones educativas y atiende
a personas de todas las edades. No siempre lleva a la certificacion. Los programas de educacion no formal se caracterizan
por su variedad, flexibilidad y capacidad de responder rapidamente a nuevas necesidades educativas de los nifios o adultos.
A menudo estan disefiados para grupos especificos de educandos y educandas tales como los que son demasiado viejos
para su nivel de grado, los que no asisten a la escuela formal o los adultos. Los planes de estudio pueden estar basados en
la educacion formal o en enfoques nuevos. Ejemplos incluyen educacién acelerada para nivelarse, programas después de la
jornada escolar, lectura/escritura y conocimiento de la aritmética. La educacién no formal puede llevar a la entrada tardia en
los programas de educacion formal. Esto a veces se denomina ‘educacion de segunda oportunidad’. Los planes de estudio
de la educacién no formal pueden ser derivados de los planes de estudio ministeriales o basarse en enfoques nuevos.

Educacion para la paz: Actividades y materiales educativos dirigidos a ensefar las habilidades y los valores asociados con
comportamientos pacificos y a ayudar a los educandos y educandas a crear capacidades para prevenir, resolver y procesar
conflictos y violencia de manera constructiva. Es una educacién que trata de cdmo manejar la diversidad de manera productiva
mediante la manifestacién de tolerancia y respeto hacia uno mismo y hacia los otros y el aprendizaje de habilidades de
reconciliacion. La educacioén para la paz puede compartir contenido con la educaciéon en habilidades para la vida e incluir
temas de derechos humanos, principios humanitarios y ciudadania. A menudo se basa en actividades dentro de un programa
estructurado y sostenido. El término ‘educacioén para la paz’ puede abarcar muchas areas, desde la promocion a la reforma
legal y desde la educacion basica hasta la justicia social. La educacion para la paz se debe disefiar para desarrollar los
comportamientos, valores y habilidades constructivos y pacificos de las personas. En términos ideales, esto complementa

y suplementa el proceso de construccién de la paz, por medio del cual las comunidades y naciones aprenden a aceptar la
diversidad, valorar las soluciones beneficiosas para todos, trabajar para reducir la violencia estructural (mediante la reduccién de
las desigualdades sociales, el fortalecimiento del buen gobierno, el respeto por los derechos humanos y la ciudadania activa).
(Consulte los materiales y guias de capacitacion de la INEE relativos a la educacion para la paz en el Paquete de Recursos)

Educacioén pertinente: Oportunidades de aprendizaje que son apropiadas para los educandos y educandas. La educacién
pertinente tiene en cuenta las tradiciones e instituciones locales, las practicas culturales positivas, los sistemas de creencias
y las necesidades de la comunidad. Prepara los nifios y nifias para un futuro positivo en la sociedad en el contexto nacional
e internacional. La educacion pertinente es un elemento de la calidad educativa y se refiere a lo que se aprende, como se
aprende y la efectividad del aprendizaje.

Educandos: Personas, incluidos los nifios, nifias, jévenes y adultos, que participan en programas educativos. Esto incluye
los estudiantes de escuelas formales, los aprendices de la educacién técnica y vocacional y en programas de capacitacion
y los participantes en la educacién no formal, tal como clases de lectura/escritura y conocimiento de la aritmética, cursos de
habilidades para la vida en la comunidad y aprendizaje entre pares.

Emergencia: Una situacion en la cual la vida, el bienestar y la dignidad de las personas afectadas son puestos en peligro por
factores de crisis tales como peligros naturales, desastres causados por el hombre, el desorden civil y el conflicto armado.
Las emergencias incluyen situaciones en que una comunidad ha sido trastornada y no ha vuelto aun a la estabilidad.

Enfoque basado en derechos (RBA): Un enfoque educativo basado en derechos descansa sobre los principios de derechos
humanos de no discriminacion e igualdad, responsabilizacion y transparencia, participacion, otorgamiento de poderes y el
derecho a la educacion para orientar y organizar todos los aspectos del aprendizaje, desde las politicas hasta el aula. Los
sujetos de deberes, tales como los padres y madres, los maestros y maestras, las autoridades educativas y los politicos estan
obligados a cumplir sus obligaciones y apoyar a los nifios y nifias (en su calidad de sujetos de derechos a reivindicar sus
derechos). Por ejemplo, tienen que asegurar que la educacién que brindan no discrimine y esté abierto al escrutinio por otros,
permitiendo la participacion activa de los educandos y otros interesados. Los nifios y educandos tienen derecho a conocer
sus derechos y tienen el derecho a participar en todas las decisiones que les conciernen, tanto directa como indirectamente;
los nifios y nifias tienen derecho a influir en la toma de decisiones y lograr el cambio. Los maestros y maestras son agentes
clave para transmitir este conocimiento a sus estudiantes. (Visite www.hrea.org para mas informacién.)
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Entorno de aprendizaje y espacios de aprendizaje: Lugares donde tienen lugar la ensefianza y el aprendizaje. Ejemplos
incluyen hogares, guarderias, centros preescolares, estructuras temporales y escuelas.

Equilibrio de género: Un nimero aproximadamente igual de hombres y mujeres y nifios y nifias. Se puede referir a la
participacién y el aporte a actividades y a la toma de decisiones para asegurar que se consideren y protejan los intereses
tanto masculinos como femeninos. Se puede referir al nUmero de hombres y mujeres empleados por las autoridades
educativas y por agencias internacionales y nacionales. Es particularmente importante en el empleo de maestros y maestras.
Un equilibrio entre hombres y mujeres a todo nivel crea mas posibilidades de discutir y tratar los diferentes efectos de
politicas y programas en los hombres y mujeres y nifios y nifas.

Espacios y escuelas amigas de los nifios (o amigos de los educandos): Espacios y escuelas seguros donde las
comunidades crean entornos formativos para que los nifios y nifias accedan a actividades de juego, recreacion, descanso y
aprendizaje libres y estructuradas. Los espacios amigos de los nifios pueden brindar actividades de salud, nutricién, apoyo
psicosocial y de otra indole que restauran una sensacién de normalidad y continuidad. Son disefiados y operados de una
manera participativa. Pueden atender un grupo de edad especifico de nifios y nifias o una variedad de gamas de edad. Los
espacios y escuelas amigas de los nifios son importantes desde la emergencia hasta la recuperacion.

Género: Se refiere a los papeles, las responsabilidades y las identidades de las mujeres y los hombres y coémo son valorados
en la sociedad. Estos son especificos a diferentes culturas y cambian a través del tiempo. Las identidades de género definen
como la sociedad espera que piensen y actien las mujeres y los hombres. Estos comportamientos se aprenden en la familia
y en la escuela y a través de la ensefianza religiosa y los medios de comunicacion. Los papeles, las responsabilidades y las
identidades de género pueden ser cambiados porque son socialmente aprendidos.

Grupo de Educaciéon: Un mecanismo de coordinacioén interagencial para agencias y organizaciones con experiencia y un
mandato de respuesta humanitaria en el sector educativo en situaciones de desplazamiento interno. Creado en 2007, el

Grupo de Educacion es liderado a nivel mundial por UNICEF y Save the Children de manera conjunta. A nivel de pais otras
agencias pueden liderarlo y el ministerio de educacion esta involucrado activamente. ACNUR es la agencia lider en contextos
de refugiados. El Grupo de Educacion es responsable de fortalecer la capacidad técnica de responder a emergencias
humanitarias. Durante la respuesta humanitaria, debe asegurar liderazgo predecible y responsabilizacién en el sector educativo.

Habilidades para la vida: Habilidades y capacidades para el comportamiento positivo que habilitan a las personas para
adaptarse y manejar de manera efectiva, las demandas y los retos de la vida cotidiana. Las habilidades para la vida se
clasifican en tres categorias interrelacionadas: cognitivas, personales o emocionales, e interpersonales o sociales. Las
habilidades para la vida pueden ser generales; por ejemplo, analizar y usar informacién, manejarse a si mismo, comunicarse
e interactuar efectivamente con otros. Pueden tratar de areas de contenido especificas tales como reduccién del riesgo,
proteccion ambiental, promocion de la salud, prevencion del VIH, prevencién de la violencia o construccién de la paz. La
necesidad de habilidades para la vida a menudo aumenta en situaciones de crisis, requiriendo mayor énfasis en la creacion
de habilidades para la vida que sean pertinentes y aplicable a los contextos locales y de emergencia. La educacion en
habilidades para la vida es un programa estructurado de aprendizaje participativo basado en necesidades y resultados que
pretende aumentar el comportamiento positivo y adaptativo al ayudar a las necesidades de desarrollo de los individuos.

Medios de sustento: Las capacidades, los activos, las oportunidades y las actividades requeridas como medio para vivir. Los
activos incluyen recursos financieros, naturales, fisicos, sociales y humanos. Ejemplos incluyen almacenes, tierras y acceso a
mercados o sistemas de transporte. Un medio de sustento es sostenible cuando puede afrontar y recuperarse de tensiones

y golpes, mantener o mejorar sus capacidades o activos, y brindar oportunidades de medios de sustento sostenibles para la
siguiente generacion.

Mitigacién del conflicto: Acciones y procesos que (1) son sensibles al conflicto y no aumentan las tensiones o fuentes de
violencia y (2) se dirigen a tratar las causas del conflicto y a cambiar la manera en que quienes estén involucrados actian y
perciben los asuntos. Las actividades humanitarias, de recuperacion y de desarrollo son estudiados para ver su efecto en el
contexto de conflicto en que tienen lugar y su contribucién a paz y estabilidad a mas largo plazo. Enfoques de mitigacion de
conflicto pueden ser empleados para la prevencién del conflicto y para intervenciones en situaciones de conflicto y post-conflicto.

Monitoreo y evaluacion: El monitoreo y la evaluacion son clave para lograr las metas y los objetivos de los programas de
educacion. El monitoreo es un proceso continuo que mide regularmente el avance hacia las metas y los objetivos de los programas
educativos. Permite al personal de programas educativos realizar cambios durante el ciclo de programa o proyecto para

asegurar que sigan sobre el camino hacia el logro de sus metas y objetivos. La evaluacion (de programas) es menos frecuente,
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siendo realizada normalmente a la mitad o al final de un ciclo de programa o proyecto y siendo ejecutada por actores externos o
independientes. Mide los resultados y evalla si han sido logrados los resultados esperados. Las evaluaciones también pueden
preguntar si las actividades fueron pertinentes para las prioridades, politicas e instrumentos legales declarados y si los programas
fueron implementados de manera eficiente. La evaluacion de los resultados del aprendizaje formula declaraciones de valor o juicios
basados en criterios especificos con respecto al aprendizaje de los y las estudiantes, el proceso de aprendizaje y el impacto del
entorno (o sea, el entorno de aprendizaje, el entorno familiar, el entorno social y el entorno fisico) en el proceso de aprendizaje.

Objetivos del aprendizaje: Los objetivos del aprendizaje articulan el logro esperado de los educandos y educandas al
terminar un curso o programa y pueden incluir conocimientos, actitudes y habilidades.

Participacion: Estar involucrado e influir en procesos, decisiones y actividades. La participacion es un derecho de todos y es
la base para trabajar con las comunidades y crear programas. La participacion varia segun la evolucion de las capacidades.
Todos los grupos - incluyendo adultos, nifios y nifias, jovenes, personas discapacitadas y miembros de grupos vulnerables

— pueden participar de maneras diferentes desde la edad mas temprana. A ningin grupo de personas se le debe negar
oportunidades de participacion porque es dificil llegar a ellas o trabajar con ellas. La participacion es voluntaria. A las
personas se les invita y alienta a participar, no se les coacciona ni manipula. La participacién puede incluir una variedad de
actividades y enfoques. Los papeles pasivos incluyen usar servicios, aportar recursos materiales, aceptar decisiones tomadas
por otros y ser consultado de manera minima. Ejemplos de participacién activa incluyen aportar tiempo, estar involucrado
directamente en la toma de decisiones y planificacion, e implementar actividades educativas.

Pedagogia: Estrategias o estilos de procesos de instruccion y aprendizaje; el estudio de cémo ser maestro. Pedagogia es el
acto observable de ensefiar y modelar valores y actitudes que encarna teorias, valores, evidencia y justificaciones educativas.
Una pedagogia amiga del nifio que emplea un plan de estudio basado en derechos se dirige a fomentar no sélo las
competencias fundamentales sino también la ciudadania, la no discriminacion, la paz y un entorno participativo y habilitador
para que los educandos y educandas expresen sus propias ideas y aprendan a escuchar y respetar opiniones diferentes.

Peligro: Un evento fisico, fenédmeno o actividad humana potencialmente dafino que puede causar pérdida de vidas o
heridas, dafio a la propiedad, trastorno social y econémico, o degradacion del medio ambiente. Cada peligro se caracteriza
por su ubicacién, intensidad, frecuencia y probabilidad.

Plan de estudio: Se refiere a la seleccién y organizacion de experiencias de aprendizaje para los y las estudiantes que se
consideran importantes para su desarrollo personal y comunitario. Abarca conocimientos, valores, actitudes y habilidades que
deben estar bien seleccionados y apropiadamente ordenados en el tiempo en satisfaccion de las necesidades de aprendizaje y
desarrollo a diferentes edades y en diferentes etapas educativas. Se debe distinguir entre el plan de estudio previsto (hormalmente
escrito y oficial), el plan de estudio aplicado en el contexto de la interaccién en el aula, el plan de estudio realizado/efectivo segun
los resultados evaluados/comprobados del aprendizaje y el plan de estudio encubierto (o sea, los valores, creencias, actitudes

y habilidades que las personas poseen con base en su experiencia personal). Por lo general, un plan de estudio es definido por
medio de documentos especificos (por ejemplo, marcos curriculares, temarios de materia, libros de texto y otros recursos de
aprendizaje) que comprenden las metas educativas, los objetivos del aprendizaje y los resultados esperados (competencias de los
estudiantes), contenido y métodos de aprendizaje (incluyendo actividades estudiantiles) y estrategias de evaluacion.

Plan de estudio oculto: La manera en que los responsables de formular politicas, administradores escolares, maestros y
educandos interactian entre si (y con la comunidad) les “ensefia” los valores y la existencia de estructuras y relaciones de
poder. El plan de estudio oculto esta estrechamente vinculado con las normas sociales y el comportamiento colectivo y se
debe tener en cuenta en cualquier esfuerzo de aprendizaje y ensefianza que intente influir en actitudes y comportamientos.
El plan de estudio oculto es lo que se ensefia por fuera del plan de estudio oficialmente definido; va mas alla del contenido
especifico de la materia y se puede expresar en el entorno escolar, en el clima del aula y la organizaciéon de su mobiliario, en
los métodos pedagdgicos, en las interacciones maestro-estudiante, en las interacciones estudiante-estudiante y en muchas
otras dinamicas “invisibles”. A veces el plan de estudio oculto refuerza el plan de estudio oficial, a veces lo contradice. Por
ejemplo, el plan de estudio oficial puede promover una mejor comprension y valoracién de la democracia, pero si el maestro
o maestra (0 el clima de la escuela) es muy autoritario, la leccién democratica se distorsiona'”.

Procesos de instruccion y aprendizaje: Se refiere a las interacciones entre los educandos y los maestros. La instruccioén se
planifica de acuerdo con los planes de estudio, con base en las necesidades identificadas por medio de la evaluacién y se hace
posible por medio de la capacitacién de los maestros y maestras. Los procesos de instruccion y aprendizaje participativos,
inclusivos y centrados en el educando involucran a la comunidad mas amplia en prestar y apoyar a la educacion.

17 Rosenthal y Jacobson; Schugurensky.
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Programa de aprendizaje acelerado (ALP): Un programa que promueve el acceso a la educacion primaria y secundaria
para educandos y educandas que hayan perdido periodos prolongados de educacion, grupos desfavorecidos y otros
educandos no escolarizados. Los programas permiten a los educandos completar el plan de estudio basico en un periodo
mas corto de tiempo al condensar varios niveles.

Reduccioén del riesgo de desastre: El concepto y la practica de reducir los riesgos por medio de esfuerzos sistematicos por
analizar y manejar los factores causales de los desastres, incluyendo menor exposicion a peligros, menor vulnerabilidad de
las personas y la propiedad, manejo sabio de la tierra y el medio ambiente y mejor preparacion para los eventos adversos
(UN/ISDR). La reduccioén del riesgo incluye intervenciones que tanto reducen las amenazas externas y las vulnerabilidades
internas como aumentan los factores protectores de las normas sociales, las practicas colectivas y la resistencia individual.

Resiliencia: La capacidad de adaptacién de un sistema, una comunidad o una persona potencialmente expuesto a peligros.
Esta adaptacién significa resistir o cambiar para llegar y mantener un nivel aceptable de funcionamiento y estructura. La
resiliencia depende de mecanismos de adaptacion y habilidades para la vida tales como la solucién de problemas, la
capacidad de buscar apoyo, la motivacion, el optimismo, la fe, la perseverancia y el ingenio. La resiliencia tiene lugar cuando
los factores protectores que apoyan el bienestar son mas fuertes que los factores de riesgo que causan dafo.

Respuesta educativa: La prestacion de servicios de educacion para satisfacer las necesidades y cumplir los derechos a la
educacion de las personas durante una emergencia hasta la recuperacion

Resultados del aprendizaje: Los resultados del aprendizaje son los conocimientos, actitudes, habilidades y capacidades
que los y las estudiantes hayan adquirido como resultado de participar en un curso o programa educativo.

Riesgo: La probabilidad de dafio o pérdida debido a amenazas externas tales como peligros naturales, la prevalencia del VIH,
la violencia basada en el género, o el asalto armado y secuestro, combinada con las vulnerabilidades individuales tales como
la pobreza, la discapacidad fisica 0 mental, o la pertenencia a un grupo vulnerable.

Violencia basada en el género: Cualquier acto dafino basado en diferencias de género. En muchos contextos, las mujeres
son mas vulnerables a violencia basada en el género debido a su condicion inferior en la sociedad. Los hombres y nifios
también pueden ser victimas, especialmente de la violencia sexual. La naturaleza y el alcance de la violencia basada en el
género varia entre culturas, paises y regiones. Algunos ejemplos incluyen:

4+ violencia sexual, tal como explotacion y abuso sexual, prostitucion forzada y matrimonio forzado e infantil; violencia
domeéstica y familiar, incluyendo abuso fisico, emocional y psicoldgico

4 précticas culturales o tradicionales dafiinas, tales como la mutilacion genital femenina, los asesinatos por honor y la
herencia de viudas, generalmente por miembros masculinos de la familia del esposo muerto

Fotografia cortesia de UNICEF; derechos resewagos.



Apéndice 3: Resena sobre las Normas minimas de la INEE para
la educacion, preparacion y recuperacion

Normas fundamentales:
Participacion de la comunidad, coordinacién, analisis

Ensenanza y aprendizaje

Norma 1 Norma 2 Norma 3 Norma 4
Planes de estudio Capacitacion, Pocesos de Resultados del
desarrollo profesional instruccion y aprendizaje
y apoyo aprendizaje
Se usan planes de Los maestros y otro Los procesos Se usan métodos
estudio cultural, social personal educativo de instruccion y apropiados para evaluar
y linglisticamente reciben capacitacion aprendizaje se centran y validar los resultados
pertinentes para brindar periddica, pertinente en el educando y del aprendizaje.
educacioén formal y y estructurada segun son participativos e
no formal apropiada las necesidades y las inclusivos.
para el contexto y las circunstancias.
necesidades particulares
de los educandos.

Asuntos tematicos clave:
mitigacion del conflicto, reduccion del riesgo de desastre, desarrollo en la primera infancia, género, VIH y SIDA,
derechos humanos, educacion inclusiva, vinculos intersectoriales, proteccion, apoyo psicosocial y juventud

e . i
Fotografia cortesia Org. Pachamamerica, derechos reservados
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Apéndice 4: Resena sobre la Ensenanza y el Aprendizaje de la INEE

Esta resefa esta disefiada para ser usada para fines de promocion y divulgacion al presentar las Notas de orientacion relativas a la
ensefanza y el aprendizaje y el Paquete de Recursos de la INEE a nuevos publicos.

Escuelas estables, sociedades estables: Las Notas de orientacion relativas a la ensefianza y el aprendizaje de la INEE

Desde el Foro Mundial de la Educacién en Dakar en 2000 se ha prestado mayor atencién a las necesidades educativas de las
poblaciones afectadas por el conflicto y los desastres. Sin embargo, si bien ha habido progreso en afos recientes para asegurar
que todos los nifos, nifas y adolescentes afectados por las crisis tengan acceso a oportunidades educativas, con demasiada
frecuencia el contenido de lo que se ensefa, la capacitacion de maestros y las metodologias de ensefianza y la evaluacion de
los resultados del aprendizaje se tratan de manera deficiente. Matricular educandos en un programa es de poca utilidad y puede
tener implicaciones serias a largo plazo, si al programa le falta sustancia, pertinencia y/o ensefianza de calidad. Prestar atencién
a los planes de estudio es crucial para evitar reproducir contenido que puede haber contribuido a divisiones y conflicto en el
pasado. ¢Cual es el beneficio de que los gobiernos y las agencias internacionales gasten dinero y recursos en construir escuelas
nuevas si los planes de estudio sélo fomentan odios histéricos o crean nuevas tensiones, convirtiendo a las escuelas en campos
de batalla cruciales en una lucha civil?

Las crisis pueden brindar una oportunidad para que los gobiernos, las comunidades y aliados tales como ONG y agencias de la
ONU reconstruyan las bases de la seguridad humana, incluso mediante la ensefianza a todos los miembros de una comunidad

de nuevas habilidades y valores, tales como la importancia de la educacién inclusiva y la participaciéon en los procesos sociales y
politicos. Es imperativo que la educacion durante las emergencias y hasta la recuperacion sea apropiada y pertinente. Mas alla de la
escritura, lectura y aritmética, las escuelas de estas sociedades fragmentadas colocan las bases de la paz, la tolerancia, la resolucion
de conflicto, los derechos humanos, la conservacion ambiental y la prevencion de desastres, de modo que ayudan a prevenir, mitigar
y responder a las crisis futuras. El acceso a la educacion de calidad asegura que las comunidades v los individuos tengan el apoyo
requerido para mantener su bienestar psicoldgico y reconstruir sus comunidades. Dicho de manera sencilla, la educacion de calidad
funciona. Los estudios muestran que mayores niveles de educacion primaria y secundaria de alta calidad reducen las guerras, '
mientras cada afio adicional de educacion formal para los varones reduce su riesgo de involucrarse en el conflicto en 20%1°.

Reconocer que la educacion de calidad puede contribuir de manera positiva a la seguridad humana a través de todas las etapas
del manejo del riesgo — desde la respuesta a la crisis hasta la recuperacion, desde el desarrollo hasta la prevencion y preparacion
— es esencial. Por lo tanto, los gobiernos y la comunidad internacional deben asegurar que las respuestas educativas se basen
en buenas practicas, tales como aquellas contenidas en las Notas de orientacion relativas a la ensefianza y el aprendizaje y en el
Paquete de Recursos de la INEE.

¢£Qué son las Notas de orientacion relativas a la ensefanza y el aprendizaje de la INEE?

Fueron creadas de una manera ampliamente consultiva por una red compuesta de mas de 4.000 miembros que trabajan en 138
paises (a enero de 2010) para asegurar a todas las personas el derecho a la educacion segura y de calidad en las emergencias
hasta la recuperacion. Las Notas de orientacion relativas a la ensefianza y el aprendizaje de la INEE brindan un marco para
identificar y tratar asuntos cruciales de la ensefianza y el aprendizaje en comunidades afectadas por crisis. Construyendo sobre
las Normas minimas de la INEE, las Notas de orientacién relativas a la ensefianza y el aprendizaje articulan buena practica
basada en evidencia relativa a la adaptacion y creacion de planes de estudio, la capacitacion de maestros, el desarrollo y apoyo
profesional, los procesos de instruccion y aprendizaje y la evaluacion de los resultados del aprendizaje. Las Notas de orientacion
se acompanan con un Paquete de Recursos de procedimientos verificados — incluyendo herramientas de muestra, materiales
de ensefianza y estudios de caso — que pueden ser empleados para adaptar las buenas practicas de las Notas de orientacion al
contexto especifico de quien las usa.

¢Quién debe usar las Notas de orientacion relativas a la ensefanza y el aprendizaje y como debe hacerlo?

Sea en la fase emergencia aguda, recuperacion temprana o preparacion para un conflicto o desastre natural, los interesados en
la educacion pueden emplear las buenas practicas ilustradas en las Notas de orientacion relativas a la ensefianza y el aprendizaje
de la INEE. Estas ayudaran a tomar decisiones importantes relativas a la naturaleza de los servicios educativos ofrecidos (tanto
formales como no formales), los planes de estudio a ser seguidos (incluyendo las prioridades de aprendizaje, estén enfocadas

en lectura/escritura, conocimiento de la aritmética, habilidades para la vida, supervivencia, habilidades vocacionales o estudio
académico) y las metodologias de aprendizaje y ensefianza (incluyendo el apoyo psicosocial para los educandos y el personal).

18 Save the Children Norway. (2008) Education for Peace: Building Peace and Transforming Armed Conflict through Education Systems.
19 Save the Children. (2008) Where Peace Begins: Education’s Role in Conflict Prevention and Peacebuilding.
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Los usuarios primarios son los ministerios de los gobiernos nacionales (ministerios de educacion, juventud y bienestar social) y el
personal de las organizaciones implementadoras, incluyendo ONG internacionales y nacionales. Esta herramienta también es Util
para los donantes, las instituciones que capacitan al personal educativo o realizan investigacion, la comunidad de maestros, los

sindicatos de maestros y las comunidades afectadas.

Para mas informacion, comuniquese con teachinglearning@ineesite.org o visite ineesite.org/teachinglearning.
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Apéndice 5: Plantilla de analisis de fortalezas, oportunidades,
debilidades y amenazas (FODA)

Consulte la tabla 1 de la seccion Planes de estudio en la pagina 7 para un gjemplo de una plantilla de analisis FODA completada
de acuerdo al plan de estudio.

Situacion analizada:

Aliados involucrados en el analisis:

Esta plantilla FODA es para un analisis educativo. Muchos criterios pueden ser aplicables a mas de un cuadrante. Identifique
criterios apropiados para su propia situacion FODA.

Uno de los objetivos clave del andlisis FODA es articular informacion acerca de una situacion para que los profesionales y tomadores de decisiones
puedan construir sobre las fortalezas, aprovechar las oportunidades, minimizar las debilidades y contrarrestar las amenazas. Ayuda a las organizaciones
o al sector/grupo de la educacion a comprender mejor la situacion actual y cuéles intervenciones o qué apoyo se requiere para lograr las metas
educativas. Al realizar un andlisis FODA, se debe crear un entorno seguro y abierto para permitir un analisis franco. Hay que tomar tiempo para
reflexionar sobre los resultados del analisis FODA y decidir qué hacer con ellos, teniendo en cuenta los papeles y las responsabilidades de los diversos
interesados. ¢ Cuales son las medidas requeridas para minimizar las debilidades y contrarrestar las amenazas? ¢ Cuéles fortalezas y oportunidades
hacen posible una respuesta? ; Como se pueden utilizar los resultados del anélisis FODA para crear planes sectoriales o de organizaciones?

Fortalezas Debilidades

Oportunidades Amenazas

*Plantilla FODA genérica modificada para las Notas de orientacion relativas a la ensefianza y el aprendizaje de la INEE.
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Apéndice 6: Resultados del aprendizaje:

A. Niveles de educacion (CINE)?, enfoques y resultados del aprendizaje esperados (a ser leido conjuntamente con

Planes de estudio)

ETAPA EDUCATIVA: EDUCACION EN LA PRIMERA INFANCIA
NIVEL CINE: 0

COMPONENTES CLAVE (EJEMPLOS SELECTOS)

RESULTADOS DE APRENDIZAJE ESPERADOS

* A menudo no es obligatorio.

* Enfocado en actividades recreativas, independencia,
comunicacion, interaccion social y el desarrollo de varios
aspectos de los nifios y nifias (sensorial-motor, lenguaje y
comunicacion, social, emocional y cognitivo).

* Puede reforzar competencias linguisticas en la lengua materna.

* Puede brindar algunas competencias académicas basicas,
incluyendo en términos de lectura, escritura y conocimiento de
la aritmética.

Oportunidades para que las madres aprendan acerca del
desarrollo en la primera infancia y creen una red de apoyo.

* Puede basarse en el hogar o la comunidad en vez de
instituciones.

(EJEMPLOS SELECTOS)

Capacidades de realizar actividades mas estructuradas.

Desempefa un papel importante en los procesos de
socializacion y en la preparacion de los nifios y nifias para
programas de aprendizaje sistematico.

Capacidad de jugar y trabajar con otros, desarrollando
habilidades sociales.

Capacidad de desarrollar una comprensién basica de derechos y
responsabilidades.

Habilidades motoras (o sea, usar procedimientos y herramientas
sencillos).

Desarrollo de algunas habilidades bésicas, tales como
comunicacién oral, lectura, escritura y conocimiento de la
aritmética asociadas con el entorno con que estan familiarizados
los nifios y nifias.

Desarrollo de algunos conocimientos y rutinas basicas en salud
e higiene.

ETAPA EDUCATIVA: EDUCACION PRIMARIA
NIVEL CINE: 1

COMPONENTES CLAVE (EJEMPLOS SELECTOS)

RESULTADOS DE APRENDIZAJE ESPERADOS

» Con mayor frecuencia es obligatoria.

» Desarrollo de competencias basicas (lectura, escritura,
conocimiento de la aritmética, comunicacion).

* Los educandos son expuestos cada vez mas a nuevas areas
tematicas, especialmente en ciencias naturales, ciencias
sociales, las artes, habilidades para la vida y estudios
religiosos.

* Con mayor frecuencia s6lo un maestro o maestra ensefia todas,
o la mayoria de las materias.

* Se promueven los enfoques centrados en el educando.

» Se promueven el aprendizaje y los planes de estudio integrados
(por €j., la relacion entre los seres humanos y su entorno, la
relacion entre los individuos, su cultura y las sociedades, la
relacion entre los comportamientos/creencias del individuo y la
educacion civica).

* Los maestros de aula tienen un papel importante en realizar
evaluacion formativa y sumativa continua.

* En la primaria superior puede ser introducida una primera
lengua extranjera.

* En algunos paises, también se hace mayor énfasis en
desarrollar competencias relacionadas con la tecnologia de la
informacién y comunicacion.

(EJEMPLOS SELECTOS)

Capacidad de usar diferentes cédigos para la autoexpresion y la
solucién de problemas (por €., linglistico, artistico, simbdlico,
corporal / no verbal).

Capacidad de relacionar las decisiones con las acciones y
consecuencias.

Capacidad de razonar correctamente y manejar cada vez mas
las abstracciones.

Capacidad de demostrar la comprensién de reglas/normas y su
relacion con los derechos del nifio.

Interés basico y dominio del aprendizaje basado en la indagacion
y la solucién de problemas empleando métodos exploratorios de
aprendizaje, refiriéndose a normas cientificas establecidas y con

un proceso de pensamiento critico.

Desarrollo de capacidades motoras y operativas, tales como
la coordinacion de movimientos y el uso de herramientas y
procedimientos sencillos.

Desarrollo de habilidades para la vida, tales como conocimiento
de peligros y comportamientos apropiados para evitarlos,
buenas practicas de salud, didlogo cortés, conciencia ambiental
y habilidades de comunicacion.

Dominio basico de la tecnologia de la informacion y
comunicacion.

20 Clasificacion Internacional Normalizada de la Educacion (ISCED: International Standard Classification of Education).
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ETAPA EDUCATIVA: EDUCACION SECUNDARIA INFERIOR
NIVEL CINE: 2

COMPONENTES CLAVE (EJEMPLOS SELECTOS)

RESULTADOS DE APRENDIZAJE ESPERADOS

* Los estudiantes tratan mas materias (independientes), aunque
las ciencias naturales y ciencias sociales pueden ser ensefiadas
de manera integrada.

* Las materias independientes a menudo son ensefiadas por
maestros diferentes, aunque también se puede emplear la
ensefianza en equipo.

* Se introducen elementos de la ECTV, asi como orientacion
personal y ocupacional.

* En muchos paises, se introduce una segunda lengua extranjera.

* El plan de estudio puede brindar también mas posibilidades de
diferenciacion.

 Los enfoques centrados en el educando generalmente siguen
en amplio uso.

* Algunas formas de evaluacion, tales como pruebas y
examenes, son introducidas para determinar la culminacién de
niveles educativos.

Enfoques alternos, tales como educacion a distancia, pueden
ser usados en circunstancias especificas.

* Los estudiantes que no continuaran en la educacion secundaria
superior pueden hacer la transicién al empleo o al aprendizaje
vocacional.

(EJEMPLOS SELECTOS)

Habilidades intelectuales de orden superior, tales como
capacidad de analizar, sintetizar, resolver problemas de manera
independiente y creativa, evaluar y autoevaluarse.

Mayor capacidad de emplear diferentes medios de comunicacion
y expresion (por ej., codigos linglisticos, artisticos, simbdlicos,
corporales / no verbales).

Conciencia de si mismo, manejo de si mismo y autoestima.
Tolerancia y respeto hacia uno mismo y hacia los otros.
Conciencia cultural y manejo constructivo de la diversidad.

Conciencia y comportamiento moral y civico (por €j., evaluar qué
acciones son requeridas por situaciones especificas; participar
en la toma de decisiones, liderazgo y trabajo en equipo;
manifestar tolerancia, respeto y solidaridad; participar en la vida
escolar y comunitaria; demostrar iniciativa).

Capacidad de aplicar enfoques de aprendizaje e investigacion
basados en la indagacion (tales como formulacion de hipotesis,
busqueda de evidencia/datos, procesamiento e interpretacion
de datos, formulacién de conclusiones, compartir resultados con
otros).

Habilidades para la vida y el trabajo (por ej., mayor capacidad de
aplicar la teoria a la practica usar herramientas y procedimientos
mas complejos de manera segura y responsable, evaluar

riesgos y tomar decisiones informadas, demostrar iniciativa,
evitar peligros y promover estilos de vida saludables, proteger el
ambiente, ser sensible al género, trabajar en equipo, participar en
la competencia justa, resolver conflictos de manera constructiva).

Capacidad de manejar la tecnologia de la informacién y
comunicacién de manera competente y responsable.

Conocimiento de los medios de comunicacion y mentalidad
abierta.

ETAPA EDUCATIVA: EDUCACION SECUNDARIA SUPERIOR (INCLUYENDO LA ECTV)
NIVEL CINE: 3

COMPONENTES CLAVE (EJEMPLOS SELECTOS)

RESULTADOS DE APRENDIZAJE ESPERADOS

* Algunas formas de corrientes generales y de ECTV brindan
acceso a la educacion terciaria con base en examenes y
certificaciones especificos realizados a la culminacién del nivel
educativo; los educandos comienzan a integrarse al mundo del
trabajo.

* El plan de estudio puede brindar mayores oportunidades de
diferenciacion y especializacion.

* En varias materias (normalmente) independientes, la ensefianza
y el aprendizaje ahora estan cada vez méas enfocados en
aspectos académicos.

El desarrollo personal y la orientacion ocupacional contintian.

* En muchos paises se hace mas hincapié en educacion en la
tecnologia de la informacién y comunicacion, educacién en
ciencias y matematicas, educacién ciudadana y educacion
laboral y empresarial.

(EJEMPLOS SELECTOS)

Mayor capacidad de comunicarse y expresarse empleando
diferentes cédigos de una manera personal y articulada (por e€;j.,
linguistico, artistico, simbdlico, corporal / no verbal).

Habilidades intelectuales de orden superior, tales como
pensamiento critico, creatividad, soluciéon de problemas.

Capacidad de acceder, procesar y compartir informacion de
manera independiente, apropiada y responsable.

Capacidad de emplear métodos, procedimientos y herramientas
especificos a la investigacion cientifica.

Mayor conciencia de si mismo y manejo de si mismo.

Competencias morales y civicas demostradas (conocimientos,
valores, habilidades, actitudes) en el contexto de servicio y
solucién de problemas orientados hacia la comunidad.

Mayor capacidad de manejar la tecnologia de la informacion y
los medios de comunicacién de manera independiente, critica y
responsable.

Mayores habilidades para la vida y el trabajo, tales como toma
de decisiones informada, resolucion pacifica y constructiva

de conflicto, trabajo en equipo, manejo constructivo de la
diversidad, sensibilidad al género, conciencia y sensibilidad
ambiental, habilidades empresariales, competencias financieras
y del consumidor.

Preparacién para integrar activa, competente y
responsablemente papeles diversos en la vida privada, publica y
profesional.




B. Resultados del aprendizaje mensurables

Cada contexto es diferente y requerira que los interesados ajusten los objetivos del aprendizaje para diferentes programas
educativos y etapas de desarrollo. La tabla a continuacién ofrece ejemplos de resultados del aprendizaje mensurables

RESULTADOS DEL
APRENDIZAJE
MENSURABLES

EDUCACION EN REDUCCION DEL RIESGO DE DESASTRE

Conocimientos

Los educandos pueden explicar cémo las practicas de uso de la tierra aumentan el potencial
destructivo de las inundaciones de temporada

Los educandos saben qué hacer cuando oyen o ven diversas sefiales de alerta.

Actitudes

Los educandos valoran y desean proteger los entornos naturales.

Los educandos creen que tienen la responsabilidad de ayudar a mitigar los efectos de los
desastres naturales.

Habilidades

Los educandos demuestran su capacidad de emprender accion para preservar y proteger el
entorno natural.

Los educandos pueden ubicar y comunicar la existencia de proveedores de servicios de
emergencia en su comunidad local.

Intencion del comportamiento

Los educandos expresan el deseo de elaborar planes con sus padres y otros parientes acerca
de dénde reunirse en caso de una emergencia.

Los educandos expresan la intencion de emplear técnicas de esterilizacion apropiadas para el
agua potable insegura.
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Apéndice 7: Elaboracion de indicadores para el monitoreo vy la
evaluacion

Los indicadores son herramientas Utiles para la medicion del impacto de un programa o una actividad. Muchos programas
educativos se enfocan en recopilar evidencia del cambio usando indicadores cuantitativos (midiendo numeros). Los indicadores
cualitativos intentan ir mas alla de los numeros y medir la evidencia méas matizada de elementos mas subjetivos del desarrollo
individual y social.

Cada una de las secciones principales de las Notas de orientacion — Planes de estudio; Capacitacion, desarrollo profesional

y apoyo; Instruccion y resultados del aprendizaje; Analisis de los resultados del aprendizaje — planted preguntas en sus tablas
respectivas relativas a la participacion de los interesados, la idoneidad y pertinencia de los materiales 0 programas de capacitacion
existentes y el impacto observado en el proceso de ensefanza y aprendizaje cuando son usados capacitacion, materiales o
métodos de ensefnanza particulares. Se pueden crear indicadores para cada una de las preguntas planteadas en las tablas.

Para hacer esto, es necesario decidir cuél actividad, insumo o interaccion creara cambio y convertirlo en un acto observable.
Orientacion mas comprensiva estéa disponible en el documento Quality Counts: Developing Indicators in Children’s Education de
Save the Children, el cual se encuentra en el Paquete de Recursos de Ensefianza y Aprendizaje de la INEE.

Ejemplos de indicadores tomados de cada seccién:

Planes de estudio

+ Numero y antecedentes de los interesados involucrados en el analisis y estudio del plan de estudio

Existencia de planes de estudio personalizados que incluyen contenido apropiado para la fase de la emergencia
Existencia de planes de estudio para todas las edades y niveles de desarrollo

Numero de maestros, maestras y personal educativo capacitados con respecto a los planes de estudio revisados

Asuntos tematicos clave estan incluidos en los planes de estudio

+ 4+ 4+ +

Numero de nifios y nifias o jévenes que son mas capaces de protegerse a si mismos y a sus comunidades (por
ejemplo, dirigiéndose a habilidades especificas, conocimiento y comportamiento con respecto a la prevencién del VIH,
conocimiento de UXO / minas terrestres)

Capacitacion, desarrollo profesional y apoyo

4+ Numero, antecedentes y diversidad de los interesados involucrados en apoyar los procesos de ensefianza y
aprendizaje

Han sido involucrados interesados apropiados que entienden los métodos y objetivos de la evaluacién

El ministerio de educacién o las organizaciones implementadoras han creado programas de capacitacion comprensivos
basados en resultados de evaluacion

Los resultados esperados se han logrado por medio de las actividades de capacitacion
Las necesidades de capacidad han sido asignadas y se ha alcanzado a completar los vacios o debilidades
4+ Andlisis continuo de la ensefianza para asegurar calidad sostenida y aumentada y monitoreo de los procesos

pedagdgicos

Instruccidn y resultados del aprendizaje

4+ Numero y antecedentes de los interesados que apoyan el proceso de instruccion y aprendizaje a nivel de escuela
+ Numero de maestros y maestras que practican metodologias centradas en el nifio

4+ Numero de maestros y maestras que ensefian contenido que es pertinente y apropiado para las necesidades de los
educandos y educandas

4+ Numero de aulas con entornos, distribucion y materiales amigos de los nifios/as que promueven la interaccion activa
entre los educandos/as y maestros/as

4+ Numero de educandos y educandas que participan activamente en el proceso de aprendizaje en espacios amigos de
los niflos/as
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Analisis de los resultados del aprendizaje

4+ Realizacién de un andlisis del aprendizaje de base para identificar la colocacion apropiada de los educandos y
educandas

4 Incluir escuelas por fuera del programa / de control (si existen) en el analisis para medir el impacto del programa global

Son estudiadas medidas de andlisis consolidadas (calificaciones individuales y otras medidas de efectos
programaticos) para determinar hasta donde el programa esté ayudando a minimizar el riesgo y maximizar la
proteccién en la vida de los educandos y educandas
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Apéndice 8: Guia del usuario de las Notas de orientacion relativas a
la ensenanza y el aprendizaje de la INEE para el maestro

Los maestros y maestras desempefian un papel crucial durante y después de los desastres y conflictos. Los programas
educativos suministran a los estudiantes y sus familias informacion y apoyo que sostienen y salvan la vida. También brindan la
oportunidad de continuidad en la escuela, la cual puede llevar a una mayor sensacion de esperanza y estabilidad emocional
durante un periodo por demas tumultuoso.

Desafortunadamente, los recursos de ensefianza y las estructuras educativas frecuentemente son afectados por los desastres

y conflictos, haciendo que para los maestros y maestras sea aun mas dificil brindar una educacion de calidad en entornos de
emergencia. Los sistemas educativos pueden no ser capaces de brindar el apoyo técnico, administrativo y de capacitacion
apropiado; para los maestros y maestras puede ser necesario encontrar otras opciones para fortalecer sus habilidades y crear su
propio sistema de apoyo, tal como mediante la organizacion de grupos de apoyo de maestros donde puedan reunirse y resolver
problemas juntos. Sin embargo, los maestros y maestras ain pueden brindar a sus estudiantes una experiencia de aprendizaje
positiva y pertinente si estan preparados, son flexibles y recursivos y entienden sus propias limitaciones en tiempos de crisis..

La presente guia del usuario para el maestro esta disefiada para ser usado por maestros y capacitadores de maestros. Ofrece
sugerencias practicas que los maestros y maestras pueden tener en cuenta al planificar y apoyar clases en periodos de crisis o de
recuperacion temprana. Tomado de las Notas de orientacion relativas a la ensefianza y el aprendizaje de la INEE para presentar
asuntos clave a ser considerados por los maestros relativos a:

4 Planes de estudio
4 Capacitacién, desarrollo profesional y apoyo
4+ Procesos de instruccioén y aprendizaje

4+ Andlisis de los resultados del aprendizaje

Los usuarios pueden desear consultar el documento mayor para una vision global comprensiva del proceso de ensefianza y
aprendizaje, referencias a documentos y manuales de capacitacion y una lista de terminologia clave.

Contextualizacion

Diferentes paises y comunidades necesitaran diferentes enfoques de la educacion durante las emergencias y la recuperacion
temprana. También habra diferencias entre los desastres naturales y el conflicto armado. Se alienta a los maestros y maestras a
discutir las necesidades especificas de los estudiantes con otros maestros, sus supervisores, los padres y madres y miembros de
la comunidad. Recuerde que no esta solo. Algunas diferencias clave entre el desastre natural y el conflicto armado se resumen a
continuacion en la tabla 1.

Tabla 1: Diferencias clave entre el desastre natural y el conflicto armado

DESASTRE NATURAL CONFLICTO ARMADO

POSIBLES EFECTOS POSIBLES EFECTOS

* Los estudiantes temen que el evento se repita. * Los estudiantes tienen miedo y conocen a personas que han

- - ido lesion han muerto.
» Dafo a gran escala a viviendas y escuelas. sido lesionados o han muerto
. . . . . L4 i i i i
 Falta de agua limpia e instalaciones de saneamiento seguras. Los estL{dlantes aprenden comportamiento agresivo y creencias
tendenciosass con respecto a otros.

* Aumento de enfermedades como el célera y el paludismo. . Y
yelp » Los maestros pueden no ser capaces de viajar para capacitacion

» Dafio a viviendas y escuelas durante largos periodos de tiempo

POSIBLES RESPUESTAS EN EL AULA Y EN LA POSIBLES RESPUESTAS EN EL AULAY EN LA

INSTRUCCION INSTRUCCION

* Dictar lecciones para explicar como tuvo lugar el desastre Crear actividades que permitan a los estudiantes sentirse
natural y cémo los estudiantes pueden protegerse en el futuro. seguros y valorados.

 Limpiar escombros de las aulas y la escuela. Incorporacién de actividades y mensajes de educacion para la

) az en los planes de lecciones diarias.
= Crear tanques de agua y letrinas seguras temporales. P P

Crear circulos de apoyo de maestros en una escuela y compartir

* Ensefar a los estudiantes como protegerse lavandose las f
sugerencias.

manos, recogiendo y usando Unicamente agua segura y usando
mosquiteros.
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Asuntos tematicos clave

En todo contexto habran asuntos importantes que los maestros y maestras querran tener en cuenta al crear y planificar
actividades, tanto inmediatas como a largo plazo, relativas a los planes de estudio, la capacitacion de maestros, los procesos de
instruccién y aprendizaje vy la evaluacion de los resultados del aprendizaje. Estos asuntos se han tenido en cuenta al formular los
puntos claves a ser considerados por los maestros que aparecen mas adelante. Para una lista de los asuntos tematicos claves,
consulte la nota H en la pagina 12 de las Notas de orientacion.

1. Planes de estudio

Un plan de estudio involucra un conjunto de objetivos del aprendizaje acordados y un plan estructurado de actividades o
experiencias disenadas para lograr dichos objetivos y apoyar el proceso de aprendizaje. Incluye el marco y los documentos
escritos usados en la instruccion en el aula, tales como libros de texto, ayudas de ensefianza y aprendizaje y los temarios de
materia que ayudan a los maestros y maestras a planificar las actividades en el aula. En los sistemas de educacién formal, los
planes de estudio generalmente se formulan a nivel nacional, mientras los planes de estudio de la educacién no formal pueden ser
formulados por otros grupos.

Sin importar la cantidad de materiales que esté disponible, se espera que los maestros y maestras sigan un marco fijo y aseguren
que los y las estudiantes logren ciertos objetivos del aprendizaje. Si bien pueden tener poco control sobre el plan de estudio, para
los maestros puede ser posible incorporar mensajes y contenidos importantes de habilidades para la vida y educacion para la
paz durante periodos de emergencia y recuperacion temprana. Estos mensajes y contenidos nuevos pueden ayudar a salvar la
vida del estudiante o brindar proteccion, ampliar para los educandos y educandas su conocimiento y comprension del mundo y
de como pueden llevar una vida productiva y pacffica y ayudarles a desarrollar habilidades requeridas para encontrar empleo. Los
maestros y maestras, junto con sus supervisores y la comunidad, pueden estar en capacidad de promover mensajes importantes
empleando métodos de ensefianza innovadores, tales como los enfoques centrados en el estudiante.

Puntos clave a ser considerados por los maestros con respecto a los planes de estudio:
4+ ¢El plan de estudio incluye materiales tendenciosos?

* Los maestros y maestras pueden trabajar con sus supervisores y la comunidad para identificar materiales
tendenciosos en los planes de estudio que incluyen estereotipos o representaciones negativas de grupos de
personas (por género, raza, grupo étnico, religion, creencias politicas, ubicacion geografica o habilidad).

* Sea eliminado o no este material de inmediato, es posible que los maestros y maestras puedan agregar contenido

adicional o actividades en el aula para discutir tendencias y ayudar a asegurar un entorno de aula mas inclusivo?'.
El género y la educacion inclusiva son dos asuntos tematicos clave a ser considerados por los maestros.

4+ ¢lLa situacion requiere un cambio en el plan de estudio?

* ¢Cual es la naturaleza de la emergencia y qué impacto ha tenido en los y las estudiantes?

* ¢Los estudiantes tienen los conocimientos y habilidades para adaptarse a su entorno cambiado y protegerse en el
futuro?

* ¢Qué informacion adicional necesitan tener los estudiantes?
* Si una inundacién, por ejemplo, ha contaminado el agua potable, ;qué necesitan saber los y las estudiantes
para protegerse a si mismos y a sus familias contra enfermedades transmitidas por el agua? Si hay un conflicto

armado continuado en el area y por ejemplo, han sido colocadas minas en los campos y bosques, ¢qué necesitan
saber los y las estudiantes para protegerse a si mismos y a sus familias de los dafios?

* La proteccioén del nifio, el apoyo psicosocial y los vinculos con otros sectores (tales como salud, agua y
saneamiento y nutricidn) son posibles asuntos tematicos clave a ser considerados por los maestros y maestras.

Esto puede ser particularmente Util al explorar los mensajes de habilidades para la vida que pueden brindar
proteccion fisica, mental y emocional.

+ ¢Como se pueden incorporar mensajes positivos relativos a los derechos humanos, la educacion para la paz y
la mitigacion del conflicto en los planes de estudio?

* Si éstos no estan incorporados ya en los planes de estudio, ¢hay puntos de entrada naturales en los planes de
estudio para introducir conceptos clave?

* ¢Es posible, por ejemplo, introducir los derechos humanos o los derechos del nifio en una clase de historia o de
ciencia? ¢ Es posible incluir actividades de educacion para la paz en una clase de lenguaje?

* ¢El curso esta listo para educacion para la paz, o es mas apropiado un enfoque combinado con mitigacion del
conflicto (o sea, ayudar a los y las estudiantes a desarrollar habilidades para reducir el impacto negativo del
conflicto y de la violencia)?

21 Educacion inclusiva: asegura el acceso y asistencia, la participacion y el logro de todos los educandos y educandas en la educacion, sin importar el género,
las capacidades fisicas y mentales, la raza, el grupo étnico, la religion, etc.
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Nota: Para aquellos maestros y maestras que no tienen acceso a materiales de ensefianza o aprendizaje escritos sera
increiblemente dificil seguir un plan de estudio o cumplir objetivos del aprendizaje esperados. En casos extremos, puede ser
necesario recrear materiales usando la experiencia y los conocimientos del personal educativo disponible y los miembros de la
comunidad.

Lecturas sugeridas a los maestros relativas a los planes de estudio: (También disponibles para descarga en ineesite.
org/resourcepack o directamente al Paquete de Recursos en www.ineesite.org/index.php/post/resource_pack. o
solicitando un INEE Toolkit en CD-ROM a teachinglearning@ineesite.org.).

NRC y UNESCO PEER. (2000) Teacher Guide - Basic Literacy, Numeracy and Themes for Everyday Living. Oslo: NRC y
UNESCO PEER.

OHCHR. (2003) ABC: Teaching Human Rights - Practical Activities for Primary and Secondary Schools. Nueva York, NY:
Naciones Unidas.

Tibbitts, F. (2009) Human Rights Education Core Competencies.

UNESCO. (2006) Handbook for Literacy and Non-Formal Educators in Africa. Paris: UNESCO.
War Child Holland. (2009) I DEAL Lifeskills Training Modules.

2. Capacitacién del maestro, desarrollo profesional y apoyo

El acceso continuado a la capacitacion, el desarrollo profesional y el apoyo para maestros y maestras es una parte esencial de

la educacion de calidad. El conocimiento de un maestro de las materias y su capacidad de emplear los métodos de ensefianza
mas efectivos, es un componente esencial de asegurar una educacion de calidad. Si bien el desarrollo profesional es a menudo
interrumpido durante los desastres y los conflictos armados, las emergencias pueden abrir la oportunidad de prestar capacitacion
y apoyo especial 0 suplementario a los maestros y maestras que trabajan en las comunidades afectadas. Es importante reconocer
que los maestros tienen limitaciones y también son afectados por las emergencias; los maestros y maestras necesitan tener sus
propias estructuras de apoyo psicosocial y ser dotados de las habilidades requeridas para prestar apoyo psicosocial similar a

los estudiantes. Adicionalmente, segun la naturaleza de la emergencia, puede ser necesaria la creacion dirigida de capacidad en
enfoques de educacion inclusiva, sensibilidad de género, reduccion del riesgo de desastre, mitigacion del conflicto o habilidades
de resolucion del conflicto, educacion para la paz y comprension de vinculos intersectoriales clave (o sea, salud y nutriciéon, agua

y saneamiento y proteccion del nifio). En ocasiones, el ministerio de educacion vy los institutos de capacitacion de maestros (o el
equivalente) colaboraran con otras agencias y organizaciones para ofrecer programas de capacitacion rapida en temas especificos
o dirigidos a areas geogréficas particulares. Como estos programas de capacitacién pueden no prestar el apoyo requerido por
todos los maestros y maestras, puede resultar necesario identificar los vacios restantes y planificar para satisfacer esas necesidades
de capacitacion. En todos los casos, el mejor apoyo lo reciben los maestros y maestras de sus colegas.

Puntos clave a ser considerados por los maestros con respecto a capacitacion, desarrollo profesional y apoyo:
+ ¢Qué oportunidades existen para la capacitaciéon continuada en el servicio?

* ¢ El ministerio de educacioén o los institutos de capacitacion de maestros estan dando capacitacién ‘estandar’ o
capacitacion mas dirigida con contenido o métodos nuevos para la emergencia? De ser asi, ¢ ustedes pueden
participar?

* ¢Hay organizaciones (incluyendo la ONU, ONG u organizaciones comunitarias) que estan ofreciendo programas de
capacitacion para los maestros y maestras? De ser asi, ¢ ustedes pueden participar?

* Por turnos, observen las clases de otros maestros y maestras y ofrezcan retroalimentacion entre pares.

* Si tienen la oportunidad de participar en un curso de capacitacion, es preferible que por lo menos dos maestros
y maestras de la misma escuela asistan para apoyarse entre si. Cuando los maestros y maestras vuelvan a la
escuela de la capacitacion, es recomendable que aparte tiempo para compartir o realizar una mini-capacitacién
con otros maestros y maestras. Es importante discutir los beneficios de la capacitacion, los cambios esperados en
el aula y el apoyo requerido para generar un cambio positivo y duradero.

+ ¢Qué oportunidades existen para crear sistemas de apoyo a nivel de la escuela o comunidad?
Aunque los maestros y maestras se beneficien y reciban reconocimiento por los cursos de capacitacion oficiales
ofrecidos por el ministerio de educacion, las agencias de la ONU u ONG, también deben buscar otras oportunidades
para aprender. Sean creativos en sus oportunidades de capacitacion y consideren fuentes alternas de capacitacion y
apoyo. Estas pueden incluir:
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* crear cada semana o mes, tiempo y espacio con los maestros y maestras de su escuela o de escuelas del area
para compartir experiencia y conocimiento

° emparejar maestros y maestras menos experimentados con maestros y maestras mas experimentados que
pueden servir como tutores.

* asignar ‘trabajo en casa’ para que cada maestro o maestra investigue un tema especifico (por medio de libros,
la radio, la televisién, o hablando con miembros de la comunidad y personal educativo) y volver como grupo a
ensefarse entre si

* pedir a la escuela o0 comunidad crear un ‘centro de aprendizaje’ para los maestros y maestras; éste puede ser un
espacio pequefio donde los maestros tienen tiempo tranquilo para reflexionar y prepararse para las lecciones,
encontrarse con sus pares y almacenar materiales de ensefianza y aprendizaje

* reunanse de manera regular para crear materiales de ensefianza y aprendizaje de bajo costo o sin costo con
miembros de la comunidad, padres y madres, otros maestros y maestras, o grupos pequefios de educandos y
educandas

Lecturas sugeridas a los maestros relativas a capacitacion, desarrollo profesional y apoyo: (También disponibles para
descarga en ineesite.org/resourcepack especificamente el Paquete de Recursos: www.ineesite.org/index.php/post/resource_
pack.] o bien solicitando un INEE Toolkit en CD-ROM a teachinglearning@ineesite.org.)

Annan, J., Castelli, L., Devreux, A., y Locatelli, E. (2003) Handbook for Teachers. Kampala: AVSI

Hoffman, A. (2009) Module in Lifeskills Learning and Teaching for Teaching HIV and Education in Emergency. Nueva York, NY:
UNICEF.

3. Procesos de instruccion y aprendizaje

El proceso de instruccion se define aqui como la interacciéon entre los estudiantes, los maestros y el plan de estudio. Es el centro
del proceso de aprendizaje y sigue el plan de estudio establecido. Durante las emergencias, las necesidades de los educandos
y de sus comunidades (incluidos los maestros y maestras y otro personal educativo) pueden cambiar dramaticamente. Crear
espacios seguros y protectores durante las emergencias es un paso necesario hacia la recuperacion tanto para el estudiante
individual como para su comunidad ya que reestablece rutinas y una sensacion de normalidad, asi como brinda proteccion,
habilidades y la esperanza de un futuro mejor. El proceso de instruccion debe asegurar la inclusion de todos los vy las estudiantes
tanto en el acceso a la educacién como en la participacion activa en las actividades del aula. Varios asuntos tematicos clave son
particularmente pertinentes e importantes en el proceso de instruccion, incluyendo la proteccion del nifio, el apoyo psicosocial, la
educacion inclusiva, el género y el reconocimiento de los derechos humanos.

Puntos clave a ser considerados por los maestros con respecto a los procesos de instrucciéon y aprendizaje:
4+ Involucrar a los padres y madres y a miembros de la comunidad en los procesos de instruccién y aprendizaje

* Mantenga una comunicacion fuerte con los padres y madres y con las comunidades, discutiendo cuando y como
pueden ayudar, sugiriendo proyectos y actividades escolares en los cuales pueden participar activamente con los
educandos y educandas. Estos pueden incluir narracién de cuentos, artes y musica, deportes, o experimentos
cientificos, para enumerar unos pocos. Si necesita su ayuda, tome medidas y envie recordatorios por anticipado y
muestre agradecimiento reconociéndolos en los eventos escolares o reuniones de padres y maestros.

4+ ¢Como pueden los maestros y maestras y asistentes de ensefianza ayudar a los estudiantes a comprender y
relacionarse con el plan de estudio?

* Aparta tiempo para lecciones interactivas, ya que los estudiantes aprenden mejor cuando pueden relacionarse con
las lecciones o sostener y usar materiales. Las lecciones interactivas son posibles aun cuando la jornada escolar
es corta y los estudiantes se pueden involucrar en encontrar o crear los materiales de instruccién. Ejemplos: crear
‘dinero imaginario’ con piedras y papel y hacer que los estudiantes compren y vendan objetos imaginarios entre
si, usar materiales naturales (por ejemplo, hojas, piedras pequefas) para ensefiar a los estudiantes mas pequefios
a contar o usar ecuaciones, o ilustrar historias o hacer dibujos de objetos que pueden ser empleados con los
estudiantes mas pequefios para aprender los nombres de los objetos y su ortografia.

* Muestre los logros de los y las estudiantes colocando el trabajo en las paredes, o identifique un espacio publico
donde su trabajo se pueda exhibir, creando tanto una sensacion de orgullo para los estudiantes como una fuente
de materiales de aprendizaje para otros estudiantes.

* Comprenda sus limitaciones e intente identificar personas que le puedan apoyar en materias que no son su
punto fuerte. Considere también a quiénes puede solicitar que sean tutores para los estudiantes (por ejemplo,
estudiantes mayores pueden ensefiar a estudiantes menores y padres y madres pueden ensefar a algunos
estudiantes).
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+ ¢Como se pueden crear actividades y planes de leccion para apoyar el aprendizaje?

* Los planes de leccion desempefian un papel esencial en asegurar que se cumpla el plan de estudio y que éste
satisfaga las necesidades de una clase o grupo de estudiantes particular. Tomar tiempo para elaborar planes
comprensivos debe aumentar la efectividad de la ensefianza y asegurar que todos los y las estudiantes estén
involucrados mas activamente en el proceso de aprendizaje.

* Puede ser necesario usar una variedad de métodos de ensefianza para asegurar que todos los educandos
y educandas se beneficien de las lecciones, lo cual puede requerir mas tiempo para planificar y organizar la
instruccion. ldentifique los maestros y maestras que estan en circunstancias similares en su escuela o en escuelas
vecinas, aprovechando la oportunidad para aprender y beneficiarse unos de otros. Considere pasar dos dias
elaborando juntos los planes de leccion y actividades diarias de un plan mensual.

+ ¢ Como pueden alentar al aprendizaje activo los maestros y maestras?

* Los estudiantes aprenden mejor cuando pueden asociar las actividades de aprendizaje con su propia vida y
experiencia y se sienten involucrados en el proceso de aprendizaje. El aprendizaje activo frecuentemente emplea
una diversidad de métodos de ensefianza y es posible en clases tanto grandes como pequefas.

* Los ejercicios o actividades en clase se pueden usar para apoyar o reforzar las lecciones de catedra. Los
métodos tradicionales de pregunta y respuesta pueden hacer que los estudiantes se sientan intimidados, timidos,
desconectados o aburridos, particularmente en clases grandes donde el tiempo no permite a todos los y las
estudiantes responder. Considere maneras alternas de interesar a los estudiantes, incluyendo lluvias de ideas
en grupos pequefios, hacer una lista de como la nueva informacion es util para ellos, ensefianza entre pares,
simulaciones y juegos, o presentar puntos clave con escritos cortos, trabajo artistico o juegos de rol.

¢ Divida clases grandes en grupos mas pequefios. Considere como estudiantes individuales de un grupo pueden
apoyar a estudiantes mas débiles o mas jovenes.

4+ Como pueden los maestros y maestras manejar cursos grandes?

* Tome tiempo para conocer a sus estudiantes y comprender sus antecedentes educativos y personales para
asegurar que utilice actividades y hable de una manera que ellos entenderan. En cursos grandes esto es una tarea
dificil y puede tomar algun tiempo. Considere maneras creativas de aprender acerca de los estudiantes por medio
de trabajo asignado para la casa o jugando juegos para distribuirlos en intereses similares.

* Maximice el espacio del aula eliminando todo objeto o material innecesario o probando diferentes distribuciones
de escritorios y sillas, permitiendo a los estudiantes moverse y participar en trabajo en grupo de manera mas
libre. Pida a los estudiantes ayudar a realizar lluvias de ideas acerca de como se puede usar el espacio de manera
mas eficiente. Si hay espacios mas pequefios o abiertos disponibles por fuera del aula que siguen brindando
proteccion, considere pedir a grupos pequefios trabajar afuera para actividades especificas. Esto puede ser una
oportunidad para pedir a los padres y madres, otros maestros y maestras, o jévenes, liderar, monitorear o ayudar
en actividades de instruccion.

» Considere las muchas diferentes maneras en que se puede apoyar a estudiantes con discapacidades para
que participen activamente; debe ser posible promover el apoyo entre pares sin discriminar, ni humillar a los
estudiantes discapacitados. Puede haber estudiantes con necesidades especiales, incluyendo discapacidades
fisicas tales como la incapacidad de caminar, dependencia de muletas o bastones, sordera completa o parcial,
0 ceguera o vision deficiente. Considere en qué ubicacién serdn mas capaces de participar activamente en las
actividades en el aula.

* Facilite el movimiento de la clase. Los cursos grandes pueden ser ruidosos y caoticos, pero con reglas y
direcciones claras también pueden ser manejados con mayor facilidad. Considere hacer que los estudiantes se
organicen por fuera del aula y pedir que entren de manera ordenada.

* Usted puede decidir dividir el curso de estudiantes en grupos de edad o grado por escritorio, fila o rincén del aula.
Colocados en grupos mas pequefios, los estudiantes en cursos grandes y de multiples grados pueden ser mas
autodirigidos y responsables por su trabajo y de mas ayuda a sus pares.

* Cuando sea posible, divida cursos grandes en grupos pequefos para actividades o proyectos pequefios. Por
ejemplo, grupos pequefios pueden realizar una presentacién acerca de los mensajes mas importantes de una
leccién que el maestro o maestra ha dictado, completar un conjunto de ejercicios matematicos juntos, o escribir
una historia juntos para una clase de lenguaje. Cambie los estudiantes de los grupos pequefos regularmente para
que se puedan beneficiar de interactuar y aprender de diferentes pares.

* Considere formular un ‘cédigo de conducta del curso’. Esto se debe realizar conjuntamente con los estudiantes
para que se sientan duefos de él y sean alentados a coadministrar la clase. El codigo puede incluir pautas tales
como levantar la mano antes de hablar, ser respetuoso y escuchar a otros cuando hablan y compartir recursos
como libros de texto y materiales de escritura, entre otras.

4+ ¢Coémo pueden los maestros y maestras promover la disciplina positiva???

¢ La disciplina positiva no castiga al estudiante sino mas bien desarrolla el buen comportamiento del estudiante.
Implica alabar a los y las estudiantes por ser buenos y se enfoca en promover comportamientos positivos en

22 Tomado principalmente de Practical Tips for Teaching Large Classes, Embracing Diversity Toolkit, Specialised Booklet 2, A Teacher’s Guide. UNESCO,
2006.
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vez de castigar el comportamiento negativo o agresivo, aunque puede ser dificil cuando los estudiantes estén
respondiendo a eventos perturbadores en entornos de emergencia..

* Deje en claro sus expectativas y recuérdelas a los estudiantes cuando se comportan mal en clase.
* Modele el buen comportamiento. Los estudiantes observan todo y oyen todo y aprenden como comportarse

observando modelos de rol. Promueva la comprension del comportamiento positivo del estudiante tratando a
todos los y las estudiantes con respeto y paciencia.

La plantilla de planificacion de lecciones que se presenta a continuacion redne elementos importantes a considerar en la
planificacion, el monitoreo y la evaluacion de los procesos de instruccion y aprendizaje. Se puede emplear para identificar objetivos
de aprendizaje generales, vinculos con el plan de estudio y resultados claros esperados de cada actividad. Por ejemplo, si una
leccion de historia esta reseniando las interacciones entre dos grupos raciales en la historia del pais, el maestro puede detallar los
cambios anticipados en las competencias cognitivas, sociales y practicas de los estudiantes, asi como el impacto en su desarrollo
personal o sentido de identidad. El maestro o maestra luego puede identificar los métodos de ensefianza a ser utilizados en la
leccion, el método que empleara para evaluar el avance de los estudiantes y los materiales requeridos para presentar la leccion.
Adicionalmente, el maestro 0 maestra puede resefiar como esta leccion encaja con otras lecciones de historia o de otras areas
tematicas. Mantener registros similares a esto permitira a los maestros y maestras crear planes y seguir el avance del curso al
evaluar los resultados del aprendizaje de los y las estudiantes..

Tabla 2: Plantilla de muestra para la planificacion de lecciones

Nombre de la leccion:

Grado: Materia: Preparado por:

Obijetivo(s) de la leccion:

Contenido adicional o mensajes a transmitir en la leccion mas alla del plan de estudio estandar: (por ejemplo: asuntos tematicos
clave especificos tales como derechos humanos, educacion para la paz, conocimiento del VIH/SIDA, etc.; aprender a colaborar
por medio del trabajo en proyectos; la importancia y el valor del servicio a la comunidad; etc.)

Resefia general del contenido o leccion:

Identifique los resultados del aprendizaje esperados en las siguientes areas, a continuacion, segun sea pertinente:

Conocimientos, actitudes o Conocimientos, actitudes o | Conocimientos, actitudes o Conocimientos, actitudes o
habilidades cognitivas habilidades personales habilidades sociales habilidades practicas

¢ Qué métodos de ensefnanza estan previstos? (trabajo en grupos pequenos, preguntas y respuestas, juegos, actividades
interactivas, conferencias, etc.)

Andlisis de los resultados del aprendizaje (coémo se mediran y registraran los cambios en los conocimientos, actitudes y
habilidades de los estudiantes):

Recursos requeridos (recursos de referencia o materiales):

Lecturas sugeridas a los maestros relativas a los procesos de instruccion y aprendizaje: (También disponibles para
descarga en ineesite.org/resourcepack o directamente el Paquete de Recursos: www.ineesite.org/index.php/post/resource_
pack.] o bien solicitando un INEE Toolkit en CD-ROM a teachinglearning@ineesite.org.)

International Rescue Committee. (2006) Creating Healing Classrooms: Guide for Teachers and Teacher Educators. Nueva York,
NY: International Rescue Committee.

International Rescue Committee. (2006) Creating Healing Classrooms: Tools for Teachers and Teacher Educators. Nueva York,
NY: International Rescue Committee.
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Macksoud, M. (2000) Helping Children Cope with the Stresses of War: A Manual for Parents and Teachers. Nueva York, NY:
UNICEF.

UNESCO. (2009) Practical Tips for Teaching Large Classes. Bangkok: UNESCO Bangkok.

UNESCO. (2009) Teaching Children with Disabilities in Inclusive Settings. Bangkok: UNESCO Bangkok.

4. El andlisis de los resultados del aprendizaje

El analisis de los resultados del aprendizaje involucra medir el avance del estudiante con los objetivos de aprendizaje definidos
que deben estar resefiados en los planes de estudio. Comprender el avance de un estudiante o curso permite a los maestros y
maestras identificar mejor las necesidades de los educandos y educandas y realizar las adaptaciones necesarias a los planes de
leccion o prestar apoyo dirigido a los y las estudiantes. Existen dos tipos de evaluacion:

4+ Anadlisis formativo continuo es el andlisis diario o regular del avance de un estudiante. Esta informacion se puede
usar para mejorar el proceso de ensefianza y aprendizaje de inmediato modificando los enfoques y materiales de
ensenanza. Ejemplos de esto son: la observaciéon de cémo se involucra el estudiante en la clase y con sus pares, asi
como su desempenio en el trabajo asignado para la casa, los informes orales y ensayos escritos, entre otros.

4+ Analisis sumativo continuo es la evaluacion del aprendizaje anterior para determinar el logro de un estudiante,
expresado con mayor frecuencia en calificaciones. Esto se usa a menudo para determinar si un estudiante esta listo
para pasar al siguiente grado o nivel. El ejemplo mas notable de esto es el uso de examenes al final del afho académico
o al final de la escuela primaria, intermedia o secundaria.

Puntos clave a ser considerados por los maestros con respecto al analisis de los resultados del aprendizaje:

4+ ¢Cuales son los métodos de andlisis mas efectivos y apropiados?

* Los examenes nacionales son una forma de analizar el logro de los estudiantes. Es importante asegurar que los y las
estudiantes estén en capacidad de entrar a los exdmenes con confianza en su capacidad de desempefiarse bien.

* Los examenes pueden no ser la manera mas efectiva de mostrar el avance; adicionalmente, los estudiantes
pueden encontrar los examenes y otras formas tradicionales de andlisis muy estresantes. Considere si opciones
alternas son posibles en ciertos puntos del calendario académico, analizando el desempefio de los y las
estudiantes en actividades de grupo pequefio u otros ejercicios de aprendizaje activo.

* Formular preguntas abiertas en vez de preguntas ‘si/no’ o de seleccion multiple brinda a los estudiantes una
oportunidad de mostrar qué tan bien han entendido la leccién o materia.

+ ¢Como se puede usar el analisis para mejorar el proceso de enseianza y aprendizaje?

* Pueden existir sistemas para recopilar datos oficiales para su supervisor, pero usted puede también desear
mantener su propio sistema de recopilacion y registro de informacion de analisis que le permita rastrear el
progreso de los estudiantes a través del tiempo. Esto puede incluir registros diarios de asistencia, asuntos
disciplinarios, realizacion de trabajo escolar en casa, calificaciones de trabajo asignado y calificaciones de pruebas
0 examenes. También puede desear registrar el nivel de participacion del estudiante o su interés en las clases, su
capacidad de trabajar con otros en trabajos asignados, su desarrollo de habilidades sociales y de comunicacion, u
otros tipos de informacién que considere apropiado con base en el plan de estudio, los objetivos de aprendizaje y
las actividades de clase.

* Los estudiantes pueden estar entrando a la clase con experiencia y habilidades muy diferentes. Las pruebas
iniciales de ‘nivelacion’ pueden ser Utiles para determinar el nivel de apoyo que puede necesitar un estudiante
especifico. Estas pruebas de nivelacion pueden ser orales o escritas, segun las edades, el nivel educativo y la
disponibilidad de recursos y tiempo. En cursos muy grandes, particularmente con estudiantes recién desplazados
o refugiados, puede ser Util pedir a otros maestros, estudiantes mayores o padres y madres ayudar con esta
prueba de nivelacion inicial.

* Considere la posibilidad de crear perfiles de estudiante para rastrear el progreso de los estudiantes individuales.
Los perfiles son compilaciones de informacion pertinente acerca de los y las estudiantes y pueden incluir
informacion de antecedentes (edad, nivel/experiencia educativo, informacion especial relativa a la situacion
familiar, etc.) asi como logros de aprendizaje (progreso semanal o mensual, calificaciones de todos los trabajos
escolares y examenes, etc.). La creacion de perfiles asegura que una amplia gama de informacién se recopila en
un soélo formato. Aunque esto consume tiempo y puede no ser posible con cursos grandes, es una herramienta
util para monitorear debilidades e identificar soluciones y una manera amable con el usuario para compartir
informacion con tanto padres y madres como maestros cuando los estudiantes avancen al siguiente grado o nivel.

* Son esenciales los informes de actualizacion regulares a los padres y cuidadores. Los padres y cuidadores pueden
ser mas capaces de prestar apoyo en casa si entienden las necesidades del estudiante.
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* Hacer comentarios orales a los y las estudiantes es importante de hacer para que se sientan involucrados en
su educacion. Es de ayuda si los maestros y maestras brindan comentarios constructivos relativos a los logros
ademas de indicar los temas en los cuales el estudiante necesita enfocar mas energia.

» El analisis de los resultados del aprendizaje se debe ampliar mas alla del conocimiento basico de la aritmética, la
lectura/escritura o los temas basicos del plan de estudio. Recuerde que los mensajes transmitidos para ayudar
a los y las estudiantes a sobrevivir y desarrollar habilidades particulares en respuesta a una emergencia o un
entorno cambiante necesitan tener medidas de evaluacién correspondientes. Por ejemplo, si el plan de estudio
y la instrucciéon se han ampliado para incluir educacién para la paz, reduccién del riesgo de desastre, mensajes
de salud particulares o educacion civica, es importante evaluar la comprension de parte de los estudiantes y el
cambio de comportamiento esperado.

Lecturas sugeridas a los maestros relativas al analisis de los resultados del aprendizaje: (También disponibles para
descarga en ineesite.org/resourcepack especificamente Paquete de Recursos: www.ineesite.org/index.php/post/resource_
pack o bien solicitando un INEE Toolkit en CD-ROM a teachinglearning@ineesite.org.)

Assessment is for Learning (AiFL). (2006) Early Years Self-Assessment Toolkit. Glasgow: Learning and Teaching Scotland.

Creative Associates International. Toolkit for Assessing and Promoting Equity in the Classroom. Production of Equity in the
Classroom (EIC) Project. Washington DC: Creative Associates International, Inc.

USAID. Early Grade Reading Assessment EGRA. Consultado en la Web, 3 de junio, 2010.
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Apéndice 9: Formulario para comentarios

Gracias por compartir su experiencia con el uso de las Notas de orientacion relativas a la ensefanza y el aprendizaje y el
Paquete de Recursos de la INEE. Estos comentarios informaran una actualizacion y una estrategia para la promocion de estas
herramientas.

Por favor responda tantas preguntas como sea posible y devuélvalo a la Secretaria de la INEE a teachinglearning@
ineesite.org. También puede registrar comentarios en linea en ineesite.org/feedback.

Fecha:

Nombre:
Organizacion y cargo:
Direccion:
Teléfono/fax:

Correo electronico:

1. ¢En qué momento de la respuesta educativa (emergencia aguda, crisis cronica, recuperacion temprana) empled las Notas de
orientacion relativas a la ensefianza y el aprendizaje? i Esta empleando el documento y el Paquete de Recursos juntos? De
ser asl, ;,de qué manera?

2. Enumere las maneras en que usted o su organizacion ha usado las Notas de orientacion relativas a la ensefianza y el
aprendizaje. Sea tan especifico como sea posible, e incluya las maneras (de haber alguna) en que adaptd las Notas de
orientacion a su contexto y al trabajo de su proyecto, organizacion, coordinacion, estructura, etc.

3. ¢Cuadles secciones de las Notas de orientacion o del Paquete de Recursos encontré de mayor utilidad en su trabajo? Explique
por qué fueron Utiles.

4. ;Cuales secciones no fueron Utiles o inmediatamente pertinentes para usted, su organizacion o el contexto en que trabaja?
Explique.

5. ¢Puede usted compartir alguna leccion aprendida y/o ejemplo de buena practica de su experiencia con el uso de las Notas de
orientacion para tratar asuntos de plan de estudio, instruccion, capacitacion de maestros y/o evaluacion de los resultados del
aprendizaje en su contexto?

6. Con base en su experiencia, ¢,qué informacion y/o herramientas adicionales podrian ser agregadas a las Notas de orientacion
relativas a la ensefianza y el aprendizaje y al Paquete de Recursos para facilitar la planificacion de programas de ensefanza y
aprendizaje?

7. Aporte cualquier comentario o retroalimentacion adicional acerca de las Notas de orientacion relativas a la ensefianza y el
aprendizaje y el Paquete de Recursos.
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