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INTRODUCAO AOS REQUISITOS MiNIMOS
PARA EDUCACAO: PREPARACAO, RESPOSTA E
RECONSTRUCAO

O que é a educacao em situacao de emergéncia?

A educacéo é um direito fundamental de todas as pessoas. E especialmente
critica para as dezenas de milhares de criancas e jovens afectadas por situacoes
de conflito e catastrofes, e é ainda muitas vezes perturbada significativamente
durante situacdes de emergéncia, negando aos alunos os efeitos benéficos de
uma educacao de qualidade.

A educacdo em situacdo de emergéncia inclui oportunidades de aprendizagem
para todas as idades. Engloba o desenvolvimento infantil, ensino primario,
secundario, ndo-formal, técnico, vocacional, superior e a educac¢ao de adultos.
Em situagdes de emergéncia e reconstru¢ao, uma educacao de qualidade
fornece proteccao fisica, psicossocial e cognitiva que pode manter e salvar vidas.

A educacdo em situacdo de emergéncia assegura a dignidade e a vida,
oferecendo espacos seguros para aprendizagem, onde as criancas e os jovens
que precisem de outro tipo de assisténcia podem ser identificados e apoiados.
Uma educacao de qualidade salva vidas, protegendo fisicamente dos perigos
e exploracao tipicos de um ambiente de crise. Quando um aluno se encontra
num ambiente seguro, ele ou ela tem menos probabilidade de ser explorado
sexualmente ou economicamente, de estar exposto a outros riscos, tais

como casamento precoce ou for¢ado, recrutamento para os grupos de forcas
armadas ou crime organizado. Para além disso, através da educacdo podem
ser facultadas informacao que pode salvar vidas, que reforcem os mecanismos
de sobrevivéncia e de adaptacao a situagdes limite. Exemplos deste tipo de
informacgdo incluem como evitar as minas terrestres, como se proteger dos
abusos sexuais, como evitar infeccdo com VIH e como aceder a cuidados de
saude e alimentacdo.

As oportunidades educativas também diminuem o impacto psico-social dos
conflitos e catastrofes, proporcionando um sentimento de rotina, estabilidade,
estrutura e esperanca para o futuro. Reforcando as estratégias de resolucao

de problemas e mecanismos de adaptacdo, a educacdo permite que os alunos
sejam capazes de tomar decisdes informadas sobre como sobreviver e tomar
conta deles proprios e de outros em ambientes de perigo. Pode ajudar as
pessoas a pensarem criticamente acerca de mensagens politicas ou sobre fontes
de informacao de caracter polémico.

As escolas e outros espacos de aprendizagem podem actualmente servir como
porta de acesso para o apoio essencial que vai para além do sector educativo
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e que inclui proteccéo, nutricao, agua e saneamento e servicos de saude. A
coordenacao entre os técnicos dos diferentes sectores (educacéo, proteccéo,
abrigo, agua e saneamento, salide e apoio psicossocial) é importante para criar
ambientes de aprendizagem seguros e amigaveis.

Uma educacao de qualidade contribui directamente para a estabilidade social,
econdmica e politica das sociedades. Ajuda a reduzir o risco de conflitos
violentos através do refor¢o da coesdo social e apoiando a resolucdo de conflitos
e 0s processos para a construcao da paz. No entanto, enquanto as possibilidades
para a constru¢do da paz a longo prazo aumentam significativamente se as
populagdes afectadas pelo conflito forem educadas, a educacao também
podem ter um impacto negativo na paz e estabilidade. A educacédo pode
contribuir para o conflito se reforcar as desigualdades e a injustica social,
negando o acesso a educagao a alguns alunos, ou se os curriculos ou as praticas
pedagdgicas forem tendenciosas, privilegiando, por exemplo, um grupo em
detrimento de outro(s). As instalagdes educativas podem ser um alvo durante os
conflitos e os estudantes e outros técnicos de educacao podem ser atacados no
Seu percurso para a escola e vice-versa. Uma reforma educativa bem planeada,
que possa ter inicio logo apds uma emergéncia, é necessaria para ajudar a
assegurar a proteccdo dos sistemas educativos e colocar as sociedades afectadas
pelos conflitos no caminho da paz e do desenvolvimento.

As situacdes de crise podem oferecer uma oportunidade para as autoridades
nacionais, comunidades e partes interessadas internacionais trabalharem

em conjunto rumo a transformacao social, criando sistemas e estruturas
educativas mais equitativas. Os grupos que sao muitas vezes excluidos, tais
como criancas, raparigas, adolescentes, criangcas com necessidades educativas
especiais, refugiados e deslocados internos, podem beneficiar de oportunidades
educativas. Isto pode dar bons resultados em situacdes de crise, resultando em
melhorias no acesso e na qualidade da educacéo.

As crises proporcionam oportunidade para ensinar a todos os membros da
comunidade novas competéncias e valores, por exemplo: a importancia de uma
educacao inclusiva, participacao e tolerancia, resolucao de conflitos, direitos
humanos, conservacao ambiental e prevencéo de catastrofes. E imperativo

que a educacao em situacao de emergéncia e reconstrucao seja apropriada e
relevante. Deve ensinar competéncias basicas de literacia e numeracia, assegurar
que os curriculos sao relevantes para as necessidades dos alunos e encorajar

0 pensamento critico. A educacao pode construir uma cultura de seguranca e
resiliéncia através do ensino sobre catastrofes, promovendo as escolas como
centros para a reducao do risco de catastrofes que afectem as comunidades, e
capacitando as criancgas e jovens para desempenharem o papel de lideres na
prevencdo de catastrofes.
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Como articular a educacao com a resposta humanitaria?

As comunidades tém como prioridade a educacao em tempo de crise. As
escolas e outros espacos de aprendizagem estao muitas vezes localizados
no centro das comunidades e representam oportunidades para geracoes
futuras, sendo uma esperanca para uma vida melhor. Os alunos e as suas
familias tém aspiracdes e a educacao € a chave para aumentar a capacidade
de cada pessoa poder participar activamente na vida da sua sociedade —
econdmica, social e politicamente.

Ainda recentemente, a assisténcia humanitaria consistia na provisao de
alimentos, abrigo, 4gua, saneamento e servicos de salde. A educacéo era
considerada como parte do trabalho de desenvolvimento, a longo prazo,
em vez de uma resposta necessaria a situacao de emergéncia. No entanto,
o papel que a educacdo tem demonstrado para manter e salvar vidas,
contribuiu para o reconhecimento da importancia desta drea na vida das
sociedades. Assim, a importancia da inclusdo da educacao no contexto da
resposta humanitaria é agora reconhecida e fundamental.

A educacao é uma parte integrante do planeamento e implementacao

da resposta humanitaria, que vai além da assisténcia e ajudas imediatas.
A coordenacao e a colaboragao entre os sectores da educagao e outros
sectores de emergéncia é essencial para uma resposta eficaz que incida
sobre os direitos e necessidades de todos os alunos. Isto estd reflectido no
acordo entre a associa¢ao Esfera - INEE e o Grupo de Educacéo (Education
Cluster) da Comissao Permanente Inter-agéncias (Inter-Agency Standing
Committee - IASC (sigla em inglés), ver seccao sobre ligagOes estratégicas
nas paginas 20-21).

A resposta humanitdria é descrita como um continuum envolvendo a
preparacao de catastrofes antes de uma situacdo de crise e a resposta a
uma emergéncia, estendendo-se para o periodo de reconstrucao pds-crise.
Em situagdes de instabilidade crénica, este desenvolvimento linear ndo
corresponde a realidade. No entanto, pode oferecer uma referéncia util para
a analise e planeamento.

O que sao os Requisitos Minimos?

O manual dos Requisitos Minimos da rede INEE contém 19 requisitos,

cada um incluindo ac¢des chave e notas de orientacao. O manual

pretende melhorar a qualidade da preparacao das respostas educativas, a
recupera¢ao, aumentar o acesso a oportunidades de aprendizagem seguras
e relevantes e assegurar a responsabilidade de quem proporciona estes
servigos.
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A INEE facilitou um processo de consultoria que envolveu autoridades
nacionais, técnicos, politicos, tedricos e outros educadores de todo o mundo
no desenvolvimento deste manual em 2004 e na sua actualizacdo em 2010
(ver abaixo para mais detalhes). O guia do manual dos Requisitos Minimos
da INEE esta concebido para ser usado em resposta a situacdes de crise num
vasto leque de situagdes, incluindo catastrofes naturais, conflitos, situacdes
de conflito lento e rapido e situacdes de emergéncia em ambientes rurais e
urbanos.

O foco deste manual é assegurar uma resposta humanitaria coordenada

e de qualidade, indo ao encontro dos direitos e necessidades das
populagdes afectadas pela crise através de processos que salvaguardem a
sua dignidade. E também importante coordenar a ajuda humanitaria e de
desenvolvimento no sector da educacao. Particularmente em contextos
afectados pela crise, periodos de estabilidade podem ser interrompidos
por instabilidade de conflitos e crises humanitdrias. Nestas situagdes, as
organizagdes humanitarias e de desenvolvimento actuam simultaneamente
no apoio a educacado. A coordenacao entre as partes interessadas é crucial
para apoiar a educacdo de forma eficaz, incluindo o periodo de transicao
da ajuda humanitaria para o periodo de assisténcia ao desenvolvimento. O
manual fornece directrizes ao leitor acerca de como preparar e responder a
uma situagao de emergéncia aguda, de forma a reduzir os riscos, melhorar
a preparacdo para o futuro e construir uma fundacéo sélida para uma
educacao de qualidade. Isto contribui para a construgao de sistemas
educativos mais fortes nas fases de reconstrucao e desenvolvimento.

Como foram desenvolvidos os Requisitos Minimos da Rede

INEE?

Em 2003-2004, os Requisitos Minimos foram desenvolvidos e acordados

através de um processo de metodologia participativa que envolveu

consultorias locais, nacionais e regionais através do servidor da Rede

INEE e de um processo de revisao a pares. O processo de consultoria foi

intenso e reflectiu os principios orientadores da rede INEE de colaboracéo,

transparéncia, relacdo entre o custo e a eficicia e processos de tomada de

decisdo. Mais de 2250 individuos de mais de 50 paises contribuiram para

o desenvolvimento da primeira edicdo dos Requisitos Minimos da Rede

INEE. Em 2009-2010, baseado na avaliagdao dos resultados e recomendacgdes

recebidas dos utilizadores do manual, a rede comecou um processo de

actualizacdo para assegurar que o manual:

e reflecte os desenvolvimentos recentes na area da educagao em situacao
de emergéncia;

e incorpora as experiéncias e boas praticas das pessoas que usam o
manual e adaptam os requisitos ao seu contexto;

e ¢ de utilizacdo mais facil do que a edicdo do manual anterior, de 2004.
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A actualizacdo de 2010 foi elaborada com base num processo de consultoria
original e na forte relacdo da Rede INEE com e educacdo, os profissionais
das areas humanitdrias, do desenvolvimento e politica. O processo

incluiu etapas chave, que envolveram mais de 1000 pessoas de todo o
mundo, incluindo a analise de feedback do manual, consultoria online,
fortalecimento de questdes transversais através de grupos de peritos em
consultorias, consolidacao de cada dominio dos requisitos, revisao de pares,
e uma revisdo online feita pelos membros da Rede INEE através da sua lista
de servidores.

Uma referéncia para assegurar o direito a uma vida com
dignidade

A lei referente aos direitos humanos e aos refugiados constitui um corpo
internacional de tratados e requisitos normativos que garantem e regulam
os direitos humanos em tempo de paz e também durante as crises causadas
por conflitos e catastrofes. Os Requisitos Minimos derivam dos direitos
humanos e especificamente do direito a educacdo, como estad expresso nos
documentos que se referem aos direitos humanos.

Em 1990 a Declaracao de Jomtien, o Férum Mundial para promover a
Educagao Para Todos, de 2000 e os Objectivos de Desenvolvimento do
Milénio, embora ndo legalmente ligados entre si, reafirmaram e nalguns
casos desenvolveram a questao do direito a educacao. Estas declaragoes
dao especial atencao a educagao em situagao de crise, incluindo as crises
que tém como consequéncia, o deslocamento das populacdes, tais como
os refugiados, e pessoas internamente deslocadas. Reforcam a educacao
de infancia, o acesso a programas de aprendizagem para todos os jovens e
adultos, e o reforco da qualidade dos programas educativos existentes.

Os Requisitos Minimos da Rede INEE também derivam da Carta Humanitaria
do Projecto Esfera. Este projecto é baseado nos principios da lei humanitaria
internacional, lei internacional dos direitos humanos, lei dos refugiados e no
Coédigo de Conduta para a Cruz Vermelha Internacional, no Movimento do
Crescente Vermelho, e nas Organizacdes Nao Governamentais de Assisténcia
a Catastrofes. A Carta Humanitdria expressa a crenca de que todas as
pessoas afectadas por uma catastrofe e conflitos armados tém o direito

de receber assisténcia e proteccdo para garantir as condi¢des bdsicas para
uma vida com dignidade e seguranca. O quadro aponta responsabilidades
legais de estados e aconselha os partidos politicos a garantirem o direito a
proteccao e assisténcia. Quando as autoridades relevantes nao sdo capazes
ou nao querem cumprir as suas responsabilidades, sdo obrigadas a permitir
que as organizacdes humanitdrias fornecam proteccdo e assisténcia (ver
www.sphereproject.org).

Introducao
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Instrumentos Legais Internacionais que constituem a base dos
Requisitos Minimos da Rede INEE
Declaragao Universal dos Direitos Humanos (1948) (Artigos 2, 26)
43 Convencao de Genebra (1949) (Artigos 3, 24, 50) e Protocolo Adicional Il (1977) (Artigo 4.3 (a))
Convengao sobre o Estatuto dos Refugiados (1951) (Artigos 3, 22)
Convénio Internacional sobre os Direitos Civicos e Politicos (1966) Artigo 2)
Convénio Internacional sobre Direitos Econémicos, Sociais e Culturais (1966) (Artigos 2, 13,14)

Convencdo sobre a Eliminacao de todas as Formas de Discriminagdo contra as mulheres (1979)
(Artigo 10)

Convencdo sobre os Direitos da Criana (1989) (Artigos 2, 22, 28, 29, 30, 38, 39)
Estatuto de Roma do Tribunal Criminal Internacional (1998) (Artigo 8 (2) (b) (ix) e 8 (2) (e) (iv))
Principios Orientadores sobre Deslocacdo Interna (1998) (Pardgrafo 23)

Convencao sobre os direitos das Pessoas com Necessidades Especiais (2006) (Artigo 24)

O direito a educacao existe em situacao de emergéncia?
Sim. Os Direitos Humanos séo universais e aplicam-se mesmo em situacoes
de emergéncia. O direito a educacdo é simultaneamente um direito humano
e um direito que capacita as pessoas. A educacao fornece as competéncias
necessdrias para que as pessoas possam desenvolver ao maximo o seu
potencial e para o exercicio de outros direitos, tais como o direito a vida e

a saude. Por exemplo, se uma pessoa for capaz de ler avisos de seguranca
sobre minas terrestres, ele ou ela sabera como evitar um campo com minas.
A literacia basica também apoia o direito a saude. Permite que as pessoas
sejam capazes de ler as instru¢des das receitas médicas e seguir a dosagem
correcta que estd escrita nos medicamentos.

Proporcionar uma educacao de qualidade para todos é a responsabilidade
principal das autoridades nacionais, que a delegam nos ministros da
educacao das autoridades educativas locais. Em situacao de emergéncia,
outras partes interessadas — organizagdes multilaterais como as Nagoes
Unidas (NU), ONGs nacionais e internacionais e organiza¢des baseadas na
comunidade - também desenvolvem actividades educativas. Nos contextos
onde as autoridades locais relevantes e as autoridades nacionais ndo sao
capazes ou nao estao dispostas a cumprir as suas obrigagdes, estes actores
assumem a responsabilidade pela educacao. O Manual dos Requisitos
Minimos da Rede INEE fornece uma base conceptual de trabalho para boas
praticas, para todas as partes interessadas, de forma a atingir uma educacéao
de qualidade.
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“Uma Educacao de Qualidade” é a educacao disponivel, aceitavel e
adaptavel. Os Requisitos Minimos da Rede INEE tém por base a linguagem
e o espirito das leis dos direitos humanos para a planificacdo da educacao.
Ajudam a atingir uma educacao de qualidade dando vida aos principios de
participacao, responsabilidade, ndo-discriminacédo e proteccao legal.

COMO USAR O MANUAL DOS REQUISITOS MiNIMOS INEE

Qual é o conteuiido deste manual?
Os Requisitos Minimos estao organizados em cinco dominios:

Requisitos Bdsicos: Estes requisitos forem revistos e alargados para incluir a
coordenagao, bem como a participacdo comunitdria e a analise. Devem ser
aplicados transversalmente em todos os outros dominios para promover
uma resposta holistica, de qualidade. Estes requisitos dao particular atencdo
a necessidade de haver um bom diagndstico em todas as fases do ciclo do
projecto, de forma a compreender melhor o contexto e a aplicar de forma
mais adequada os dominios que se seguem.

Acesso e Ensino e
Ambiente de Aprendizagem
Aprendizagem

Professores e Politica
Outros Técnicos Educativa
de Educacao
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Acesso e Ambiente de Aprendizagem: os requisitos deste dominio tém como
foco no acesso a oportunidades de aprendizagem seguras e relevantes.
Reforcam as ligagdes criticas com os outros sectores como a saude, dgua

e saneamento, nutricdo e abrigo, para ajudar a melhorar a seguranca e o
beme-estar fisico, cognitivo e psicolégico.

Ensino e Aprendizagem: estes requisitos incidem sobre os elementos
criticos que promovem um processo de ensino-aprendizagem eficaz,
incluindo curriculos, formacao, desenvolvimento profissional e apoio,
processos de instrucao e aprendizagem, e avaliacao dos resultados da
aprendizagem.

Professores e Outros Técnicos de Educagdo: os requisitos deste dominio
abrangem a administracdo e gestao dos recursos humanos no campo
da educacado. Isto inclui recrutamento e seleccdo, condi¢des de servico,
supervisao e apoio.

Politica Educativa: os requisitos deste dominio incidem sobre a politica,
formulacao e accao, planeamento e implementacéao.

Cada seccao do manual descreve um dominio especifico do trabalho em
educacdo. Contudo, cada requisito intersecta outros do manual. Sempre
que adequado, as notas de orientacao identificam ligacées importantes
com outros requisitos relevantes ou outras notas de orientacao de outros
dominios, para fornecer uma visualizagao abrangente de uma educacéo
de qualidade.

O que ha de novo na edicao de 2010 do manual dos

Requisitos Minimos?

Aqueles que estdo familiarizados com a edi¢do de 2004 irdo reconhecer

grande parte do contetido da presente edicao. As melhorias incluem:

e fortalecimento do contexto de analise e questdes chave: protecgao,
apoio psicossocial, mitigacao de conflitos, reducdo do risco de
catastrofes, desenvolvimento infantil, questdes relacionadas com
0 género, VIH/SIDA, direitos humanos, educacao inclusiva, ligagdes
intersectoriais, (saude: 4gua e saneamento, promocéao de higiene,
abrigo, alimentacao e nutricdo) e juventude. Para consultar ferramentas
de auxilio na implementacao destas questdes chave, visite o site da
INEE: www.ineesite.org/toolkit ;

e ainclusdo de ac¢des-chave, em vez de indicadores-chave que
necessitam de ser tidas em conta de forma a ir ao encontro dos
requisitos (ver caixa na pagina 14);
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e alteracdo na designacdo do primeiro dominio de “Requisitos Comuns
aTodas as Categorias” para “Requisitos Basicos”, para reflectir a
necessidade de utilizar estes requisitos como base para todo o
trabalho de educacéo. Para além disso, dada a necessidade de haver
uma coordenacdo em todo o trabalho realizado, o requisito sobre a
Coordenacao foi incluido no dominio da Politica Educativa.

Andlise do Contexto

A populacdo afectada tem de ser o centro da resposta humanitaria e

estd também no centro da actualizacao dos Requisitos Minimos da INEE.
Os desastres e conflitos tém diferentes impactos nas pessoas, devido as
desigualdades no controlo sobre recursos e poder. A vulnerabilidade é
uma caracteristica ou circunstancia que torna as pessoas mais susceptiveis
aos efeitos prejudiciais de uma catastrofe ou conflito. Os contextos social,
geracional, fisico, ecoldgico, cultural, geografico, econémico e politico
nos quais as pessoas vivem, desempenha um papel importante na
determinacao da vulnerabilidade. Dependendo do contexto, os grupos
vulneraveis podem incluir mulheres, pessoas com deficiéncia, criancas,
raparigas, criangas associadas as forcas e grupos armados, e pessoas
afectadas pelo virus da VIH. A capacidade é uma combinacéo de forcas,
atributos e recursos disponiveis no individuo, comunidade, sociedade ou
organizagao que pode ser usada para atingir os objectivos acordados.

De forma a compreender como um contexto influencia a vulnerabilidade e
a capacidade, as partes interessadas na educacdo necessitam considerar a
sobreposicdo e alteracao das vulnerabilidades e capacidades na sua analise
do contexto local. Em alguns contextos, as pessoas podem tornar-se mais
vulneraveis como resultado da sua etnicidade, classe ou casta, deslocacao,
ou afiliacdes religiosas ou politicas. Estes elementos podem afectar o
acesso aos servicos de educacao de qualidade. Por esta razdo, uma analise
exaustiva das necessidades das pessoas, vulnerabilidades e capacidades em
cada contexto é essencial para uma resposta humanitaria efectiva e eficaz.
Os Requisitos Basicos incluem orientacdo na analise do contexto.

Para reduzir a vulnerabilidade das pessoas numa crise é essencial
reconhecer a sua resisténcia e capacidade e ter essa referéncia como ponto
de partida. Compreender e apoiar as respostas locais e capacitar os actores
locais sdo prioridades absolutas. Através do refor¢o da andlise do contexto
nos Requisitos Basicos e veiculando questdes essenciais, o manual de 2010
fornece uma base conceptual de referéncia, que permite resolver de forma
detalhada as questdes associadas ao contexto, vulnerabilidade e capacidade
na preparacao da educacao, resposta e reconstrucao.
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Qual é a diferenca entre requisito, ac¢oes-chave e notas de
orientacao?

(ada requisito seque 0 mesmo formato. Primeiro sao definidos os requisitos
minimos. Estes partem do principio de que as populagdes afectadas pela catastrofe
ou conflito tém o direito a uma vida com dignidade e a uma educacao sequra,
relevante e de qualidade. Assim, os requisitos sao de natureza qualitativa e foram
pensados para serem universais e aplicaveis a qualquer contexto.

Aos requisitos seque-se uma série de ac¢des-chave que sugerem formas de atingir
0s requisitos. Algumas ac¢des podem nao ser aplicadas em todos os contextos;
devem ser adaptadas ao contexto especifico. O técnico pode aconselhar ac¢des
alternativas para que o requisito possa ser atingido.

Finalmente, as notas de orientagao. Estas cobrem pontos especificos de boas
praticas a considerar quando se aplicam os requisitos minimos e adaptam as ac¢des-
chave em diferentes situacdes. Estas notas oferecem conselhos sobre questdes
prioritdrias e de como resolver dificuldades préticas, a0 mesmo tempo que fornecem
ainformacdo de base e definem conceitos importantes.

Quem deve utilizar os Requisitos Minimos?

Todas as partes interessadas na preparacao da educacado em situacao

de emergéncia, resposta e reconstrucao, incluindo reducéo do risco de
catastrofes, mitigacao de conflitos, devem usar e promover estes requisitos
minimos, accdes-chave, e notas de orientacgao. Estes elementos fornecem
uma base de referéncia para o conhecimento técnico e boas praticas para
garantir o acesso a uma educacao segura e de qualidade e para unir as partes
interessadas a um nivel nacional e global. As partes interessadas incluem:

Autoridades educativas a nivel nacional e local;

Agéncias das Nacdes Unidas;

Agencias Doadoras bilaterais e multilaterais;

ONGs e organizacdes comunitdrias, incluindo associa¢cdes de pais;
Professores, outros técnicos de educacao e unides de professores;
Comités de coordenacéo do sector da Educacao e Agrupamentos Educativos;
Consultores de Educacao;

Investigadores e académicos;

Defensores dos direitos humanos e de questdes humanitarias.

Como adaptar os Requisitos Minimos ao meu contexto local?
Existe inevitavelmente uma tensao entre os requisitos universais, baseados
nos direitos humanos, e a capacidade de os aplicar na prética. Os requisitos
definem os objectivos para o acesso a uma educacao de qualidade em termos
universais, enquanto as ac¢oes-chave representam etapas especificas que sao
necessarias para satisfazer cada requisito.
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Uma vez que cada contexto é diferente, as accdes-chave do manual devem
ser adaptadas a especificidade de cada situacéo local. Por exemplo, a
accdo-chave sobre o racio professor aluno refere que “devem ser recrutados
professores suficientes para garantir um racio apropriado professor-aluno. (ver
Requisito 1- Professores e Outros Técnicos de Educacao, nota de orientacdo 5,
na pagina 104). Esta accao-chave tem de ser contextualizada determinando,
em consultoria com as partes interessadas relevantes, o racio professor-aluno,
que é localmente aceitavel. Enquanto 60 alunos por professor pode parecer
um racio aceitavel no estado agudo de uma situacdo de emergéncia, pode
esperar-se que este nimero melhore para 30 ou 40 alunos por professor
numa situacgao de crise crénica ou num contexto de reconstrucao. O contexto,
incluindo os recursos disponiveis, e a etapa de emergéncia devem ser
considerados ao determinar as ac¢des-chave aceitaveis localmente.

Idealmente o processo de contextualizagao deve ocorrer antes de uma
situacao de emergéncia, como parte do plano de contingéncia de
planeamento e preparacao da educagao nacional. A experiéncia dos
utilizadores dos Requisitos Minimos da Rede INEE tem mostrado que a
contextualizagdo é mais eficaz quando realizada através de um exercicio
participativo e colaborativo. O comité de coordenagao do sector da educagao
ou um agrupamento educativo podem desenvolver um férum ideal no qual
se podem desenvolver acgoes localmente relevantes, concretas, e exequiveis
para atingir os requisitos (para orientacao e contextualizacao dos Requisitos
Minimos da Rede INEE consulte o site: www.ineesite.org/toolkit).

Em alguns momentos, certos factores locais podem tornar os requisitos
minimos e ac¢des-chave inatingiveis a curto prazo. Quando isto acontece,

é essencial reflectir e compreender o desfasamento ente os requisitos e as
acgdes chave listadas no manual e a realidade do contexto local. Os desafios
devem ser examinados e as estratégias identificadas de forma a atingir os
requisitos. As estratégias do programa e politicas podem ser desenvolvidas e
pode ser feita advocacia para reduzir esse desfasamento.

Os Requisitos Minimos da Rede INEE foram desenvolvidos para melhorar o
modo como a accao humanitaria é responsabilizada perante os direitos da
educacao e as necessidades da populacao afectada por uma catastrofe. O
objectivo é marcar uma diferenca significativa nas vidas das pessoas afectadas
por uma crise. Nenhum manual, por si s6, pode fazer este trabalho

- apenas vocé. A INEE agradece o seu feedback sobre a edicdo de 2010 dos
Requisitos Minimos, que serd muito Util para uma revisao futura. Por favor
utilize o formulario de apreciacdo na parte final do manual ou o site:
www.ineesite.org/feedback.
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Ferramentas que ajudam a implementar e a institucionalizar os
Requisitos Minimos da Rede INEE

0Os Materiais que apoiam a aplicacdo e institucionalizacao dos Requisitos Minimos estao
disponiveis no site www.ineesite.org/standards.

Traducdes dos Requisitos Minimos da INEE:
www.ineesite.org/translation

Aedicdo de 2004 do manual sobre os Requisitos Minimos esta actualmente traduzida em
23 linguas. A presente edicdo serd traduzida em Arabe, Francés, Espanhol, Portugués e
outras linguas.

Kit de ferramentas da INEE:
www.ineesite.org/toolkit

0 kit de ferramentas da INEE contém o manual dos Requisitos Minimos, materiais de
formagdo e promogao (incluindo todas as tradugdes), bem como ferramentas praticas
para adaptar os indicadores ao cendrio local, de modo a concretizar estes requisitos. Estas
ferramentas estao ligadas a cada dominio que consta do manual, bem como as questdes
chave veiculadas no mesmo. 0 kit contém uma vasta gama de ferramentas que tém

sido desenvolvidas para complementar e apoiar o Manual dos Requisitos Minimos: por
exemplo, Notas de Orientagao sobre a Construcdo Sequra das Escolas, Notas de Orientacao
sobre a Compensacdo dos Professores, Notas de Orientagdo sobre Ensino e Aprendizagem,
Guia de Bolso para uma Educacdo Inclusiva e Guia de Bolso para Igualdade de Género.

Ferramenta de Referéncia para os Requisitos Minimos:
www.ineeesite.org/MSreferencetool

Esta ferramenta constitui um guia de referéncia rapida, sob a forma de um panfleto
“indestrutivel’, que lista todos os requisitos, acges- chave e notas de orientagao num
formato de facil leitura.

Lista de Verificacao da Institucionalizacao dos Requisitos Minimos da INEE
www.ineesite.org/institutionalisation

Desenvolvida para atingir as necessidades especificas dos diferentes tipos de organizacdes
(Agéncias das Nagdes Unidas, governos, doadores, sectores de coordenacdo de educagao
e esferas de educacdo), esta lista articula uma variedade de accdes que as organizagdes
podem levar a cabo para integrar os requisitos minimos internamente e no trabalho
bilateral e multilateral.
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Como utilizar os Requisitos Minimos da INEE?

Utilize sempre os Requisitos Basicos quando aplicar os requisitos nos outros
dominios: Acesso e Ambiente de Aprendizagem, Ensino e Aprendizagem, Professores
e Outros Técnicos de Educacao e Politica Educativa. Leia também a breve introducao
de cada dominio dos requisitos, que estabelece as questdes mais relevantes do
mesmo. Podera encontrar no site da INEE ferramentas técnicas de boas praticas para
ajudar a implementar os requisitos-kit de ferramentas: www.ineesite.org/toolkit.

O manual dos Requisitos Minimos da Rede INEE é concebido para ser
utilizado durante a resposta humanitaria para planeamento, implementacao,
monitorizacao e avaliacao (ver exemplo 1 na péagina 18). Sera usado mais
eficazmente se as partes interessadas na educacao estiverem ja familiarizadas
com o manual e tiverem recebido formacao sobre o mesmo antes de o utilizar
durante uma situacdo aguda de emergéncia (ver exemplo 2 na pagina 18 e
19). O manual esta disponivel como uma ajuda na formacéo e capacitacéo.
Pode também ser utilizado como uma ferramenta de advocacia aquando

da negociacao do espaco humanitério e disponibilizacdo de recursos (ver
exemplo 3 na pagina 19). O manual é Gtil para preparacédo de catastrofes,
contingéncia, planeamento e para o sector de coordenacéo.

CONSEGUIMOS ATINGIR OS REQUISITOS MiNIMOS DA
REDE INEE

Desde o seu langamento em 2004, o manual dos Requisitos Minimos da Rede
INEE tem provado ser uma ferramenta eficaz em mais de 80 paises para a
promocao de uma educacao de qualidade, desde o inicio de uma emergéncia
até a reconstrucao. Os requisitos fornecem uma base de trabalho e facilitam
o desenvolvimento de objectivos partilhados entre as diferentes partes
interessadas, incluindo membros de governos, comunidades e agéncias
internacionais. Os utilizadores dos Requisitos Minimos da Rede INEE tém
referido que o manual ajuda a:

e assegurar que as comunidades sdo envolvidas de forma significativa na

concepgao e implementacao dos programas educativos em situacao de

emergéncia e reconstrucao;

melhorar a coordenacao da avaliacao e a resposta educativa;

reforcar os sistemas educativos nacionais;

contribuir para uma melhor prestagao de servicos;

monitorizar e avaliar o trabalho educativo através da reconstrucao e

desenvolvimento;

e reforcar a capacidade para aumentar o conhecimento e as competéncias,
contribuindo, assim, para a implementacao de programas educativos de
elevada qualidade;

e orientar o investimento de doadores no sector da educacao.
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Os Requisitos Minimos da Rede INEE também servem como uma ferramenta
chave de responsabilizacdo para os técnicos de educacdo. As agéncias de
doadores tém vindo a utilizar cada vez mais estes requisitos como uma base
de trabalho de qualidade e responsabilidade nos projectos educativos que
apoiam.

As situagdes que a seguir se descrevem constituem exemplos de como os

requisitos podem ser utilizados e aplicados em contextos especificos:

1. Reabilita¢do de escolas no Iraque: A seguir as lutas que levaram a fuga
das familias das suas casas, os Requisitos Minimos da Rede INEE foram
utilizados como base para a reconstrucao de cinco escolas publicas
na cidade de Fallujah. Em 2007, estudantes, pais e professores, ambos
retornados, e pessoas que permaneceram em Fallujah, fizeram parte de
grupos de discussao para identificar areas prioritarias nos programas de
reabilitacdo das escolas. Partindo da orientacao dos requisitos referentes
aos dominios da Participacao Comunitaria e Acesso ao Ambiente de
Aprendizagem, as questdes relacionadas com a 4gua e saneamento
e preparacgao das salas de agua foram as prioridades definidas, tendo
sido formado um Comité de Educacao Comunitaria (CEC). De modo a
garantir a participagcao das mulheres no CEC, as funcionarias do projecto
encontraram-se com maes e jovens raparigas nas suas casas para
identificar as razOes para as baixas inscricoes das raparigas nas escolas.
Preocupacoes acerca da seguranca das raparigas foram resolvidas ao
acordar que as jovens estudantes iriam comecar a ir juntas para a escola
ou sob escolta. Os constrangimentos, duvidas ou dificuldades em aceitar
os professores solteiros nas escolas levaram a CEC a trabalhar com a
administracao escolar no sentido de aumentar a transparéncia dos
processos de recrutamento. Isto assegurou as familias que os professores
eram de confianca e agiam com responsabilidade com os seus filhos,
contribuindo para o aumento das inscri¢des.

2. Coordenacgdo entre as agéncias no pés Tsunami no Oceano Pacifico: a
Indonésia foi palco da maior perda de vidas humanas e danos materiais
no terramoto e tsunami de Dezembro de 2004. Na provincia de Aceh,
mais de 44 000 estudantes e 2500 professores e outros técnicos de
educacao morreram, e 150 000 estudantes perderam o acesso a
instalacdes educativas adequadas. Em resposta a esta situacao, os
Requisitos Minimos da Rede INEE foram amplamente aceites como
uma ferramenta relevante de design e implementacao, permitindo
um maior nivel de coordenacado e uma melhoria na pratica durante a
fase de emergéncia. Usando os Requisitos Minimos da Coordenacao,
as autoridades locais e agéncias internacionais formaram um Comité
de Coordenacéo de Educacao, que se encontrou regularmente em
Banda Aceh. Um grupo de trabalho sobre os Requisitos Minimos que
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envolveu varias agéncias formou os funciondrios das diferentes agéncias
em como utilizar os requisitos minimos, partilhou experiéncias e boas
praticas. O manual foi traduzido em Indonésio Bahasa e usado pelo
Ministério da Educacao da Provincia de Aceh. Uma das licdes chave foi
ter-se aprendido acerca da importancia de manter a continuidade dos
funcionarios a fim de manter o ritmo da coordenacdo numa situacdo de
emergéncia aguda. A inclusao sistematica da formacao sobre Requisitos
Minimos da Rede INEE na orientacdo de novo pessoal tem tido um
impacto significativo na melhoria da coordenacao em contextos de
emergéncia.

3. Reforgar a politica dos doadores: A Noruega é um dos cinco doadores
que assumem a educagao como parte da sua politica humanitaria, e
tem sido um grande apoiante da INEE e dos Requisitos Minimos. Em
2007 o Ministério dos Negdcios Estrangeiros Noruegués (MFA) criou
uma Equipa de Educacao de Emergéncia, que assume o compromisso
de garantir uma maior consciencializacao, aplicagao pratica e uma
utilizagao sistematica dos Requisitos Minimos da Rede INEE pela
Agéncia Norueguesa para o Desenvolvimento (NORAD), os Ministérios
dos Negdcios Estrangeiros e os seus parceiros. A Equipa de Educacgao
de Emergéncia aconselha o Ministério e a NORAD nas distribuicoes
de empréstimos para a educacao e partilha de informacao relevante
dos Boletins da INEE com os colegas interessados. Recomenda que as
organizacoes que se candidatam a apoios financeiros da NORAD devem
descrever a sua utilizacdo dos Requisitos Minimos. Estes foram incluidos
nos termos de referéncia de uma missao conjunta anual de doadores
ao Sul do Sudao em 2008, que incluiu a UNICEF, o Banco Mundial e a
Unido Europeia. A NORAD promoveu a utilizagao e institucionalizagao
dos Requisitos Minimos pelas organizacdes de parceiros doadores
e o Ministério da Educac¢ao do Sul do Sudao, que é responsavel
pela reconstrucao do sector educativo. A NORAD tem sido apoiada
na sua institucionalizacdo dos Requisitos Minimos pelas principais
ONGs norueguesas que sao membros da INEE. A Equipa de Educacgao
de Emergéncia, por sua vez, encoraja outras ONGs Norueguesas e
instituicoes de investigacao a adoptarem e referirem os requisitos nos
seus programas de desenvolvimento. O apoio do Governo da Noruega
a INEE e a sua aplicacdo dos Requisitos Minimos reflecte a sua lideranca
nas discussoes globais e debates sobre educagao em particular nas
tematicas associadas aos professores, questoes relacionadas com o
género e emergéncias.

Para outros exemplos de aplicacdo e impacto dos Requisitos Minimos da
Rede INEE no mundo consulte: www.ineesite.org/MScasestudies.
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LIGACOES ESTRATEGIAS

Quais sao as ligacoes entre os Requisitos Minimos da INEE
e os Requisitos Minimos do Projecto Esfera para a Ac¢ao
Humanitaria?

A Carta Humanitaria do Projecto Esfera e os Requisitos Minimos sobre

a resposta a catastrofes que foram lancados em 1997 por um grupo de
Organizagdes Humanitarias, Cruz Vermelha e o movimento do Crescente
Vermelho, explicam que as pessoas afectadas pelas catastrofes tém o
direito de ter expectativas sobre a assisténcia humanitaria. O Manual Esfera
inclui a Carta Humanitaria e os requisitos minimos para os sectores do
abastecimento de agua, saneamento e promogao da higiene; seguranca
alimentar e nutricao; abrigo, restabelecimento e itens nao alimentares e
accao na saude.

Os Requisitos Minimos da INEE reflectem os principios do Projecto Esfera:
todos os passos possiveis devem ser tomados para aliviar o sofrimento
humano que surge com uma calamidade e conflito, e que as pessoas
afectadas pela catéstrofe tém direito a uma vida com dignidade. Em
Outubro de 2008, o Projecto Esfera e a INEE assinaram um Acordo de
Parceria segundo o qual o Projecto Esfera reconhece a qualidade dos
Requisitos Minimos e do vasto processo consultivo que conduziu ao

seu desenvolvimento. Assim sendo, o Projecto Esfera recomenda que os
Requisitos Minimos sejam utilizados para acompanhar e complementar a
Carta Humanitaria e os Requisitos Minimos em intervencdes de resposta

a catastrofes. O Acordo reforca a importancia de assegurar que as ligacdes
inter-sectoriais entre a educacdo e os sectores representados no Projecto
Esfera devem ser efectuadas com o despoletar de uma emergéncia. Isto
tem o objectivo de melhorar a qualidade da assisténcia dada as pessoas
afectadas pela crise e melhorar a responsabilizacdo do sistema humanitario
na preparacao e resposta a uma catastrofe.

Ao longo desta versao dos Requisitos Minimos da INEE, serdo encontradas
referéncias as orientacdes correspondentes do Manual do Projecto Esfera.
Do mesmo modo, as orientagdes sobre a educagao foram integradas na
edicdo de 2011 do Manual Esfera. A utilizacdo dos Requisitos Minimos
para acompanhar o Manual do Projecto Esfera ird ajudar a assegurar

que as ligagdes entre os sectores sao estabelecidas ao longo dos vérios
departamentos de avaliacao das necessidades, seguido de planeamento
conjunto e uma resposta holistica.

Para mais informacdo sobre a Carta Humanitaria e os Requisitos Minimos
sobre Catastrofes consulte o site: www.sphereproject.org.
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Quais sao as ligacoes entre os Requisitos Minimos da INEE e

a Comissao Permanente de Inter-Agéncias (IASC)?

O Grupo de Educacao, liderado globalmente pela UNICEF e Save the

Children, representa um compromisso para a previsibilidade, preparacao

e resposta no campo da educacao em situacao de emergéncia. Quando

opera, a IASC actua como um mecanismo chave de coordenacdo para

apoiar os estados a determinar as suas necessidades educativas em
situagcoes de emergéncia e responder de forma conjunta e coordenada. Os

Requisitos Minimos da INEE sdo uma ferramenta fundamental, utilizada

pelo Agrupamento Educativo, servindo de base para garantir uma

resposta educativa de qualidade. O Agrupamento Educativo Global e os

Agrupamentos Educativos sediados nos paises utilizam os requisitos para:

e melhorar a qualidade da coordenacao do agrupamento e facilitar
o didlogo entre as agéncias e o desenvolvimento de objectivos
partilhados;

e melhorar o planeamento e implementacao da preparacao e reducao do
risco e resposta, através de avaliagdes conjuntas das necessidades e das
respectivas monitorizagdes e avaliagdes;

e formar os funcionarios e parceiros e apoiar os esforcos na capacitagao;

e enquadrar o desenvolvimento de apelos a financiamento;

e promover o didlogo entre as agéncias e a advocacia entre os membros
do agrupamento, doadores e outros sectores.

Para mais informacdo consulte o site
http://oneresponse.info/GlobalClusters/Education.
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Questoes Frequentes sobre os Requisitos Minimos da INEE

Como asseguramos que os Requisitos Minimos da Rede INEE reforcam os
requisitos para a educacao existentes e criados pelos governos?

Muitos ministérios da educacao desenvolveram requisitos nacionais para a educagao. A
INEE reconhece e apoia o papel das autoridades nacionais para definir as leis e politicas
educativas e para assegurar aimplementacao dos servicos basicos de educaao para todas
as criangas que vivem no pais, incluindo refugiados, pessoas internamente deslocadas e
membros de grupos minoritérios. Em situagdes onde hd requisitos nacionais, as diferencas
de abrangéncia, intencdo e contedido entre esses requisitos e 0s Requisitos Minimos da
INEE devem ser analisadas. A experiéncia tem mostrado que os Requisitos da INEE sao
geralmente compativeis com os requisitos nacionais estabelecidos para a educagao.

S&o usados como uma ferramenta Util para complementar, reforcar, ajudar a atingir

05 requisitos nacionais. Fornecem estratégias para a sua implementacdo e directrizes
especificas em situagdes de emergéncia que, por vezes, nao sao exploradas pelas
estratégias ou politicas nacionais.

0s Requisitos Minimos da Rede INEE sao requisitos que estabelecem metas
elevadas - porque se chamam “minimos”?

Como os Requisitos Minimos sao baseados no direito a educacao bdsica, como codificado
em muitos instrumentos legais e acordos internacionais, a orientacdo do manual ndo pode
ser estabelecida abaixo destes direitos. Estes requisitos podem parecer ambiciosos porque
descrevem os direitos humanos acordados internacionalmente, hem como boas praticas,
mas também definem os requisitos minimos para uma educacdo de qualidade e dignidade
humana.

Existem formas de usar os Requisitos Minimos da Rede INEE quando os recursos
financeiros e educacionais sao limitados?

Em contextos onde existem recursos limitados, os Requisitos Minimos da Rede INEE
podem apresentar trés utilidades. Primeiro, muitos aspectos dos requisitos definem

boas praticas, sem requerer gastos elevados. Por exemplo, os requisitos referentes a
Participacdo Comunitaria nao requerem grandes custos adicionais, mas a sua aplicacao
pode melhorar a qualidade do trabalho humanitério educativo. Isto ajuda a poupar
tempo a longo prazo e pode contribuir para efeitos positivos mais duradouros. Sequndo,
0s Requisitos Minimos da Rede INEE podem ser usados para advocacia, defendendo um
investimento mais eficaz para a educagao em situacdo de emergéncia e reconstrucao.
Terceiro, usar os Requisitos Minimos da Rede INEE garante que as autoridades educativas e
outras organizagoes tomem boas decisoes no inicio de uma resposta e evitem os custos de
ter que melhorar um programa ou sistema com falhas na sua concepgao.
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Este capitulo descreve os requisitos:

e Participacao Comunitdria: participagao e recursos;

e Coordenacao;

e Andlise: Diagnostico, Estratégia de Resposta, Monitorizacdo e Avaliacdo.

Os requisitos aqui descritos sdo cruciais para uma resposta educativa eficaz.
Constituem a base para a aplicagao dos requisitos nas areas de Acesso e
Ambiente de Aprendizagem, Ensino e Aprendizagem, Professores e outros
Técnicos de Educacao e Politica Educativa.

Uma resposta educativa eficaz a uma situacdo de emergéncia é baseada
na participacdo comunitaria — nos processos e actividades que capacitam
as pessoas para fazerem parte do processo de tomada de decisao e
actuarem mediante problemas ou questdes relacionadas com a educacéo.
O envolvimento comunitario e o sentimento de pertenca aumentam a
responsabilidade, fortalecem a mobilizacdo de recursos locais e apoiam a
manutencao dos servicos educativos a longo prazo. A participacao facilita
a identificacao de questdes relacionadas com a educacéo especificas

do contexto local e formas de as resolver. Desta forma, a participacao
comunitéria nas dreas de diagnostico, planificacdo, implementacao,
gestao e monitorizacdo ajudam a garantir que as respostas educativas sdo
apropriadas e eficazes.

A participagdo comunitdria deve incluir a capacitagao dos membros

da comunidade e basear-se em actividades educativas anteriormente
desenvolvidas. A participacao de criangas e jovens, que podem contribuir
para a resiliéncia e reconstrucao da comunidade é muito importante.

Existem varios graus e formas de participacgao. A participagao simbolica
varia desde o uso de servicos até a aceitacdo de decisdes tomadas por
terceiros. A participacao total refere-se a uma contribuicdo activa em

termos de tempo e num envolvimento directo nos processos de tomada

de decisdo, planificacdo e implementacdo das actividades educativas. A
experiéncia tem mostrado que a participacao simbdlica por si sé nao é
eficaz para proporcionar respostas de qualidade e duradouras. Muitas vezes
torna-se dificil, em situacdes de emergéncia, atingir uma participacéo total e
inclusiva, no entanto deve-se trabalhar nesse sentido.

As autoridades educativas, que sdo responsdveis por garantir o direito

de educacao para todos, devem liderar os processos de coordenagao e
resposta educativa. As partes interessadas que pertencem a organizagoes
internacionais humanitarias devem oferecer o apoio e capacitacdo das
autoridades educativas, organizacdes da sociedade civil, actores locais,
tendo o cuidado de nao ultrapassar a legitimidade dos seus papeis. Nos
casos em que as autoridades educativas tenham falta de capacidade ou
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legitimidade, a lideranca deve ser atribuida, de comum acordo, a uma
comissao de coordenacéo inter-agéncias, tal como Grupo de Educagao ou
outro grupo de coordenacdo sectorial. A coordenacdo da resposta educativa
deve ser atempada, transparente, orientada pelos resultados e prestando
contas a comunidade afectada.

O contexto local e a natureza evolutiva da emergéncia deve ser
devidamente analisada e compreendida de modo a responder eficazmente
e garantir que as respostas educativas nao sejam “prejudiciais”. A andlise do
sector educativo deve ser feita da mesma forma que a dos outros sectores
humanitérios. O objectivo é determinar a natureza da emergéncia, as suas
causas e efeitos na populacao, e a capacidade de as autoridades nacionais
poderem cumprir com os seus deveres legais e humanitarios. A andlise
deve considerar as condicdes econdmicas, religiosas e as crencas locais, as
praticas sociais e as relacoes de género, os factores politicos e de seguranca,
os mecanismos de defesa, e a antecipacdo de desenvolvimentos futuros.
Devem ser identificadas as vulnerabilidades, necessidades, direitos e
capacidades das populacdes afectadas e instituicdes incluindo os recursos
locais disponiveis, bem como as falhas nos servicos educativos para os
estudantes. E também essencial o levantamento dos conhecimentos da
populacao afectada acerca dos perigos locais e das competéncias que
possuem ou necessitam de desenvolver para agir de forma preventiva e
activa.

A recolha e analise da informacao devem produzir dados educativos
transparentes, disponiveis publicamente e independentes referentes a
todas as etapas da situacdo de emergéncia até ao processo de reconstrucao.
A recolha e analise da informacéao pode contribuir inadvertidamente para

o conflito e instabilidade e por isso deve haver todo o cuidado de forma

a evitar este tipo de situagdes. A monitorizacdo regular, a avaliacéo da
resposta educativa e a evolucdo das necessidades educativas devem ser
inclusivas e transparentes. Os relatérios de monitorizacdo e avaliacao,
incluindo as licdes aprendidas, devem ser partilhados de modo a melhorar
futuras respostas educativas.
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Requisito 1 - Participacao Comunitaria:

Participacao

Os membros da comunidade participam activamente, de forma
transparente nao discriminatdria, na analise, planificacao, design,
implementagdo, monitorizacao e avaliagao das respostas educativas.

Acgées-chave (ler em conjunto com as notas de orientacdo)

e Um conjunto de membros da comunidade participa activamente na
definicdo de prioridades, e planificacdo das actividades educativas de
modo a assegurar uma implementacdo segura, eficaz e equitativa do
programa educativo (ver notas de orientagdo 1-4).

e Ascomissdes de educacdo da comunidade incluem representantes de
todos os grupos vulnerdveis (ver notas de orientagao 1-4).

e Ascriancas e jovens participam activamente no desenvolvimento,
implementacdo, monitorizacao e avaliacdo das actividades educativas
(ver nota de orientacao 5).

e Um vasto leque de membros da comunidade participa nas avalia¢des,
analise dos contextos, consultas sociais das actividades educativas,
revisdes conjuntas de orcamentos e actividades de reducéo dos riscos
de novas catastrofes e conflitos (ver nota de orientacao 6).

e Asoportunidades de formacao e capacitacdo para a gestao de
actividades educativas estdo abertas aos membros da comunidade
(ver nota de orientacao 7).

Notas de orientacao

1. Participag¢do comunitaria inclusiva: as autoridades educativas
bem como outras partes interessadas na educagao devem garantir
a participacao da comunidade na andlise, planificacdo, design,
implementacao, monitorizacdo e avaliacdo das respostas educativas.
Qualquer membro da comunidade afectada deve ser capaz de
participar, independentemente da sua idade, género, grupo étnico,
religido, orientacado sexual, ser portador de qualquer tipo de deficiéncia,
estar infectado com VIH, ou qualquer outro factor.

As autoridades educativas e outras partes interessadas na educacao

devem envolver a comunidade no sentido de esta identificar:

- as necessidades educativas de todos os alunos;

- os recursos locais financeiros, materiais e humanos disponiveis;

- asrelagbes existentes e em evolucdo entre rapazes e raparigas,
jovens e adultos ;
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- adinamica de poder dentro da comunidade, incluindo relacdes
entre grupos linguisticos, ou quaisquer outros grupos que possam
ser excluidos;

- questdes relacionadas com a seguranca, preocupagdes e ameacas;

- formas de proteger as instituicdes educativas, os funcionarios e
os alunos de possiveis ataques, incluindo a violéncia baseada no
género;

- perigos locais, e localizagdes seguras e acessiveis para as escolas e
outros espacos de aprendizagem, e abordagens locais para reduzir
os riscos de catastrofe;

- formas de integrar mensagens relevantes para o salvamento de
vidas e sensiveis aos conflitos em todos os aspectos das respostas
educativas, incluindo mensagens que tratam questdes relacionadas
com as maiores ameacas a nivel de saude que podem afectar a
comunidade.

As estruturas que apoiam o fortalecimento dos lacos entre as familias,
comunidade e escolas ou outros espacos de aprendizagem devem

ser desenvolvidas de forma participativa, inclusiva e consultiva (ver
também notas de orientagao 2-3 em baixo; Requisito 1- Analise; nota
de orientacdo 3 nas paginas 42-43; Requisito 2 — Analise, nota de
orientacao 5 na pagina 48; Requisito 3 — Andlise, notas de orientagao
1-3 nas pdaginas 51-53; Requisito 4 — Andlise, notas de orientacdo 3-4 na
pagina 55).

“Comissao de educacao da comunidade” refere-se a um grupo que
identifica e trata das necessidades educativas e direitos de todos os
alunos da comunidade. Nomes alternativos podem incluir “associacéo
de pais e professores”, ou “comissdo de gestao das escolas”. Pode apoiar
a comunidade através de actividades de formacéo e capacitacéo

ou trabalhando com as autoridades educativas ou outras partes
interessadas no apoio aos programas educativos. Se este grupo ainda
nao existir na comunidade entao a sua formacao devera ser encorajada
(ver também notas de orientacao 3 e 7 em baixo).

A comissao de educacgao da comunidade deve ser representativa de
todos os grupos da comunidade e pode incluir:

- administradores escolares, professores e funcionarios;

- pais ou profissionais de saude;

= criancgas e jovens;

- funcionarios das organizacdes da sociedade civil:

- representantes de ONGs locais e organizagdes religiosas;

- lideres tradicionais;

- técnicos de saude.
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Ainclusdo de representantes de grupos vulneraveis é essencial. Os
membros desta comunidade devem ser escolhidos através de um
processo participativo, relevante para o local e apropriado ao contexto,
que permita a homens, mulheres e criancas participarem equitativamente.

Em emergéncias complexas, onde existem diferencas sociais, tais como
a etnia, tribo, religiao e raga, a comissdao de educac¢ao da comunidade
deve trabalhar com todas as partes. Apesar de a inclusao ser o
objectivo, a seguranca dos individuos deve vir primeiro. As comissoes
devem ter o objectivo de proporcionar um programa educativo seguro,
imparcial e apropriado para todos os membros da comunidade. Devem
ser os primeiros a estarem a par de todas as altera¢des socioeconémicas
que surjam, do contexto politico do momento e comunicar com quem
é responsavel por tomar decisdes, a todos os niveis (ver também
Requisito 1- Andlise, nota de orientacgdo 3, nas paginas 42-43).

Papéis e responsabilidades dos membros da comissao de educacao

da comunidade devem ser claramente definidos e podem incluir:

- encontros regulares para tratar de questdes preocupantes;

- registos das reunides e decisdes tomadas;

- mobilizar a comunidade do sentido de contribuir financeiramente
e de outras formas;

- determinar abordagens culturalmente adequadas a idade
e a cultura para que os programas educativos respeitem as
necessidades e direitos dos alunos. Por exemplo calendarios
escolares flexiveis, e curriculos adequados a faixa etaria, que
reflictam o contexto da comunidade;

- comunicar com a comunidade e com as autoridades educativas
locais e nacionais para promover um bom relacionamento entre os
membros da comunidade e aqueles que tomam decisdes fora da
comunidade;

- garantir que os responsaveis por assegurar o acesso e a qualidade
da educacéo sejam responsabilizados e prestem contas;

- monitorizar a oferta educativa para ajudar a garantir a qualidade
do ensino-aprendizagem;

- recolher e monitorizar informacéo especifica sobre quem participa
e quem nao participa nas oportunidades de aprendizagem;

- promover a proteccdo contra ataques e fortalecer as condicdes de
seguranca dos funciondrios e estudantes na sua ida e regresso da
escola;

- garantir que o risco de reducao de catastrofe esta incluido na oferta
educativa;

- garantir um apoio psicossocial adequado.

(ver também Requisito 1 — Analise, nota de orientacdo 3, nas paginas 42-43).
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Plano de accdo educativa local: as autoridades educativas locais, a
comunidade e a comissao de educacdo da comunidade devem estabelecer
prioridades e planear actividades educativas através de um processo de
planeamento participativo que resulte num plano de accao educativo
comunitdrio. Este plano deve basear-se no plano educativo nacional, se
este Ultimo existir, e constituir um quadro de referéncia para melhorar a
qualidade dos servicos e programas de educacédo formal e ndo-formal.
Deve reflectir as necessidades, direitos, preocupacdes e valores das pessoas
afectadas pela emergéncia, particularmente as que pertencem a grupos
vulneraveis.

Um plano de accao educativa centra-se na garantia da continuidade da

educacao e pode ter varios objectivos, incluindo:

- desenvolver uma visao partilhada acerca daquilo que deve ser
0 ambiente de ensino-aprendizagem, descrito em termos de
actividades, indicadores objectivos e tempo necessario;

- adaptacao do curriculo ao contexto, incluindo, de modo apropriado,
sensibilizacdo para conflitos e reducao do risco de catastrofe;

- acordar procedimentos de recrutamento, supervisao e formacdo de
funciondrios, compensacoes e apoio dos professores;

- tornar prioritdria uma abordagem baseada nos direitos humanos
para reduzir a discriminagao e criar um entendimento comum de que
a educacado deve estar disponivel, acessivel e aberta a todos, e ser
adaptavel ao contexto especifico;

- estabelecer um acordo e compromisso partilhado entre actores sobre
as prioridades para desenvolver um ambiente de aprendizagem de
apoio e seguranga, incluindo a proteccao contra ataques;

- descrever as tarefas especificas e as responsabilidades das autoridades
educativas, que sao legalmente responséveis por proteger o direito a
educacao e de outras partes interessadas. Tal pode incluir mobilizagcao
de recursos, manutencao e desenvolvimento de infra-estruturas, e
coordenagao com agéncias externas e outros sectores, integracao com
intervengdes ao nivel da segurancga alimentar, saude, higiene, nutricao,
abastecimento de dgua e saneamento.

Os planos de acc¢do educativa devem incorporar processos regulares de
monitoriza¢ao e avaliacdo comunitarias, de forma a manter uma ampla
participacao comunitdria (ver também Requisito 1- Coordenacao nas
paginas 36-39; Requisito 1- Andlise, nota de orientacdo 3, nas paginas 42-
43; Requisito 2- Professores e outros técnicos de educacao, na pagina 105;
Requisito 1 - Politica educativa, nota de orientacdo 6, nas paginas 117-118;
Requisito 2 — Politica educativa, nota de orientacédo 3, na pagina 120; e
Requisitos Esfera nos capitulos de Abastecimento de Agua, Saneamento e
Promocao de Higiene, Seguranca Alimentar e Nutricdo e Accao na Saude).
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5.

Participacao das criangas e jovens nas actividades educativas: as
criancgas e jovens tém o direito de serem ouvidos nos assuntos que
afectam as suas vidas, incluindo a sua participacao no desenvolvimento
e na gestdo do sistema que promove a sua educacdo. Devem ser
convidados a participarem nas discussdes num ambiente protegido,
seguro e acolhedor que reforce o respeito pelo didlogo construtivo.
Devem ser usadas estratégias culturalmente adequadas, como a arte,
musica e teatro, de forma ajudar as criancgas e jovens a exprimirem-se (ver
também Requisito 1- Politica educativa, notas de orientacdo 1 a 6, nas
paginas 114-115e 117-118).

As criancas e jovens devem ter formacdo em praticas que ajudem a
proteger e apoiar, ndo s6 o seu préprio bem-estar emocional e social,
como também o bem-estar dos membros da sua familia e outras criancgas.
As criancgas e jovens sdo muitas vezes importantes na identificacdo

de outras criangas ou jovens que ndo frequentem a escola apds a
emergéncia, ajudando na sua reintegracao. Podem também auxiliar os
colegas com ferimentos ou com necessidades educativas especiais a
acederem a escola. A capacitacao deve enfatizar as suas capacidades para
iniciar alteragdes positivas, incluindo a construgao da paz e discutindo
questdes relacionadas com as causas dos conflitos e das catastrofes. Por
exemplo, a formacdo pode apoiar as criancas e jovens a denunciarem

e prevenirem situagdes de abuso no ambiente de aprendizagem e a
fazerem parte da mediacao de pares ou da resolucao de conflitos (ver
também nota de orientacdo 7, na pagina seguinte; Requisito 2 - Acesso e
ambiente de aprendizagem, nas paginas 66-72; Requisito 3 — Professores e
outros técnicos e educacdo, notas de orientacdo 5-6, nas paginas 109-110).

Tarefas como distribuir mantimentos ou construcao de abrigos podem
constituir oportunidades para os jovens participarem na planificacdo

e implementacéo das actividades que sdo importantes para as suas
comunidades. Este tipo de participacao oferece alternativas positivas,
contrapondo as influéncias negativas como o crime ou grupos armados

e tem fortes beneficios psicossociais fazendo com que o resto da
comunidade aprecie as contribuicdes da juventude. A participacdo

dos jovens na planificacdo, monitorizacao e avaliacdo dos programas
educativos, particularmente nos programas de formacao de competéncias
para a vida, permite garantir que estes programas vao ao encontro das
suas necessidades reais e futuras. Deve ser feito um esforco suplementar,
no sentido de encorajar as mulheres e criancas a participarem, de modo a
gue as suas vozes sejam ouvidas, pois o acesso a educacdo pode diferir em
relacdo ao género masculino (ver também os Requisitos Minimos da rede
SEEP para a Reconstrucao Econémica apos a Crise, Requisitos para Criacao
de Emprego e Requisitos para o Desenvolvimento de Empresas).
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Auditorias sociais sdo avaliacdes dos programas baseadas na

comunidade. Sdo utilizadas para:

= identificar os recursos humanos, financiamento e os materiais
disponiveis para a concretizacdo do programa educativo;

= identificar lacunas;

- monitorizar a eficacia do programa.

Nem sempre sera possivel conduzir auditorias sociais durante as fases
iniciais ou intermédias da emergéncia. No entanto, em situagoes

de crise crénica ou em contextos de reconstrucao a longo prazo, os
consultores sociais oferecem as comunidades uma oportunidade de
melhorarem a capacidade de monitorizarem mais eficazmente os
programas educativos e documentarem situagoes de violagao dos
seus direitos. A participacao nas auditorias sociais é particularmente
relevante para os jovens, especialmente aqueles que ndo estao
integrados em programas de educacao formal ou néo formal. E
importante que o resultado das auditorias sociais seja partilhado
com todos os membros da comunidade e autoridades relevantes (ver
também Requisito 4 — Andlise, nas paginas 54-55).

Capacitacao fortalece o conhecimento, capacidades, competéncias

e comportamentos no sentido de permitir que as pessoas e as
organizagdes atinjam os seus objectivos. Todos os esforcos devem ser
feitos para identificar especialistas em educacéo, incluindo professores,
outros técnicos de educacao e técnicos de desenvolvimento curricular,
dentro da populacao afectada para serem envolvidos no processo de
planificacdo e implementacdo dos programas. Se néo for identificado,
no seio da comunidade, conhecimento suficiente sobre estes
processos, ou se as pessoas se mostrarem incapazes ou sem vontade
para restabelecerem o sistema educativo, entdo serd apropriado criar
actividades de capacitacdo para os membros da comunidade. As
avaliagdes devem incidir sobre as diferentes capacidades, necessidades
e respostas de criangas de ambos os géneros, jovens e adultos da
comunidade, incluindo os grupos vulneraveis. Os programas de
formacédo devem avaliar a capacidade da comunidade identificar
necessidades de formacao e capacitacao e formas de as trabalhar. Tais
actividades devem promover o sentimento de posse e a manutencao
do programa educativo pela comunidade e a coordenagao com outros
sectores.
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Requisito 2 - Participacao Comunitaria:

Recursos

Os recursos da comunidade local séo identificados, mobilizados e
utilizados para implementac¢do de oportunidades de aprendizagem
adequadas a faixa etdria do publico-alvo.

Acgées-chave (ler em conjunto com as notas de orientacdo)

e  Comunidades, outros técnicos de educacéo e alunos identificam e
mobilizam recursos locais para fortalecer o acesso a uma educacdo de
qualidade (ver notas de orientagao 1-3).

e Asautoridades educativas, a comunidade local e as partes interessadas
envolvidas na resposta humanitaria, reconhecem e apoiam as
competéncias e o conhecimento existentes e elaboram programas
educativos de forma a maximizar essas capacidades (ver notas de
orientagao 4-5).

e Asautoridades nacionais, a comunidade local e as partes interessadas
envolvidas na resposta humanitdria utilizam os recursos da comunidade
para desenvolver, adaptar e proporcionar uma educacgao que inclua a
reducdo do risco de catdstrofe e a mitigacdo de conflitos (ver nota de
orientagao 5).

Notas de orientacao

1. Osrecursos da comunidade incluem recursos humanos,
intelectuais, linguisticos, monetarios e materiais existentes. Aquando
da concepcao e planificacdo da resposta educativa, devem ser
identificados os recursos locais disponiveis e feita uma analise de
como esses recursos podem ser utilizados na educacao.

Os recursos da comunidade nao podem substituir as
responsabilidades legais das autoridades nacionais. Devem ser
utilizados para melhorar a seguranca, o acesso e a qualidade do
processo de ensino-aprendizagem. O meio fisico pode contribuir com
o material e suporte de trabalho para a construcao, manutencao e
reparacao de centros de desenvolvimento de criangas em idade pré-
escolar, escolas e outros espacos de aprendizagem. As contribuicdes
para promover a proteccao e o bem-estar emocional, fisico e

social, devem incluir apoio psicossocial para alunos e professores/
facilitadores e prestadores de cuidados. A motivacao dos professores
pode ser melhorada através da utilizacdo da mobilizacao de recursos
para o pagamento de saldrios ou outras formas de compensacdo. Os
registos relativos aos recursos mobilizados devem ser preservados

a fim de promover a transparéncia e a responsabilidade. A
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monitorizacao deve garantir que as criancas ndo sao exploradas
através de trabalho fisico que va além das suas capacidades (ver
também Requisito 2 — Acesso e ambiente de aprendizagem, nas
pdaginas 66-72; Requisito 3 — Acesso e ambiente de aprendizagem,
notas de orientacao 1-4, nas pdginas 74-75; Requisito 2- Politica
educativa, nota de orientacédo 4, na pagina 120).

Promover acesso e seguranca: as autoridades educativas, a
comunidade local e as partes interessadas envolvidas na resposta
humanitaria devem encorajar os membros da comunidade a
identificar e ajudar criancas vulneraveis e jovens a frequentarem a
escola e acederem a outro tipo de actividades de aprendizagem.
Podem fazé-lo, por exemplo, através de iniciativas de mulheres e
grupos de jovens, facultando roupas adequadas para as criangas

das familias mais pobres ou proporcionando comida para as

familias. Os membros da comunidade devem trabalhar com as
autoridades educativas a fim de garantir que as escolas, centros de
desenvolvimento das criancas em idade pré-escolar e outros espagos
de aprendizagem, constituam locais protegidos e seguros para as
criangas e jovens. Podem inclusivamente organizar um acesso seguro
e transporte e apoiar o acesso a areas isoladas e de remoto acesso. As
barreiras fisicas devem ser removidas para promover a acessibilidade
dos alunos com necessidades educativas especiais. Nos casos em
que os jovens ndo conseguem assistir as aulas com criangas mais
jovens, por motivos culturais e de protec¢do, a comunidade pode
defender e planear a concepcao de programas de educacgdo nao-
formal, tais como educacao de pares, formacgéo técnica e vocacional e
formacao no desenvolvimento de pequenos negdcios. Os recursos da
comunidade devem ser usados para desenvolver, adaptar e partilhar
informacao para a reducao do risco de catastrofes e preparacao

das respostas da comunidade (ver também nota de orientacao

5 na pédgina seguinte; Requisitos 2 e 3 — Acesso e ambiente de
aprendizagem, nas paginas 66-77; e nos Requisitos minimos da Rede
SEEP para a Reconstrugao Econémica ap6s a Crise; Requisitos para o
Desenvolvimento de Empresas).

Construir sustentabilidade: os técnicos de educacdo e as
comunidades devem ter formacao sobre o desempenho de papéis

e cumprimento de responsabilidades a longo prazo. Este tipo de
formacéo pode incluir formagdo na mobilizagdo e gestdo de recursos,
manutencao de infra-estruturas, tomada de consciéncia de criangas
com necessidades educativas especiais e das medidas especiais
necessarias para assegurar a participacdo de criancas e jovens.
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4.

Reconhecimento das contribui¢oes da comunidade: toda a
planificacdo, programacéao e elaboracdo de relatérios deve incluir
informacéo sobre a contribuicdo da comunidade. As contribuicdes da
comunidade para a (re)construcao do sistema educativo podem ser

de caracter fisico, por exemplo, através da construcdo de materiais.
Podem ser de natureza qualitativa, ou seja, ndo podendo ser medidos
por nimeros, como é o caso da utilizacdo das competéncias sociais.
Uma forte contribuicdo da comunidade podera revelar um sélido
sentimento de apropriacdo desta em relacdo ao seu sistema educativo,
0 que ajudara a garantir um apoio a longo prazo, promovendo a
sustentabilidade do programa. No entanto, um apoio continuado
externo nao deve ser dependente das contribuicdes da comunidade. A
responsabilidade legal da educacédo é da competéncia das autoridades
nacionais. Deve ser encorajada e reconhecida a participacdo e
contribuicdo da juventude na educacéo de pares, mobilizacdo da
comunidade e desenvolvimento de iniciativas que envolvam essa
mesma comunidade. A participacao dos jovens é particularmente
importante nas fases de planeamento e avaliacdo de necessidades.

Capacidade local: o desenvolvimento, a adaptacao e a implementacgao
da educacéo para reducao do risco de catastrofe e mitigacdo de
conflitos, devem basear-se no fortalecimento de estratégias e
capacidades locais e positivas de reconstrucao.

O acesso desigual aos recursos e a participacao dos diferentes

grupos da comunidade, pode afectar as intervengdes e aumentar os
sentimentos de exclusdo ou divisao. As contribuicées individuais ou de
grupo ndo devem ser favorecidas nos planos ou programas educativos
em detrimento daqueles que nao podem contribuir. Aqueles que
escolhem néo contribuir ndo devem ser discriminados (ver também
Requisito1 — Andlise, nota de orientacdo 3, nas paginas 42-43; Requisito
1- Politica educativa, nota de orientacao 6, na pagina 117).
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Requisito 1 - Coordenacao:

Coordenacao

Os mecanismos de coordenacao para a educacao estao a funcionar
e apoiam as partes interessadas de forma a assegurar o acesso e a
continuidade de uma educacédo de qualidade.

Acgées-chave (ler em conjunto com as notas de orientacdo)

e Asautoridades educativas, que sao responsdveis por assegurar em pleno
o direito a educacdo, assumem um papel de lideranca para as respostas
educativas, incluindo a organizacdo e participacdo de mecanismos de
coordenacdo com outras partes interessadas no processo educativo (ver
nota de orientacgao 1).

e Uma comissao de coordenacdo inter-agéncias coordena a avaliagao,
planificacdo, gestdo da informagao, mobilizacao de recursos,
desenvolvimento de capacidades e defesa do programa educativo (ver
nota de orientacgao 1).

e Asactividades de coordenacdo devem incluir um leque variado de niveis e
tipos de educacéo.

e Asautoridades educativas, os doadores, agéncias das Na¢des Unidas,
ONGs, comunidades e partes interessadas usam, atempadamente,
estruturas financeiras transparentes, equitativas e coordenadas para
apoiar as actividades educativas (ver nota de orientacéo 2).

e Ha um mecanismo transparente para partilha de informacao sobre a
planificacdo e coordenacdo de respostas entre a comissao de coordenacao
e os varios grupos de coordenacao (ver notas de orientacao 3-4).

e  Sao realizadas avaliacdes comuns para identificar capacidades e lacunas
na resposta educativa (ver nota de orientacao 4).

e Todas as partes interessadas aderem aos principios de igualdade,
transparéncia, responsabilidade e prestacdo de contas para atingir
resultados (ver notas de orientacdo 5-6).

Notas de orientacao

1. A Comissdo de coordenacao inter-agéncias que coordena a resposta
educativa deve ser largamente representada. A autoridade educativa
nacional deve providenciar a lideranca, mas as autoridades e grupos locais
devem estar devidamente representados. No caso de as autoridades
educativas terem falta de capacidade ou legitimidade, a lideranca pode ser
atribuida por consenso a diferentes agéncias. O grupo de coordenacdo ja
existente deve assumir estas responsabilidades ou, no caso do Grupo do
Sistema IASC estar activado, deve ser estabelecido o Grupo de Educacao.
Contudo, deve ser sempre envolvido nos processos de tomada de decisao
um representante da autoridade educativa relevante. Os grupos de
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coordenacdo podem ser necessarios a nivel nacional e local, dependendo
da natureza da crise. Os papéis e responsabilidades dos membros devem
ser definidos nos Termos de Referéncia para a comissao (ver também
Requisito 2 - Politica educativa, notas de orientacdo 3-4, na pagina 120).

Nas actividades de coordenacdo devem ser considerados todos os niveis

e tipos de educacao, incluindo desenvolvimento das criangas em idade
pré-escolar, educacdo primdria, secundaria, ndo-formal, técnica, vocacional,
superior e ainda educacao de adultos.

Mobilizacao de recursos: séo necessarios fundos suficientes para a
implementacao atempada e bem sucedida dos programas de educacéo
desde o contexto de emergéncia até a reconstrucao. Devem ser realizados
todos os esforcos para garantir abordagens inclusivas, transparentes e
coordenadas relativamente ao financiamento através dos Apelos Rapidos
das Nac¢des Unidas e outros apelos consolidados. Em emergéncias

graves, o Fundo Central de Resposta de Emergéncia das Nag¢des Unidas

e outros fundos de resposta a emergéncias podem providenciar algum
financiamento para a educacao. O acesso aos recursos deve ser facilitado
aos parceiros locais.

Os procedimentos relativos ao financiamento de emergéncias devem
considerar as condicoes e tradi¢des do mercado de trabalho a nivel nacional
e regional para evitar abrir precedentes que no futuro ndo poderao ser
mantidos. A atribuicao de recursos deve ser feita com base numa analise
politica, particularmente em situagdes de conflito, para evitar a divisao de
abastecimentos. E essencial a existéncia de uma politica coordenada que
trate da compensacgao, pagamentos e outros honorarios dos professores

e outros técnicos de educacao. Os fundos de emergéncia devem ser
harmonizados com fundos a longo prazo (por exemplo, os fundos
bancérios de multiplos doadores ou as modalidades de desenvolvimento
de financiamentos, tais como, criacdo de empresas de financiamento

ou financiamento nacional), para apoiar interven¢ées sustentadas.

O financiamento do sector privado deve também ser explorado,
particularmente, para a educacdo e formacao técnica e vocacional (ver
também Requisito 2 — Acesso e ambiente de aprendizagem, nota de
orientacdo 8, na pagina 71; Requisito 2 - Professores e outro técnicos

de educacao, nota de orientagao 2, na pagina 106; Requisito 2 — Politica
educativa, nota de orientacado 4, na pagina 120; Notas de Orientagao da
rede INEE sobre Compensacao dos Professores, e o Guia de referéncia da
rede INEE sobre Financiamento Externo da Educacao, disponivel no kit the
ferramentas da INEE: www.ineesite.org/toolkit; Requisitos Minimos da
rede SEEP para a Reconstrucdao Econdmica ap6s a Crise; Requisito 5-Servicos
Financeiros: Coordenacao e Transparéncia).
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Gestao da informacao e do conhecimento incluem:

- avaliacdo das necessidades, capacidades e da seguranca;

- recolha, armazenamento, andlise e partilha de informacao;
- monitorizacdo e avaliacao;

- licbes obtidas para praticas futuras.

A informacdo eficaz e os sistemas de gestao do conhecimento ja
adquiridos devem reforcar e ndo duplicar as informacdes dos sistemas
nacionais. O envolvimento dos parceiros nacionais e locais, tais como
os que trabalham na drea da proteccao de criancas, apoio psicossocial,
abrigo, dgua e saneamento, saude e reconstrucao precoce, é essencial.
Os sistemas de gestao da informacao e conhecimento devem ser
concebidos pelas autoridades nacionais e locais, e serem propriedade
das mesmas, a longo prazo (ver também Requisito 1- Analise, nota

de orientagdo 6, na paginas 44-45; Requisito 2 — Andlise, nota de
orientacao 6, na pagina 49; Requisito 3 — Analise, nota de orientagao 3
na pagina 53; Requisito 1 - Politica educativa, nota de orientagao 5, na
pagina 117; e Requisitos Minimos da rede SEEP para a Reconstrucao
Econdmica apos a Crise, Requisito Comum 6: Coordenacao de Esforcos
para Impactos Maiores).

Avaliagoes conjuntas para identificar capacidades e lacunas na
resposta educativa devem utilizar e adaptar as ferramentas ja existentes
como, por exemplo, o kit the ferramentas referente a “Avaliacao

das Necessidades Educativas” do Grupo de Educacao ou outros
instrumentos de avaliacdo, acordados antecipadamente. A formacédo
na utilizacdo destes instrumentos deve ser incluida nos planos de
actividades de preparacao e contingéncia. Se as partes individuais
interessadas conduzirem a avaliacdes na area da educacdo, entao
deverao partilhar os dados e resultados obtidos com as autoridades
educativas e com o grupo de coordenag¢ao mais vasto, para permitir
uma resposta mais coordenada. Em alguns paises uma avaliacao
multissectorial rapida, que inclui questdes relacionadas com a
educacao, tem lugar no espaco de 48 horas apds a ocorréncia da
emergéncia. Tal requer coordenacdo com os outros sectores tais como
saude, 4gua e saneamento e abrigo (ver também Requisito 1- Andlise,
notas de orientacdo 1-8, nas paginas 40-45).

Responsabilidade/transparéncia: apesar das partes interessadas
terem os seus préprios mandatos, todos devem concordar com a
prestacao de contas na coordenacao e partilha de informacéao. Isto
significa que a recolha da informacdo e a sua utilizacdo na planificacéao
do trabalho deve ser feita de forma transparente. Quando se verificam
lacunas criticas na resposta educativa, o Grupo de Educacgao do IASC
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ou outro mecanismo de coordenacao, é responsavel por garantir que
as partes interessadas e relevantes resolvam essas lacunas de forma a
satisfazer as necessidades prioritarias. Uma monitorizacdo e avaliacdo
bem coordenadas, podem facilitar a prestacdo de contas as pessoas
afectadas através de uma partilha aberta da informacdo acerca dos
resultados do trabalho educativo. Podem também apoiar a aplicacdo
dos Requisitos Minimos da rede INEE e os principios humanitarios
subjacentes ao identificar e reforcar as areas onde é necessario mais
trabalho. As instituicdes nacionais de direitos humanos devem facilitar
e monitorizar as obrigacdes das autoridades nacionais em garantir que
a populacao afectada usufrui do seu direito a educacao (ver também
Requisito 2 - Politica educativa, nota de orientacédo 5, nas paginas 120-
121).

Uma abordagem orientada para os resultados significa que todas as
partes interessadas trabalham para garantir que a resposta educativa é
bem coordenada e produz os resultados desejados. Uma monitorizacao
e avaliacao continuas da coordenacao da resposta educativa permitem
que as lacunas encontradas possam ser rapidamente identificadas e
corrigidas (ver também Requisitos 3 e 4 — Andlise, nas paginas 51-55).
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Requisito 1 - Analise:

Diagnéstico

As avaliacdes da educacao em contexto de emergéncia sao conduzidas,
atempadamente, de forma holistica, transparente e participativa.

Acgées-Chave (ler em conjunto com as notas de orientacdo)

e Um rapido diagnéstico é levado a cabo o mais cedo possivel, tendo
em conta a protecc¢do e seguranca (ver nota de orientacao 1).

e O diagnéstico recolhe dados independentes que identificam as
sensibilidades locais sobre o objectivo e relevancia da educacao,
as barreiras que dificultam o acesso a educacéo e as necessidades
educativas e actividades prioritarias (ver nota de orientacao 2).

e Sdo identificadas as capacidades locais, recursos e estratégias para a
aprendizagem e educacdo antes e durante a emergéncia (ver notas
de orientacao 2-5).

e Aandlise do contexto é conduzida de modo a garantir que as
respostas educativas sdo adequadas, relevantes e sensiveis aos
riscos e conflitos potenciais (ver nota de orientacdo 3).

e Osrepresentantes das populacdes afectadas participam na
concepcdo e implementacao da recolha de dados (ver notas de
orientagao 2-3,5 e 7-8).

e Realiza-se uma avaliacdo abrangente das necessidades e recursos
para os diferentes niveis e tipos de educac¢do, com a participagdo
das partes interessadas (ver notas de orientacao 2-7).

e A comissao de coordenacdo inter-agéncias coordena as avaliagdes
com outros sectores e partes interessadas relevantes, para evitar a
duplicacao de esforcos (ver notas de orientagdo 6-8).

Notas de Orientacao

1. A data do diagndstico deverd ter em consideracdo a seguranca
e proteccao da equipa de diagndstico e da populacdo afectada. O
diagndstico deve ser feito o mais cedo possivel apds a emergéncia
e devera abranger todos os tipos de educacao de todas as areas
afectadas, se tal for exequivel. Apds a avaliacao inicial, os dados
devem ser actualizados regularmente através da monitorizacdo
e avaliacdo. Tal inclui uma revisdo dos sucessos do programa, dos
constrangimentos e das necessidades ainda sem resposta. Quando
a avaliacdo global ndo pode ser feita imediatamente, podem ser
realizadas avalia¢ées parciais que reinam informacao para uma
accao imediata.
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2. Asavaliagées devem recolher informacdo desagregada que constituird a
base da resposta educativa e permitira a avaliacdo continua da situacao de
risco de conflito ou catastrofe. A expressdo “dados desagregados” significa
que a informacdo é separada nas suas partes constituintes e, neste caso,
analisada em termos de sexo e idade.

Os dados identificam as capacidades educativas, os recursos,
vulnerabilidades, lacunas e desafios a considerar para a manutencao do
direito a educacgao de todos os grupos afectados. As visitas ao terreno de
varios intervenientes na educagao devem ser devidamente coordenadas
para evitar o uso ineficiente de recursos e a sobreavaliacdo de certas
questdes ou populagdes afectadas (ver também Requisito 2 - Participacdo
comunitdria, nas paginas 33-35; Requisito 1- Coordenagao, nas paginas
36-39).

As avaliacdes devem fazer o maximo uso das fontes de informacao
existentes. A recolha primaria de dados deve ser limitada ao que é
requerido para preencher lacunas no conhecimento e informar as partes
interessadas na educacao de decisdes criticas. Em locais onde o acesso

é limitado, devem ser exploradas estratégias alternativas para recolher
informacédo. Estas podem incluir o contacto com os lideres locais e redes da
comunidade e reunir informacéo de fontes secundarias de outros sectores
ou de bases de dados existentes antes da crise. Estes ultimos poderao
funcionar como dados controlo, ou seja, ser uma medida de comparacédo
em relacdo a situacdo de emergéncia.

As ferramentas de recolha de dados devem ser uniformizadas dentro do
pais para facilitar a coordenacao de projectos e minimizar os pedidos de
informacdo. Sempre que possivel, as ferramentas de avaliacdo devem ser
desenvolvidas de comum acordo por todas as partes interessadas, antes
da situacdao de emergéncia, como parte de um plano de preparagao. As
fichas devem incluir espaco para informacao adicional que os actores da
comunidade considerem importante.

As equipas de avaliacdo devem incluir membros da comunidade afectada.
Devem ser equilibradas em termos de género, de forma a captar mais
eficazmente as experiéncias, necessidades, preocupacdes e capacidades
dos alunos do género masculino e feminino, professores e outros técnicos
de educacao, pais e tutores. As autoridades adequadas devem ser
consultadas.

As avaliagbes devem basear-se em consideragdes éticas, incluindo os
principios de respeito e de ndo discriminacao. A recolha de dados pode
colocar as pessoas em risco devido a natureza sensivel da informacao
ou simplesmente devido a sua participagcao no processo (ver nota de
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orientacdo 5, na pdgina 44). Aqueles que recolhem a informacao tém a

responsabilidade de proteger os participantes e informa-los do seguinte:

- do objectivo da recolha de dados;

- dodireito a ndo participarem no processo de recolha de dados,
ou de poderem abandonar o processo a qualquer momento, sem
consequéncias negativas;

- dodireito a confidencialidade e anonimato.

(ver também Requisito 4 — Andlise, nota de orientacado 2, nas paginas 54-55).

Analise do contexto, incluindo risco de catastrofe e anélise do conflito
ajuda a garantir que as respostas educativas sao adequadas, relevantes e
sensiveis aos riscos potenciais de conflitos e catastrofes.

A analise do risco considera todos os aspectos do contexto que afectam a

saude e seguranca dos jovens. Tal garante que a educagao possa constituir

uma medida de proteccdo, mais do que uma medida de risco. A anélise do

risco avalia os riscos associados a educacédo, que podem incluir:

- inseguranca, fraca governacéo e corrupcao;

- problemas relacionados com a saude publica tais como a prevaléncia
de doencas contagiosas;

= outros factores de caracter social, econdmico, fisico ou ambiental,
incluindo acidentes industriais, tais como libertacdo de gases toxicos e
derrames de produtos quimicos;

- riscos especificos associados ao género, idade, portadores de
deficiéncia, grupo étnico e outros factores relevantes no contexto.

A andlise do conflito avalia a prevaléncia ou risco de um conflito violento

para tentar garantir que as intervencoes feitas na educacdo nao acentuem

as desigualdades subjacentes a uma situacao de conflito. Isto é necessario
em ambas as situacdes de conflito ou catastrofe. A analise do conflito deve
incluir questdes como:

- ldentificar os actores que estdo directa ou indirectamente envolvidos
no conflito, os actores que sdo afectados ou aqueles que estao em risco
de serem afectados pela situacao de conflito;

- ldentificar as causas de conflitos actuais ou potenciais e os factores que
contribuem para a criacao de injusticas;

- ldentificar as interac¢des entre os actores, incluindo as partes
interessadas na educacao, e causas do conflito.

A analise do conflito entre regides especificas ou entre paises estd muitas
vezes disponivel a partir das investigacdes feitas pelas organizacdes. Podem
ter que ser analisados sob outro ponto de vista, neste caso o da educacéo.
Se nao existem ja analises feitas ou aplicaveis, a andlise de conflito pode ser
levada a cabo através de um workshop na area afectada ou através de um
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estudo mais tedrico. As partes interessadas na educacdo devem defender
que a analise do conflito seja feita por agéncias adequadas e competentes
no assunto, incluindo na sua andlise informacdes especificas da area

da educacéo que depois devem ser partilhadas por todos os sectores
interessados.

O relatério da anadlise de risco deve propor estratégias de gestao de risco
de acidentes naturais e causados pelo homem, incluindo os conflitos. As
estratégias podem incluir a prevencao, mitigagao, preparagao, resposta,
reconstrucdo e reabilitacdao. Por exemplo, as escolas ou outros centros de
aprendizagem deverao ter um plano de contingéncia e seguranca para
prevenir e responder a emergéncias. Cada centro educativo pode também
preparar um mapa de risco mostrando as possiveis ameacas e salientando
factores de risco que afectam a vulnerabilidade e resiliéncia dos alunos.

A andlise de risco é complementada pela avaliacdo da resiliéncia

da comunidade e dos esforcos locais para ultrapassar esta situacao,
nomeadamente recursos e capacidades. O conhecimento, as
competéncias e as capacidades para a mitigacdo das catastrofes,
preparacao e reconstrucao sao avaliadas e reforcadas antes e depois

de uma emergéncia, se possivel, através da realizacdo de actividades

de preparacao e mitigacao (ver também Requisito 1 — Participacdo
comunitdria, notas de orientacdo 1-4, nas paginas 27-30; Requisito 2 -
Participacdo comunitdria, nota de orientacao 5, na pagina 35; Requisito

2 - Acesso e ambiente de aprendizagem, nota de orientacao 11, na pagina
72; Requisito 2 - Ensino e aprendizagem, nota de orientacdo 6, na pagina
92; Requisito 1 - Politica educativa, notas de orientacdo 2 e 4, nas paginas
115-117; Requisito 2 - Politica educativa, notas de orientacdo 3 e 5, nas
paginas 120-121).

Validacao dos dados e métodos de analise: a andlise dos dados deve
expressar claramente:

- osindicadores;

- asfontes de informacao;

- métodos de recolha;

- técnicos de recolha dos dados;

- 0s métodos de andlise dos dados.

Quando existem riscos de seguranca para os técnicos de recolha de dados,
apenas devem ser referenciados e divulgados os nomes das organizacdes
envolvidas na recolha da informacdo e ndo os nomes dos técnicos
envolvidos. Devem ser divulgadas as limitacdes da recolha de dados ou da
andlise que podem afectar a fiabilidade dos resultados ou a sua relevancia
para outras situacdes. Por exemplo, as informacdes podem tornar-se ndo
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fidveis se os individuos envolvidos no processo deturparem os dados,
exagerando nos numeros de alunos inscritos e que frequentam a escola,
de forma a maximizar a distribuicdo dos recursos ou evitar a culpa.

Para minimizar a natureza parcial dos dados, estes devem ser recolhidos
de varias fontes e comparados. Esta técnica reforca a validade da
informacdo. Os grupos mais afectados, incluindo as criangas do sexo
feminino e masculino e os jovens, devem ser consultados antes de

serem formuladas as conclusdes. As percepcoes e o conhecimento

locais devem constituir a parte central da anélise, de forma a evitar uma
resposta humanitéria baseada nas percepgdes e prioridades das pessoas
exteriores a situacao (ver também Requisito 1 - Politica educativa, nota de
orientacdo 4, nas paginas 116-117).

Os participantes nas avaliagées devem ser representantes das
autoridades educativas e da populacédo afectada, incluindo os grupos
vulneraveis. A participacdo das partes interessadas na recolha de dados
e informacéo, anélise, gestdo e disseminacao da informacao pode ser
limitada pelas circunstancias durante a avaliacao inicial, mas devera
aumentar durante as avaliacdes posteriores, a medida que o contexto se
vai tornando mais estavel. As avaliacdes devem facilitar a comunicacao
em todas as linguas da comunidade, incluindo a linguagem gestual

e Braille, sempre que necessério (ver também Requisito 1 - Politica
educativa, nota de orientacédo 4, nas paginas 116-117).

A colaborac¢ao com o sector educativo e outros sectores é crucial
para maximizar a qualidade, entendimento e utilidade das avaliagoes.
As partes interessadas na educacao devem harmonizar as avaliagbes
das necessidades conduzindo avaliagdées conjuntas ou coordenando
as avaliagoes para evitar a duplicacao de esforcos e informacao pelas
diferentes agéncias. As avaliagdes coordenadas produzem fortes
evidéncias do impacto das emergéncias e facilitam a obtencao

de respostas coerentes; melhoram a responsabilizacao das partes
interessadas envolvidas na resposta humanitdria, encorajando a partilha
de informacéo (ver também Requisito 1 — Coordenacao, nota de
orientacao 4, na pagina 38).

O sector educativo deve trabalhar com outros sectores para que a
resposta educativa tenha em conta as ameacas, riscos e disponibilidade
de outro tipo de servicos. Isto podera implicar trabalhar com:

- o sector da saude para obter informacao relativa as ameacas de
epidemias e aprender acerca dos servicos de saude basicos e
disponiveis, incluindo os que estdo associados a saude sexual e
reprodutiva e a prevencao, tratamento, apoio de individuos com VIH;
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- o sector de proteccdo de forma a obter informacao sobre os
riscos relacionados com a violéncia sexual baseada no género,
riscos associados aos 6rfaos e outras populagcdes vulneraveis da
comunidade; as barreiras a educacao; os servicos disponiveis de
apoio social e psicossocial;

- o sector da nutricdo para perceber quais os servicos disponiveis
na escola e comunidade, mas também outro tipo de servicos de
nutricdo que possam estar disponiveis;

- osservicos de gestdo de abrigos para coordenar locais seguros
e adequados, a construcdo/reconstrucao de infra-estruturas de
aprendizagem e actividades recreativas e o seu acesso; a provisdo de
itens ndo alimentares necessarios para as instalacdes escolares;

- o sector da dgua e saneamento para assegurar que hd uma
distribuicdo de dgua potavel e estao disponiveis instalacdes
sanitarias adequadas nos recintos escolares;

- o sector dalogistica para organizar a compra e entrega de livros e
outros materiais.

(ver também Requisito 1 — Coordenacao, notas de orientacao 1 e 3-4, nas

paginas 36-38; Requisito 2 - Politica educativa, nota de orientacdo 2, na

pagina 119).

Necessidades educativas e psicossociais: a informacdo independente
sobre as necessidades educativas e psicossociais e os recursos devem ser
recolhidos em avaliagdes gerais de necessidades. Os membros das equipas
de avaliagdo com conhecimentos do local podem apoiar este aspecto

da avaliagdo. As agéncias devem assumir o compromisso e disponibilizar
recursos, funciondrios e capacidade organizacional para levar a cabo estas
avaliacoes.

Os resultados da avaliacao devem estar disponiveis o mais breve possivel,
para que as actividades possam ser planificadas. Devem ser partilhadas

as avaliagcdes dos dados recolhidos nos contextos de pré e pds-crise. Estas
avaliagdes identificam as necessidades e os recursos da educacdo e/ou as
violagdes ou cumprimentos dos direitos da educacéo pelas autoridades
educativas, ONGs, agéncias humanitérias e a comunidade local.

As autoridades educativas a nivel local ou nacional devem coordenar

a partilha dos resultados da avaliacdo. Se ndo existirem autoridades
competentes ou organizagdes para o efeito, devem ser nomeados

para gerir o processo uma organizagao internacional, como a comissao

de coordenacao do sector da educacao ou o Grupo de Educacdo. A
apresentacao dos dados nos resultados da avaliacao deve ser uniformizada,
se possivel, para que a informacao possa ser facilmente utilizada (ver
também Requisito 1 — Coordenacao, nas paginas 36-39).
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Requisito 2 - Analise:

Estratégias de Resposta

As estratégias de resposta a educacdo em contexto de emergéncia
incluem uma descricao clara do contexto, das dificuldades que
comprometem o direito a educacdo e das estratégias para superar as
referidas dificuldades.

Accgoes-chave (ler em conjunto com as notas de orientacao)

e Asestratégias de resposta reflectem um conhecimento preciso dos
resultados da avaliacao (ver notas de orientagao 1-2).

e Asrespostas educativas satisfazem progressivamente as necessidades
das populagoes afectadas, para uma educacao inclusiva e de qualidade
(ver notas de orientagao 1,5 e 8).

e Asestratégias de resposta sao concebidas e implementadas de modo
a ndo prejudicarem a comunidade e os prestadores de servigos e a nao
piorarem o impacto da emergéncia (ver notas de orientacao 3 e 7).

e Ainformacao recolhida no diagnéstico e no contexto inicial é
actualizada regularmente com novos dados para o desenvolvimento
das respostas em curso (ver nota de orientacao 4).

e Asestratégias de resposta incluem a capacitacao para apoiar as
autoridades educativas e os membros da comunidade a levar a cabo as
avaliagdes, bem como implementar as respostas educativas (ver nota
de orientacgdo 2).

e Asrespostas educativas complementam e estao de acordo com os
programas educativos nacionais (ver notas de orientacao 6 e 8).

e Os dados iniciais sao recolhidos sistematicamente no inicio do
programa (ver nota de orientagao 9).

Notas de orientacao

1. Estratégias de resposta: as partes interessadas na educacao devem
investir numa andlise meticulosa e na interpretacdo da informacao
recolhida, para garantir que as suas estratégias de resposta sao
baseadas em resultados chave e nas prioridades mais importantes
reveladas pela avaliacao. Isto evita o risco de os resultados da avaliagao
confirmarem ideias ja pré-formadas para as respostas do programa.

As estratégias de resposta devem demonstrar o papel de lideranca
das autoridades educativas em colaboracao com outras partes
interessadas. Por exemplo, os niveis de gastos com a educacgdo para
itens como a remuneracdo dos professores e equipamentos devem
estar uniformizados nas diferentes organiza¢des, considerando a
sustentabilidade a longo prazo.
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As estratégias de resposta devem ser baseadas em planos
adequados de contingéncia, caso existam, e devem ser
desenvolvidas com a participacdo activa da comunidade. Devem
indicar diferentes niveis e tipos de educacéo, consciencializacdo
dos riscos e perigos e se existem outras agéncias a apoiar as
actividades educativas. Os orcamentos devem garantir a realizacdo
das actividades educativas essenciais, incluindo a recolha de
dados principais e as suas avaliacdes (ver também Requisito 1 -
Participacdo comunitaria, nota de orientacdo 1, nas paginas 27-28).

Deve ser feita uma analise das barreiras, incluindo as barreiras
relacionadas com o género que impeg¢am o acesso a qualquer nivel
e tipo de educacao e actividades para discutir e eliminar estas
barreiras. Deverd existir a maior flexibilidade possivel para permitir
uma educacao inclusiva e responder as necessidades crescentes de
educacao.

Capacitacao para recolha e analise dos dados: as estratégias

de resposta devem incluir a capacitacao de pessoal, incluindo
funciondrios das autoridades educativas e membros da comunidade.
Os membros das associacdes de jovens, em particular, podem

ser envolvidos na recolha e andlise dos dados, monitorizacao e
avaliacdo. E importante que haja um equilibrio entre o nimero de
funciondrios do género masculino e feminino para garantir uma
recolha e analise de dados detalhada e eficaz (ver também Requisito
3 - Andlise, nota de orientacao 2, na pagina 52; Requisito 4 - Analise,
nota de orientacdo 3, na pagina 55).

“Nao prejudicar”: as respostas educativas numa situacao de
emergéncia envolvem a transferéncia de recursos, tais como,
formacdo, empregos, mantimentos e alimentos, para ambientes
frequentemente escassos em recursos. Estes representam muitas
vezes poder e riqueza. Podem tornar-se um elemento de conflito
ou potenciar marginalizacao ou discriminagao nas comunidades.
Numa situacao de conflito algumas pessoas podem tentar controlar
e apropriar-se dos recursos, para enfraquecer a parte opositora ou
ter algum ganho pessoal. Se tal acontecer, as respostas educativas
podem ser prejudicais. Devem ser feitos esforcos para evitar este
tipo de situacdes, com base nas analises de risco e conflito (ver
também Requisito 1 — Andlise, nota de orientagao 3, nas paginas
42-43).

A transferéncia de recursos e o processo de conducao das respostas
educativas numa situacdo de emergéncia, pode também fortalecer
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as capacidades locais para a paz. Existem actividades que podem
reduzir divisdes ou fontes de tensdo que conduzem a conflitos
destrutivos, através do reforco de lagos que unam as comunidades.
Por exemplo, os programas de formacao de professores podem unir
esta classe através do seu interesse profissional, independentemente
das divisdes étnicas que possam existir. Podem também ser
promovidas relacées mais equitativas entre os membros da
comunidade, através da integracao de grupos anteriormente
marginalizados.

Actualizacao de estratégias: as partes interessadas na educacgao
devem rever e actualizar regularmente as suas estratégias durante o
contexto de emergéncia, reconstrucao e desenvolvimento. Devem
ser tidas em conta as metas alcangadas, as altera¢des da situacao de
emergéncia, a situacao de seguranca e correspondentes mudancas
de estratégias. Devem ainda ser realizadas estimativas correntes

de necessidades a dar resposta e as mudancas adequadas para
satisfazer essas necessidades. As interven¢des devem promover

um aumento progressivo de qualidade, inclusao, abrangéncia,
sustentabilidade e poder partilhado das respostas.

Resposta dos doadores: os doadores devem rever regularmente

a qualidade e abrangéncia da resposta educativa a emergéncia,
para garantir um nivel minimo de qualidade e acesso a educacao.
Deve ser dada especial atencéo a inscricao e retencdo dos alunos

de grupos vulneraveis, tendo o objectivo de assegurar um acesso
igual a oportunidades educativas nos varios locais afectados pela
emergéncia. "lgual acesso” refere-se a igualdade de oportunidades
para criancas do sexo feminino e masculino, jovens, adultos,
particularmente aqueles que sdo marginalizados por questoes
étnicas, linguisticas ou de deficiéncia. Os financiamentos para a
educacao devem ser atribuidos com a mesma prioridade que os
financiamentos para a agua, alimentacao, abrigos e saude, a fim

de garantir o acesso das populacdes afectadas a educacdo. Estas
incluem comunidades que alberguem refugiados ou deslocados
internos. Os financiamentos adequados sdo fundamentais para
garantir e manter o acesso a educacao para todos. Os programas
nao devem ser limitados por ciclos de financiamento a curto prazo e
devem continuar durante o processo de reconstrucao (ver também
a nota de orientacao 7, em baixo, Requisito 1- Acesso e ambiente

de aprendizagem, notas de orientacao 1-2, nas paginas 60-62, e o
Guia de Referéncia do INEE: Financiamento externo para a educacao,
disponivel no kit de ferramentas do INEE: www.ineesite.org/toolkit).
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Fortalecimento dos programas nacionais: a resposta educativa

de emergéncia deve ser planificada de forma a conciliar e reforcar

os programas educativos nacionais, incluindo os programas de
desenvolvimento das criancas em idade pré-escolar, vocacionais

e formacao de competéncias para a vida. Isto inclui a planificacdo
nacional e local, administracdo e gestao, assim como infra-
estruturas fisicas e apoio a formacao de professores em servico. As
respostas educativas a situacdo de emergéncia devem trabalhar

com as autoridades educativas, a fim de assegurar a construcao

e fortalecimento de um sistema educativo para todas as criancas,
incluindo aquelas que sdo portadoras de deficiéncia ou provenientes
de grupos étnicos minoritarios (ver também Requisito 1 - Politica
educativa, nas paginas 114-118; Requisito 2 - Politica educativa, nota
de orientacédo 4, na pagina 120).

Preparacao da resposta de emergéncia e reducao do risco

de catastrofe: o desenvolvimento de agéncias e doadores deve
promover e apoiar as actividades para reducéao de risco de catastrofes e
preparagao de uma resposta de emergéncia como formas de prevencao
durante o periodo de recuperacao apés a crise. O investimento na
reducdo do risco de catdstrofe e na preparacdo podem ser eficazes e
eficientes em termos de custo, uma vez que podem contribuir para uma
melhor planificacdo, coordenacdo e resposta por parte das autoridades
educativas e parceiros. O investimento na redugao do risco de
catastrofe e na preparacao, também significa que pode ser necessario
menos investimento durante a emergéncia.

Superar as limitagoes dos mandatos das organizagées: as

organiza¢des humanitarias com mandatos limitados (por ex.: mandatos

limitados as criancas, educacao primdria ou refugiados) devem garantir

que as suas respostas educativas complementam as das autoridades

educativas e outras partes interessadas. De uma forma geral, as

estratégias educativas devem abranger:

- desenvolvimento das criancas em idade pré-escolar;

- educacéo primaria inclusiva;

- as necessidades dos jovens, incluindo a educacéo secundaria,
superior e vocacional;

- educacéo de adultos;

- formacado inicial e em servico de professores.

As estratégias para os alunos adultos devem incluir programas de
educacao nao-formal de literacia e numeracia, competéncias para a
vida e tomada de consciéncia para questdes de seguranca, tais como
as minas antipessoais. O desenvolvimento da educagao em éreas de
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regresso das populacdes devem incluir intervencgdes a longo prazo, tais
como, aulas de recuperacao e treino vocacional ( ver também Requisito
1 - Coordenacdo, nas paginas 36-39 e Requisitos 1 e 2 — Ensino e
aprendizagem, nas paginas 82-89).

Recolha de dados iniciais: “Dados iniciais” refere-se a informacao
recolhida a partir da populacao alvo antes do comeco das novas
actividades educativas. Ajuda os funcionarios do programa a
compreenderem a situacao da educacao e ter uma base de comparagao
com a informacao recolhida posteriormente, durante os processos de
monitorizacdo e avaliacdo. A recolha destes dados deve ser feita de
forma sistematica. Exemplos disto, incluem os dados desagregados da
populacao, taxas de assiduidade escolar e racio professores-alunos. Os
dados podem ser especificos para apenas uma intervencao. Por ex.:

se o programa tem o objectivo de melhorar a assiduidade escolar das
raparigas, sera necessario ter acesso as taxas de assiduidade antes de o
programa comecar.
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Requisito 3 — Analise:

Monitorizacao

Monitorizacao regular das actividades de resposta educativa e da evolucao
das necessidades educativas das populac¢des afectadas.

Acgées-chave (ler em conjunto com as notas de orientacao)

e  Existem sistemas eficazes para um acompanhamento regular das
actividades educativas de resposta numa situacao de emergéncia e no
periodo de reconstrucao (ver nota de orientacao 1).

e Asactividades de resposta educativa sdo monitorizadas de forma a
garantir a seguranca de todos os alunos, professores e outros técnicos
de educacao (ver nota de orientacao 1).

e As pessoas que pertencem a grupos vulneraveis sdo regularmente
consultadas e capacitadas ao nivel das metodologias para recolha
de dados e envolvidas nas actividades de monitorizacdo (ver nota de
orientacao 2).

e Osdados relativos a educacgao sdo sistemética e regularmente
recolhidos e constituem a base das respostas educativas (ver notas de
orientacao 3-4).

e Osdados educativos sdo analisados e partilhados em intervalos regulares
com as partes interessadas relevantes, especialmente as comunidades
afectadas e grupos vulnerdaveis (ver notas de orientacdo 3-4).

Notas de orientacao

1. A monitorizagdo mede se os programas estdo a satisfazer as necessidades
educativas da populagdo e como respondem a evolucdo do contexto e
consequente mudanca dessas necessidades, devendo:
- garantir que as intervencgdes sao relevantes e apropriadas;
- identificar possibilidades de melhoria;
- contribuir para a mitigacao do conflito e reducdo do risco de catastrofe;
- promover a responsabilizacéo.

Os impactos planeados e nao planeados dos programas educativos
devem ser monitorizados para garantir que ndao aumentam, de forma ndo
intencional, situacdes de marginalizacdo, conflito ou perigos naturais.
Visitas de monitorizagdo ndo anunciadas podem melhorar a validade dos
dados.

A concepc¢ao da monitorizacéo ird determinar a regularidade com que
os diferentes tipos de dados devem ser recolhidos, de acordo com

as necessidades e os recursos necessarios para a recolha de dados e
processamento. Muitos tipos de informacdo podem ser recolhidos nas
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escolas e de outros tipos de programas educativos em forma de amostra,
dando indicadores basicos das necessidades e problemas. Este tipo de
informacéo pode incluir:

- dados sobre inscricdes e desisténcias;

- seosalunos tomam alguma refeicao antes de irem para a escola;

- disponibilidade de livros e outros materiais didacticos.

A monitorizacdo do nimero de criangas e jovens que nao frequentam a
escola e as razdes que os levam a nao participar ou frequentar a escola
podem ser feitas através de visitas a pequenas amostras aleatdrias

de agregados familiares. Durante a monitorizacdo é importante ouvir
directamente as vozes das mulheres e dos grupos vulnerdveis. Se os dados
relativos a etnia ou outros grupos sociais forem demasiado sensiveis ou
dificeis de reunir de forma detalhada, levantamentos simples e feedback
qualitativo, tais como, conversas informais podem indicar problemas
especificos desses grupos.

Sao necessarios sistemas de monitorizacao e relatérios que refiram as
violacdes de seguranca e bem-estar dos alunos, professores e outros
técnicos de educacdo e incidam sobre as condi¢cdes das infra-estruturas.
Isto é particularmente importante quando existe o risco de ataques
armados, raptos, recrutamento de criancas para as forcas armadas e grupos
armados, violéncia baseada no género ou catdstrofes naturais. No que se
refere a monitorizacdo, as partes interessadas na educacdo poderéo ter
que se articular com as autoridades locais e nacionais, agéncias das Nacoes
Unidas, ou ONGs para a seguranca, justica, proteccéo e direitos humanos. E
importante considerar a sensibilidade da informacao reportada.

As actividades de resposta educativa devem ser modificadas, sempre que
necessario, de acordo com os resultados da monitorizacao.

Pessoas envolvidas na monitorizagdo: necessitam de ser capazes de
recolher informacdo de todos os grupos da populacdo afectada de uma
forma culturalmente aceite. E importante que a equipa seja equilibrada em
termos de género, fluente na (s) lingua(s) local (ais), e capacitada na recolha
de dados. As préticas locais podem exigir que as mulheres ou os grupos
minoritarios sejam consultados, separadamente, por técnicos confidveis.
Representantes das comunidades afectadas, incluindo jovens, devem ser
envolvidos o mais cedo possivel na monitorizacao e eficacia dos programas
educativos que afectam directamente as suas vidas. Isto é particularmente
importante nos programas de educacdo nao formal para grupos
especificos, como raparigas adolescentes ou alunos com necessidades
educativas especiais (ver também Requisito 2 — Andlise, nota de orientacdo
2, na pagina 47; Requisito 4 — Analise, nota de orientacao 3 na pagina 55).
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Sistema de Informacao da Gestdo da Educacao (SIGE) é
normalmente gerido pelas autoridades nacionais e compila e analisa
os dados educativos. Se ja existir um sistema deste tipo, pode ter sido
destruido devido ao contexto de emergéncia ou podera ser necessario
actualizé-lo/reabilitd-lo. O desenvolvimento ou reabilitacdo de um
sistema de informacao da gestdo da educacdo nacional ou equivalente
podera requerer a capacidade de construcdo de recursos a nivel
nacional, regional e local. A capacitacdo apoia as pessoas relevantes na
recolha, gestdo, interpretacao, utilizacdo e divulgacdo da informacao
disponivel. Esta accao devera ser iniciada o mais cedo possivel com

o objectivo de ter um sistema funcional, idealmente partilhado com
uma parte do governo, na fase inicial de reconstrucdo. (ver também
Requisito 1 —-Coordenacéo, nota de orientacao 3, na pagina 38;
Requisito 1 - Politica educativa, nota de orientacdo 5, na pagina 117;
Requisito 2 - Politica educativa, nota de orientacédo 4, na pagina 120)

E essencial a compatibilidade entre os sistemas de software e hardware.
A nivel nacional e local, os gabinetes de educacao e outros subsectores,
tais como os institutos nacionais de formacdo, devem ter o equipamento
compativel para facilitar a troca de informacao. Os telemoveis equipados
com software especial podem melhorar a recolha de informagao, mas a
falta de tecnologia ndo deve evitar a recolha de dados de areas com falta
de recursos.

A monitorizacao dos alunos deve ter lugar sempre que possivel,

depois de completarem ou abandonarem um curso. A monitorizagcao

através de avaliacdes quantitativas e qualitativas pode abranger, por ex.:

- motricidade geral e motricidade fina das criancas muito novas e o
seu desenvolvimento cognitivo e s6cio-emocional;

- assimilacdo das competéncias de literacia e numeracia;

- consciéncia e aplicacdo das competéncias para a vida;

- acesso a materiais de leitura de consolidacao da literacia.

Para a educacdo vocacional, a monitorizacdo deve identificar as
oportunidades de emprego para alunos. Apés a realizacao do programa,
a monitorizacdo proporciona informacgdes importantes para a concepcao
de futuros programas (ver também Requisito 4 — Ensino e aprendizagem,
na pagina 95 e os Requisitos Minimos da rede SEEP para a Reconstrucao
Econémica apds a Crise, Requisitos para Criagao de Emprego e Requisitos
para o Desenvolvimento de Empresas).
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Requisito 4 - Analise:

Avaliacao

Uma avaliagao sistematica e imparcial melhora as actividades de resposta
educativa e aumenta a responsabilidade

Acgées-chave (ler em conjunto com as notas de orientacao)

e Avaliagdes regulares das actividades de resposta educativa produzem
dados crediveis e transparentes e constituem uma base para
actividades educativas futuras (ver notas de orientacao 1-2).

e Todas as partes interessadas, incluindo os representantes da
comunidade afectada e as autoridades educativas, sao incluidos nas
actividades de avaliacdo (ver nota de orientacao 3).

e Licoes e boas praticas sdo amplamente partilhadas e contribuem
para a advocacia p6s-emergéncia, programas e politicas (ver nota de
orientacgao 4).

Notas de orientacao

1. Distingdo entre a monitorizacao e avaliagdo: a monitorizacao
e avaliacdo sdo a chave para atingir as metas e os objectivos dos
programas educativos. A monitorizacdo é um processo continuo que
mede regularmente o progresso em relacdo ao cumprimento das metas
e objectivos definidos para o programa. E um processo que permite que
os funcionarios do programa facam alteragcdes ao longo do decorrer
do programa ou do ciclo do projecto para garantir a continuacao do
percurso certo para atingir as metas e objectivos.

A avaliacdo é menos frequente, normalmente conduzida a meio ou

no fim do programa ou ciclo de projecto e é realizada por actores
externos ou independentes. Mede os resultados e avalia se os resultados
esperados foram atingidos. As avaliacdes podem também explorar

se as actividades realizadas foram efectivamente relevantes para a
satisfacao das prioridades diagnosticadas inicialmente, para as politicas
e instrumentos legais e se os programas foram implementados de forma
eficiente.

2. Avaliag6es das actividades de resposta educativa devem usar
abordagens e métodos que produzam atempadamente evidéncias
crediveis dos resultados do programa e do seu impacto, para que
possa constituir uma base para accado futura. O “impacto” constitui a
mudanca mensuravel que o programa causou nas vidas das pessoas.
Sdo importantes os dados qualitativos e quantitativos separados por
sexo e idade. Os dados quantitativos referem-se aquilo que pode
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ser quantificado. Medem resultados como a inscricdo, assiduidade,
desisténcias e desempenho. Os dados qualitativos ndo podem ser
quantificados. Exemplos deste tipo de dados sao informacdes relativas
ao que acontece nas escolas e noutros centros educativos, e as razdes
que explicam as inscricdes, assiduidade e taxas de desisténcia (Requisito
1- Andlise, nota de orientacdo 2, nas paginas 41-42; Requisito 1 -
Coordenacao, nota de orientacédo 3, na pagina 38).

Capacitacao através da avaliacao: os orcamentos devem incluir fundos
para workshops de capacitacdo para partes interessadas relevantes,
incluindo as autoridades educativas, representantes da comunidade

e alunos. Estes workshops podem introduzir e explicar a avaliagao,
desenvolver planos de avaliacdo de uma forma participativa e transparente
e permitir que as partes interessadas revejam e analisem em conjunto

os resultados. Os alunos, professores e outros profissionais da educacao
devem ser envolvidos no processo de avaliagao para melhorar a precisao
da recolha de dados e apoiar o desenvolvimento de recomendagdes que
podem ser realisticamente implementadas. Por exemplo, os professores

e outros profissionais de educacdo podem contribuir com as suas
percepgoes sobre as dificuldades praticas, resultantes das recomendacdes
propostas (ver também Requisito 2 — Analise, nota de orientagao 2, na
pagina 47; Requisito 3 — Analise, nota de orientagao 2, na pagina 52;
Requisito 2 - Politica educativa, nota de orientacao 4, na pagina 120).

Partilhar as descobertas e licoes aprendidas: os resultados que constam
nos relatoérios de avaliacado, particularmente as recomendacdes e licbes
aprendidas, devem ser partilhados de forma inteligivel para que todos os
compreendam, incluindo os membros da comunidade. Devem constituir a
base do trabalho futuro. Os dados mais sensiveis devem ser utilizados com
muito cuidado, para que nao contribuam para a situacdo de emergéncia
ou conflito e/ou evitem colocar os informadores que contribuiram
anonimamente, ou a prépria informacao, em risco. (ver também Requisito
1- Coordenacéo, notas de orientacdo 3 e 5, nas paginas 38-39, Requisito 2-
Politica educativa, nota de orientacdo 4, na pagina 120).

T Para aceder a ferramentas uteis acerca da implementacao
destes requisitos, consulte o kit de ferramentas da INEE:
www.ineesite.org/toolkit

INEE kit de ferramentas
—INEE Requisitos Minimos
S Ferramentas de implementacao
> Requisitos Basicos
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APRENDIZAGEM
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Em tempos de crise, 0 acesso a educacao, que constitui um direito e recurso
vitais, pode ser muitas vezes limitado. Mas a educacao pode ter um papel
importante no apoio as populagdes afectadas por uma crise, uma vez que
Ihes proporciona conhecimento e capacidades adicionais para que possam
reaver a normalidade das suas vidas. No entanto, a maioria das vezes, é mais
complexo organizar as actividades educativas num contexto de emergéncia
e existe o perigo de os grupos vulneraveis ndo terem acesso a educacao. As
autoridades nacionais, as comunidades e as organizacdes humanitarias tém
a responsabilidade de assegurar que todos os individuos tenham acesso a
oportunidades educativas de qualidade e relevantes e que os ambientes

de aprendizagem sejam seguros e promovam a seguranca e o bem-estar
psicossocial dos alunos, professores e outros profissionais de educacao.

Os alunos, professores e outros profissionais de educacdo sao muitas

vezes sujeitos a riscos de natureza fisica ou psicossocial quando vao para a
escola ou para outros espacos de aprendizagem e vice-versa. Os programas
educativos em situagdes de emergéncia podem proporcionar proteccao
fisica e psicossocial. Instalagdes temporarias e permanentes, incluindo
escolas, espacos de aprendizagem e ambientes apropriados as criangas
devem ser localizados, concebidos e construidos para serem resistentes a
todo o tipo de perigos. Estes espacos devem ser acessiveis a todos aqueles a
quem se destinam.

Instalacdes educativas mais seguras garantem a continuidade da educacao,
minimizando as interrup¢des no processo de ensino-aprendizagem.

Estes espacos podem tornar-se centros para actividades comunitarias e
disponibilizar servicos que sdo essenciais para reduzir a pobreza, a iliteracia
e as doencas. Se o0 acesso a educacao foi desigual antes da situacao de
emergéncia, apds a emergéncia, a reconstrucao de um sistema educativo
mais seguro e igualitario pode constituir um contributo importante para a
construcédo da paz.

A nenhum individuo deve ser negado o acesso a educacao e a
oportunidades de aprendizagem por motivos de discriminagao. Os
programas devem facultar servicos de educacao formal e ndo formal para
fazer cumprir o direito a educacao, e também reduzir os obstaculos que
impedem o acesso a educac¢ao. Todos os profissionais que asseguram a
educacao devem estar alerta para a discriminagao de género, em particular,
e aos diferentes riscos que afectam as raparigas e rapazes. Devem ser dados
passos no sentido de prevenir este tipo de riscos. A discriminagdo pode ser
causada, por exemplo, por pagamentos de propinas, barreiras linguisticas e
fisicas, que podem excluir determinados grupos.
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Requisito 1 - Acesso e Ambiente de Aprendizagem:

Igualdade de acesso

Todos os individuos tém acesso a oportunidades educativas relevantes e
de qualidade.

Acgées-chave (ler em conjunto com as notas de orientacao)

¢ A nenhum individuo é negado o acesso a educacao e as oportunidades
educativas, por motivos de discriminacao (ver nota de orientacao 1).

e Locais e espacos de aprendizagem sao acessiveis a todos (ver nota de
orientagao 1).

e Afalta de documentos ou o incumprimento de outros requerimentos
nao sao uma barreira para a matricula escolar (ver notas de orientacao
2-4).

e Varias oportunidades de educacéo formal e ndo formal sao
progressivamente facultadas a populacédo afectada para responder as
suas necessidades educativas (ver notas de orientacao 3-5).

e Através da formacao e sensibilizacdo, as comunidades tornam-se cada
vez mais envolvidas na manutencao do direito de todas as criancas,
jovens e adultos a usufruirem de uma educacdo relevante e de
qualidade (ver notas de orientacédo 6-7).

e S&odisponibilizados recursos suficientes para assegurar a continuidade,
equidade e qualidade das actividades educativas (ver nota de
orientacgao 8).

e Osalunos tém a oportunidade de entrar ou reentrar no sistema formal
de ensino, assim que possivel, depois de uma interrupcdo causada pela
emergéncia (ver nota de orientacdo 9).

e O programa de educacao em contextos de refugiados é reconhecido
pelas autoridades educativas locais e pelo pais de origem.

e  Os servicos educativos para populacdes afectadas por catastrofes ndo
influenciam negativamente as popula¢des de acolhimento.

Notas de orientacao

1. Discriminagao inclui os obstaculos impostos por varios factores:
género, idade, ser portador de qualquer tipo de incapacidade, estar
infectado com VIH, nacionalidade, racga, etnia, tribo, cla, casta, religido,
linguagem, cultura, afiliacdo politica, orientacdo sexual, situacao
econdémico-financeira, localizacdo geografica ou necessidades
educativas especiais. A discriminagdo pode ser intencional. Também
pode ser o resultado nao intencional de infra-estruturas que nao sao
acessiveis a pessoas portadoras de algum tipo de deficiéncia, ou de
politicas e praticas que ndo apoiam a participacao dos alunos. Exemplos
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de discriminacao incluem os obstaculos no acesso a educacao por parte
de raparigas gravidas ou alunos infectados com o VIH, bem como os
custos para as propinas, uniformes, livros e outros materiais.

Grupos particulares de individuos podem ter dificuldade em aceder

a educagdao numa situagcao de emergéncia. Alguns podem ser mais

vulneraveis do que outros como resultado da prépria situacao de

emergéncia e de serem deslocados. Estes grupos podem incluir:

- individuos portadores de incapacidades fisicas e mentais;

- aqueles que sofrem de doencas graves do foro mental e tém
dificuldades no dominio psicossocial;

= raparigas;

- jovens;

- criancas associadas a forgas e grupos armados;

- adolescentes responsaveis pelo seu agregado familiar;

- maes adolescentes;

- individuos de determinados grupos étnicos ou de outros grupos
sociais.

As autoridades nacionais, comunidades e organizagdes humanitarias
tém a responsabilidade de assegurar que todas as pessoas tém
acesso as actividades educativas. Isto significa avaliar as necessidades
e prioridades dos grupos excluidos e daqueles com diferentes
necessidades de aprendizagem, num contexto especifico, e resolver
essas questdes. As politicas e praticas discriminatérias que limitam o
acesso as oportunidades de aprendizagem devem ser identificadas e
corrigidas. A falta de acesso a educacao de grupos com caracteristicas
particulares, de natureza étnica, linguistica, geografica ou etaria podem
criar ou manter tensdes que podem contribuir para situagdes de
conflito.

A Convencao Internacional dos Direitos Econdmicos, Sociais e Culturais

(1966) clarifica o direito a educacao:

- Artigo 2 reconhece “o direito a educacao sem qualquer tipo de
discriminacao relacionada com raga, cor, sexo, lingua, religiao,
opinido politica ou outra, origem nacional social, pobreza,
nascimento ou outro estatuto”;

- Artigo 13 reconhece o direito de todos a educagao que” deve ser
dirigida para um total desenvolvimento da personalidade humana
e o seu sentido de dignidade e que fortaleca o respeito pelos
direitos humanos e liberdades fundamentais. A educacao deve
formar e incentivar todas as pessoas a participarem efectivamente
numa sociedade livre, deve promover o entendimento entre todos,
a tolerancia e amizade entre todas as nagdes e 0s grupos raciais,
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étnicos ou religiosos, para além da promocdo das actividades das
Nac¢des Unidas, para a manutencao da paz” No artigo 13 os estados
comprometem-se a reconhecer, no sentido de atingir a realizacao
deste direito que” 1) a educacdo primdria seja obrigatéria, acessivel
e gratuita para todos; 2) a educacao secundaria, incluindo educacédo
técnica e vocacional, deve ser posta ao alcance de todos por um
conjunto de factores do qual se destaca a progressiva introducao
da gratuitidade no sistema educativo; 3) a educacao basica deve ser
encorajada e intensificada o maximo possivel para aquelas pessoas
que nédo tenham recebido ou completado a sua formacéo primaria”
(ver também Requisito 1- Politica educativa, notas de orientacao 1

e 7, nas paginas 114-118; Requisito 2 — Politica educativa, nota de
orientagdo 3, na pagina 120).

Admissao, matricula e retencao: a documentacao exigida deve ser
flexivel. Os certificados de cidadania, certificados de nascimento, papéis
de identificacdo ou relatérios escolares ndo devem ser necessarios para
a matricula uma vez que as popula¢oes afectadas pela emergéncia
podem nao possuir esses documentos. Os limites de idade ndo devem
ser impostos de forma rigorosa, desde que questdes de seguranca e
normas culturais sejam respeitadas. As segundas matriculas devem ser
permitidas em situagoes de desisténcia. Deve ser feito um esforco no
sentido identificar os potenciais alunos mais vulneraveis e inclui-los. Se
existirem preocupacoes relativas a seguranca dos alunos, a informacao
que consta na matricula deve ser confidencial (ver também nota de
orientacao 4 na pagina seguinte; Requisito 1- Politica educativa, notas
de orientacdo 1-2 e 7, nas paginas 114-118; e Requisito 2 — Politica
educativa, nota de orientacdo 1, na pagina 119).

A diversidade de oportunidades educativas de qualidade é

necessdria. Os objectivos sdo assegurar que as necessidades de

aprendizagem de todos os alunos sejam satisfeitas e que contribuam

para o desenvolvimento econémico, social e politico do pais. Estas

oportunidades devem ser relevantes para os alunos e para o contexto e

podem incluir:

- ensino pré-escolar;

- ensino primdario, secundario e superior;

= aulas de literacia e numeracia;

- competéncias para a vida;

- programas para jovens e adultos, nomeadamente formacao técnica
e vocacional.

Em crises graves, os espa¢os adequados as criangas ou espagos
seguros sao muitas vezes a primeira resposta durante o periodo
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enquanto a educacao formal estd a ser estabelecida ou reactivada.

Os espacos infantis tém o objectivo de proteger e promover o bem-
estar das criancas e jovens. Alguns preparam as criancas e jovens para
a reentrada na sala de aula formal, enquanto outros Ihes permitem
participarem em actividades de aprendizagem nao formais. Estes
espacos servem diferentes grupos etdrios, desde criancas a jovens,
com acesso a uma aprendizagem estruturada, jogos, desportos, teatro,
arte, musica e apoio psicossocial. Os espacos infantis podem permitir
que os membros da comunidade, os trabalhadores do governo e de
organiza¢des humanitarias facam uma avaliacdo das necessidades e
capacidades da educacao formal e ndao-formal, incluindo como integrar
e apoiar iniciativas locais.

Flexibilidade: as oportunidades de aprendizagem devem ser flexiveis e

adaptadas ao contexto. Estas adaptacdes podem incluir:

= mudancas nos horarios das turmas, no nimero de horas, turnos,
alteracdo dos calenddrios anuais para satisfazer as necessidades de
determinados grupos de alunos;

- programas alternativos de ensino, tais como estudo individual,
ensino a distancia e programas intensivos ou de recuperacao;

-  oferta de servicos de creche para jovens pais;

- flexibilidade nos documentos requeridos como certificados de
nascimento ou de idade (ver também nota de orientacao na pagina
anterior).

As adaptacgdes devem ser discutidas com os membros da comunidade,
incluindo jovens, mulheres e outros que poderdo sofrer de exclusao. As
autoridades educativas relevantes devem ser envolvidas no processo
para garantir que as adaptacdes sejam reconhecidas. Se os alunos
estiverem dispersos numa vasta area, as escolas e outros centros de
aprendizagem podem ser mapeados para planear um acesso das
diferentes oportunidades de aprendizagem mais eficaz em termos de
custo (ver também Requisito 1 - Politica educativa, nota de orientacao
7, na pagina 118; Requisito 2 - Politica educativa, nota de orientacéo 1,
na pagina 119).

As prioridades educativas imediatas devem ser identificadas na

avaliacdo diagnostica (inicial). E importante considerar:

- informacbes organizadas por sexo e idade;

- questoes relacionadas com vulnerabilidade e proteccao;

- conteudos particulares como informacgao que pode salvar vidas;

- articulagbes com as estratégias de restabelecimento do sistema
educativo.
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A definicao de prioridades pode também ter em atencao as limitacoes
de financiamento, logisticas e de seguranca, mas a escola ndo deve
conduzir a exclusao de grupos vulneraveis (ver também Requisito 1-
Analise, nas paginas 40-45; Requisito 1 — Ensino e Aprendizagem, nas
paginas 82-88; Requisito 1-2 — Politica educativa, nas paginas 114-121).

“Educacao de qualidade” e “relevante”: ver termonologia nas paginas
para a definicdo destes termos.

Envolvimento da comunidade: as comunidades devem estar

activamente envolvidas no processo educativo para facilitar o acesso a

educacao. O envolvimento da comunidade ajuda a:

- resolver falhas de comunicacao;

= mobilizar recursos adicionais;

- resolver questdes relacionadas com a seguranca, proteccao e apoio
psicossocial;

- identificar as necessidades que requerem formas alternativas de
aprendizagem;

- promover a participacdo de todos os grupos relevantes,
particularmente os que sao vulneraveis.

(Ver também termonologia na pagina 129 para a definicao de

“participacao”; requisito Participacao comunitaria, nas paginas 27-35:

Requisito 3- Ensino e aprendizagem, nota de orientacdo 2, na pagina 94).

Recursos: as autoridades nacionais tém a responsabilidade maxima
de assegurar a educacao. Tal inclui a coordenacao e disponibilizacao
de recursos suficientes, de natureza financeira, material e humana. Se
as autoridades nacionais nao forem capazes de assegurar totalmente
a educagao numa situagao de emergéncia e na reconstrucao, pode
ser facultado apoio adicional, proveniente de outras fontes. Exemplos
incluem a comunidade internacional, agéncias das Na¢des Unidas,
ONGs locais e internacionais, autoridades locais, comunidades,
organizagoes religiosas, grupos da sociedade civil e outros parceiros
de desenvolvimento. Os doadores devem ser flexiveis e apoiar um
conjunto de abordagens coordenadas para garantir a continuidade da
educacao e das iniciativas de aprendizagem (ver também Requisito
2- Participacao comunitaria, nota de orientacao 1, nas paginas 33-34;
Requisito 2 — Andlise, notas de orientacao 1-5, nas paginas 46-48).

Minimizar a utilizacdo das instalagées educativas como abrigos
temporarios: as instalacdes educativas devem ser usadas como abrigos
apenas para as pessoas deslocadas ou quando nao existem outras
possibilidades de alojamento. Devem ser identificados locais de abrigo
alternativos no caso de emergéncia, na fase de preparacao.
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Quando as instalacdes educativas sao utilizadas como abrigos
temporarios, os impactos negativos e os riscos potenciais devem ser
minimizados em colaboracdo com os sectores de abrigo e proteccéo. As
partes interessadas devem acordar um prazo apés o qual as instalagdes
devem retomar a sua funcdo original. Este prazo minimizara as
perturbacdes na aprendizagem e evita que as familias permanecam nas
instalacdes muito tempo depois de a emergéncia ter ocorrido.

Se as instala¢des educativas forem usadas como abrigos temporarios,
é importante proteger o patriménio da escola, incluindo livros,
bibliotecas, mobilia, registos escolares, e equipamento ludico. As
instalagcdes devem ser devolvidas em condicdes de utilizagao. Sempre
que possivel, as partes interessadas devem utilizar oportunidades

para melhorar as instalagdes. Por exemplo, as instalacdes sanitarias
podem ser renovadas e as estruturas reforcadas (ver também Requisito
3 - Acesso e ambiente de aprendizagem, notas de orientacao 4-6, nas
paginas 75-76; Requisito 1 - Politica educativa, nota de orientacdo 3, na
pagina 116).
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Requisito 2 - Acesso e Ambiente de Aprendizagem:

Proteccao e Bem-Estar

Os ambientes de aprendizagem sdao seguros e promovem a proteccao e
bem-estar psicossocial dos alunos, professores e outros profissionais de
educacao.

Acgoes-chave (ler em conjunto com as notas de orientacao)

e O ambiente de aprendizagem é seguro para professores e outros
profissionais de educacao (ver notas de orientacao 1 e 3-4).

e  Os professores e outros profissionais de educacdo adquirem as
competéncias e o conhecimento necessarios para promover um
ambiente de aprendizagem que suporte e promova o bem-estar
psicossocial dos alunos (ver notas de orientagao 2-3 e 8-9).

e Escolas, espacos de aprendizagem temporarios e espacos infantis estao
préximos das populagdes que os utilizam.

e Os percursos de acesso ao ambiente de aprendizagem sdao seguros e
acessiveis a todos (ver notas de orientacao 5-7).

e Osambientes de aprendizagem estao livres de ataques e ocupagao
militar (ver nota de orientacao 1,3 e 6-7).

e A comunidade contribui para a tomada de decisdes acerca da localizacao
dos espacos de aprendizagem e acerca dos sistemas e politicas que
assegurem a seguranca dos alunos, professores e outros técnicos de
educacao (ver notas de orientacdo 1 e 10).

e Aseguranca dos ambientes de aprendizagem é mantida através de
actividades de gestao e reducdo de risco de catastrofe (ver nota de
orientagao 11).

Notas de orientacao

1. Seguranca e protec¢ao: um ambiente de aprendizagem seguro
proporciona a protecgdo contra ameacas, perigos, ferimentos ou perdas.
Um ambiente seguro estd livre de perigos de ordem fisica ou psicossocial
(ver também termonologia nas paginas 130-131).

As autoridades nacionais tém o dever de garantir a seguranca. Tal inclui, a
disponibilizacdo de policiamento de qualidade, e em numero suficiente, e
de tropas, quando necessario e apropriado. Se os locais de aprendizagem
usuais ndo sdo seguros ou néo estao disponiveis, devem ser criados locais
ou formas de aprendizagem alternativas e seguras. O ensino em casa ou
a distancia podem ser opc¢des a considerar em tais circunstancias. Em
situacdes de inseguranca, a comunidade deve referir se deseja ou ndo
que os alunos frequentem a escola. As forcas de seguranca ndo devem
utilizar as escolas como abrigos temporarios (para seguranca ver também
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notas de orientacdo 5-7; para proteccao, ver também notas de orientacdo
2-4, 8-9; ver também Requisito 1- Politica educativa, nota de orientacdo 1,
na pagina 114).

O bem-estar emocional, fisico e social depende da:

- seguranca e protec¢ao;

- saude;

- alegria e calor humano entre educadores e alunos e entre os préprios
alunos.

Desde o inicio da intervencdo, o desenvolvimento e aprendizagem das
criancas é apoiado pelas suas interaccdes com as pessoas num ambiente
seguro, protegido e de carinho. As actividades utilizadas para assegurar
0 bem-estar dos alunos procuram enfatizar o seu desenvolvimento
cognitivo, as interacgdes sociais solidas e garantir a sua saude. Estas
actividades encorajam a participacao dos alunos nas decisdes que os
afectam. Ao participarem na resolucao de problemas, na tomada de
decisdes e na reducao do risco, as criancas e jovens podem sentir-se mais
Uteis e contribuir de forma directa para o seu bem-estar.

Se os pais ndo estao disponiveis para proporcionar aos seus filhos o bem-
estar na sua casa, é necessaria a intervencao de outros servicos. Isto pode
incluir a referenciacao para outros servicos mais adequados, se estes
existirem (ver também Requisito 3 - Acesso e ambiente de aprendizagem,
nota de orientagdo 8, na pagina 77).

Proteccao: “Proteccdo” significa a libertacdo de todas as formas de

ameacas fisicas, emocionais e sociais, abuso, exploracdo e violéncia.

Os alunos, professores e outros profissionais de educacao devem estar

informados e protegidos dos perigos que existem dentro e em redor do

ambiente de aprendizagem. Esses perigos incluem:

- bullying;

- exploracdo sexual;

- perigos/riscos de natureza natural e ambiental;

- armas, muni¢des, minas terrestres, artilharia por detonar;

- portadores de armas, locais de fogo cruzado e outras ameacas
militares, incluindo raptos e recrutamento;

- instabilidade politica.

A avaliagdo dorisco, incluindo a consulta a membros da comunidade,
alunos, professores e outros profissionais da educacao, é importante

para compreender as necessidades de proteccao e as prioridades. Estas
avaliagdes devem ser realizadas regularmente, incluindo a anélise de
factores culturais e politicos relevantes (ver também Requisito 1 — Analise,
notas de orientagdo 2-3, nas paginas 41-43).
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Quando ocorrem violagdes dos sistemas de proteccao, estas devem ser
documentadas e divulgadas de forma confidencial, preferencialmente
com a assisténcia de individuos formados na monitorizacdo de direitos
humanos. Deve ser registada toda a informacdo-chave relacionada
com o incidente, incluindo o género, idade e se a pessoa foi atacada
com base em caracteristicas especificas. Este tipo de informacao é
importante para identificar padrdes e pode ser necessaria para criar
intervencdes eficazes. As respostas as violagdes reportadas devem
também ser documentadas, incluindo as referenciagdes para os
servicos de saude, proteccao e de apoio psicossocial.

Em ambientes onde a violéncia e outras ameacas a seguranca fisica e
psicossocial dos alunos, professores e outros profissionais de educacao
sdo comuns, é importante envolver as familias e comunidades na
promocao da seguran¢a em casa e na comunidade. Para tal, podem ser
desenvolvidas as seguintes actividades:

- campanhas de informacao para pais e idosos que reforcem
métodos positivos para educar as criangas, incluindo praticas
disciplinares positivas;

- articulacdo com a policia ou outras formas de seguranca,
como forma de consciencializar a comunidade para questoes
relacionadas com a protecgao;

- trabalhar com as comunidades e autoridades relevantes para
resolver questdes especificas de protecgao, tais como, organizar
escoltas para os alunos no caminho casa-escola, escola-casa.

(ver também Requisito 1 - Politica educativa, nota de orientagao 1, nas

paginas 114-115).

A violéncia baseada no género (para definicdo, ver terminologia na
pagina 131), particularmente a violéncia sexual, é uma questdo de
proteccéo séria e de ameaca a vida. Pode afectar homens e rapazes,
mas grande parte deste tipo de violéncia afecta mulheres e raparigas.
Os programas educativos devem monitorizar e responder a situacdes
de assédio e exploracao sexual. Pais, alunos, professores e outros
profissionais de educacdo devem acordar estratégias para reduzir os
riscos que as criancas e jovens podem correr no Seu percurso para o
espaco de aprendizagem. Estas estratégias podem incluir:

- desenvolvimento e publicitacdao de cartazes com regras claras
contra o abuso sexual, exploracdo, abuso e outras formas de
violéncia baseada no género;

- inclusao destas regras no cédigo de conduta dos professores e
outros profissionais de educagao que precisam compreender que
este tipo de comportamentos é inaceitavel;
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- aumento do numero de mulheres adultas no ambiente de
aprendizagem para proteger e dar confianca e conforto as
alunas. Quando ndo existe um equilibrio entre o nimero de
professores e professoras, as mulheres da comunidade podem
tornar-se assistentes voluntarias de modo a promover um
ambiente mais protector as criancas.

Quando ocorrem situacdes de violéncia asspcoada ao género é
importante existirem sistemas de dentncia segura e confidencial,
bem como de resposta. Estes sistemas podem ser implementados
pelas autoridades nacionais ou por organizacdes independentes
conhecedoras deste tipo de violéncia. Deve ser disponibilizado as
vitimas de violéncia um sistema de referenciacao que coordene e
disponibilize todo o apoio necessario de natureza fisica, psicossocial,
de proteccao e judicial (ver também nota de orientacao 9 na pagina
seguinte; Requisito 2 - Professores e outros técnicos de educacao,
nota de orientagao 3, na pagina 106; Requisito 1 - Politica educativa,
nota de orientagao 1, nas paginas 114-115).

A distancia maxima entre os espacos de aprendizagem e

os alunos deve ser definida de acordo com os padrdes locais

e nacionais. E importante considerar questdes de seguranca,
proteccao e acessibilidade, tais como a localizacdo dos quartéis
dos soldados, das minas terrestres e das zonas de vegetacao densa
nas proximidades. Alunos, pais e outros membros da comunidade
devem ser consultados acerca da localizagcdo dos espacos de
aprendizagem e dos seus potenciais perigos. Quando a distancia a
escola compromete o acesso, devem ser implementadas “escolas-
satélite” em locais mais préximos para aqueles que correm riscos ao
percorrerem distancias longas (ver também notas de orientacao 3,
na pagina anterior, e 6-7 em baixo e na pagina seguinte).

Percursos de acesso: Para garantir a seguranca e protec¢ao

dos percursos de acesso a todos os alunos, professores e outros
profissionais de educacdo, as comunidades, incluindo rapazes e
raparigas de diferentes faixas etérias devem identificar possiveis
ameacas e acordar medidas para as resolver. Por exemplo, em areas
onde os alunos tém de regressar das instalacdes educativas por
estradas pouco iluminadas, a seguranca pode ser melhorada se
houver escoltas de adultos ou se os alunos usarem reflectores ou fita
reflectora na sua roupa e mochilas (ver também notas de orientacgao 3,
na pagina anterior, e 7 na pagina seguinte; Requisito 1 - Participacao
Comunitaria, notas de orientacao 2-5, nas paginas 28-31; Requisito 1 -
Politica educativa, nota de orientacdo 1, nas paginas 114-115) .
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Manter a educacao livre de ataques: Em alguns contextos, os alunos,
professores e outros profissionais de educacdo sdo expostos a riscos
fisicos ou psicossociais no percurso para as instalagdes educativas. As
accdes para impedir estes riscos incluem:

- enriquecer o curriculo, incluindo mensagens de seguranca, de
apoio psicossocial e de educacao para os direitos humanos,
resolucdo de conflitos, construcdo para a paz e leis humanitarias;

- desenvolver uma consciéncia publica para o significado e utilizacdo
da Convencao de Genebra e o Estatuto de Roma do Tribunal de
Crime Internacional, que proibe ataques contra agentes civis
(incluindo alunos e professores) e edificios utilizados para fins
educativos em tempos de guerra;

- capacitacdo do governo e sistemas judiciais militares, forcas e
grupos armados, em principios basicos de lei humanitéria e a sua
aplicacdo na proteccao da educacao;

- reforcar os edificios e os perimetros de seguranca, bem como
a utilizacao de guardas de seguranca (pagos ou voluntarios da
comunidade);

- alojamento local para os professores;

- deslocacdo dos espacos de aprendizagem, dos estudantes,
professores e outros profissionais de educacdo que estejam sob
ameaca;

- implementar escolas sediadas em casa dos alunos e nas
comunidades.

Dependendo do contexto e das questdes de seguranca, as
comunidades ou as comissoes de educagao comunitaria podem
assumir a responsabilidade de proteger as escolas. Por exemplo,
podem providenciar escoltas ou identificar lideres da comunidade ou
religiosos, que sejam de confianca para ensinar e apoiar as escolas. Em
conflitos civis, os membros da comunidade podem ajudar a promover
negociac¢oes entre as partes envolvidas no conflito, para desenvolver
codigos de conduta que facam das escolas e espacos de aprendizagem,
santudrios seguros ou “zonas de paz”.

Os ataques as escolas e hospitais constituem uma das seis graves
violacbes proibidas no Conselho de Resolucao das Nagcdes Unidas 1612
(2005). Se tais ataques ocorrerem, devem ser denunciados através do
Mecanismo de Monitorizacdo e Denuncia, conduzido pelas Na¢des
Unidas (ver também Requisito 1 - Politica educativa, nota de orientacdo
1, nas paginas 114-115 e Requisito 2 — Politica educativa, nota de
orientagdo 4, na pagina 120).
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8. Formacao em apoio psicossocial e bem-estar: os professores e outros
profissionais de educacdo devem receber formacao para poderem dar
apoio psicossocial aos alunos através de:

- aprendizagem estruturada;

- utilizacdo de métodos adequados as criancas;

= Jogo e recreacao;

- ensino de competéncias para a vida;
referenciacdo para outros servicos.

E importante tratar do bem-estar dos professores e de outros
profissionais de educacao, uma vez que estes irdo contribuir para o
bem-estar dos alunos e para o seu sucesso escolar, tanto nos programas
de educacdo formal como nédo formal (ver também Requisito 1 - Ensino
e aprendizagem, nota de orientagdo 6, na pagina 86; Requisito 2 -
Ensino e aprendizagem, nota de orientacdo 2, nas paginas 89-90;
Requisito 3 - Professores e outros profissionais de educacdo, nas
paginas 108-110).

9. Gestao pacifica da sala de aula: de acordo com o Quadro de
Referéncia de Dacar, a educacao deve ser conduzida“de forma a
promover um entendimento mutuo, paz e tolerancia, que ajude
a prevenir a violéncia e o conflito”. Para atingir este objectivo, os
professores necessitam de apoio na gestdo positiva da sala de aula.
Isto significa garantir que o ambiente de aprendizagem promova
entendimento mutuo, paz e tolerancia e faculte as competéncias para
prevenir a violéncia e o conflito. O reforco positivo e um sistema solido
de disciplina constituem a base para estabelecer esse tipo de ambiente
e substituem os castigos corporais, abusos verbais, situacdes de
humilhacéo e intimidacao. Intimidacéo inclui stress mental, violéncia,
abuso e discriminacao. Estes pontos devem ser incluidos no cédigo de
conduta dos professores e discutidos, sistematicamente, na formacédo
de professores e actividades de supervisdo (ver também Requisitos 2-3
- Ensino e aprendizagem, nas paginas 89-94; Requisito 2 — Professores
e outros técnicos de educacdo, nota de orientacdo 3, nas paginas
106-107; Requisito 3 - Professores e outros técnicos de educacdo, nas
paginas 108-110).

10. Participacao comunitaria: as comunidades devem assumir o

papel de criar, manter e proteger o ambiente de aprendizagem. Os
representantes dos grupos vulneraveis devem participar na concepcao
do programa. Isto aumenta o sentimento de pertenca da comunidade
em relacdo ao programa de apoio a educacao (ver também Requisito

1 - Participacao comunitaria, nas paginas 27 e Requisito 1 — Acesso e
ambiente de aprendizagem, nota de orientagdo 7, na pagina 64).
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11. Gestao da reducao do risco de catastrofe: os alunos, professores e
outros profissionais de educacdo podem ter formacgdo para intervir na
prevencdo de catastrofes e na gestao das actividades. Esta formacao
pode incluir:

- odesenvolvimento e utilizacdo de planos de preparacdo de
emergéncias;

- apratica de simulagado para catastrofes previstas e recorrentes;

- medidas de seguranca da escola estruturais e ndo estruturais, tais
como planos de evacuacdo em areas sismicas.

As comissdes de seguranca da comunidade ou das escolas poderao
precisar de apoio para desenvolver e liderar aimplementagao de planos
de gestao de catastrofes ou planos de seguranca nas escolas. Esse
apoio inclui ajuda na avaliacdo dos riscos e definicao de prioridades,
implementacao de estratégias de proteccao fisica e ambiental e
desenvolvimento de procedimentos e competéncias para preparacao
da resposta.

Os planos de preparacao da emergéncia, incluindo os planos de
evacuacao das escolas, devem ser desenvolvidos e partilhados para que
sejam acessiveis a todos, incluindo as pessoas iletradas e as pessoas
com incapacidades de natureza fisica, cognitiva ou mental (ver também
Requisito 1 — Andlise, nota de orientacdo 3, nas paginas 42-43; Requisito
3 — Acesso e ambiente de aprendizagem, notas de orientacdo 1-2, nas
paginas 74-75; Requisito 2- Ensino e aprendizagem, nota de orientacdo
6, na pagina 92; Requisito 1 - Politica educativa, notas de orientacdo 2 e
6, nas paginas 115-118).
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Requisito 3 - Acesso e Ambiente de Aprendizagem:

Instalacoes e Servicos

As instalagdes educativas promovem a seguranca e bem-estar dos
alunos, professores e outros profissionais de educacao, em articulacéo
com os servicos de salde, nutricdo, apoio psicossocial e protecgdo.

Acgées-chave (ler em conjunto com as notas de orientacao)

e Asestruturas e locais de ensino sdo seguros e acessiveis a todos os
professores, alunos e outros profissionais de educacao (ver notas de
orientacao 1-4).

e Osambientes de aprendizagem permanentes e temporarios séo
reabilitados, deslocados ou substituidos, se necessario, com um
projecto de construcdo resistente a catastrofes (ver notas de orientacdo
2ed).

e Osespacos de aprendizagem sdo marcados por barreiras bem visiveis e
sinais claros.

e Asestruturas fisicas usadas nos locais de aprendizagem sdo apropriadas
ao contexto e incluem espacos adequados para leccionar, espacos
administrativos, recreativos e instalacdes sanitarias (ver notas de
orientacao 2-4).

e Adisposicdo da sala de aula devem estar de acordo com uma estrutura
definida e acordada pelo educador e alunos de forma a promover
metodologias participativas e centradas no aluno (ver nota de
orientacao 4).

e Os membros da comunidade, incluindo os jovens, participam na
construcdo e manutencao dos espacos educativos (ver notas de
orientacao 1-3).

e Para garantir uma higiene pessoal, deve estar disponiveis, nos locais de
ensino, a quantidade de dgua potével necesséria e instalagdes sanitdrias
adequadas, tendo em conta o sexo, idade e a eventual utilizacdo por
pessoas portadoras de qualquer tipo de incapacidade (ver notas de
orientagao 3 e 5-6).

e Asregras de higiene e saude sdo promovidas em qualquer ambiente de
aprendizagem (ver nota de orientacdo 6).

e Os servicos de salide e nutricao da escola estdo disponiveis para
resolver problemas de fome e outras barreiras que dificultem o
acesso a uma aprendizagem eficaz e ao desenvolvimento (ver nota de
orientagao 7).

e Asescolas e os espacos de aprendizagem articulam-se com os servicos
de proteccdo de menores, saude, nutricao e apoio social e psicossocial
(ver nota de orientacao 8).
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Notas de orientacao

1.
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Localizagao: as instalagdes educativas devem ser construidas, reconstruidas
ou recolocadas em locais que promovam a equidade e a seguranca fisica
dos alunos, professores e outros profissionais de educacéo. E importante
considerar se os locais utilizados como espagos educativos, antes de

ter ocorrido a emergéncia, podem ser reutilizados. A reconstrucao de
estruturas fisicas pode perpetuar a discriminacao de certos grupos dentro
da comunidade ou colocar os alunos em risco de serem afectados por

uma catastrofe natural. E essencial uma cuidadosa avaliacio do risco de
conflito e catastrofe. Esta deve incluir consultas com os representantes das
autoridades nacionais e com um vasto leque de membros da comunidade,
especialmente pertencentes a grupos vulneraveis. Estas sessdes de
consultoria podem fornecer informacoes valiosas sobre o local onde podem
ser construidas as novas instalagées. A colaboragao com outros sectores
(tais como gestao e coordenagao dos campos, abrigos e saude) é essencial
para garantir que as escolas e as instalagdes educativas se encontrem
proximas das habitacoes dos alunos e dos outros servigos (ver também
Requisito 1 — Andlise, notas de orientacao 1-6, nas paginas 40-45; Requisito
2- Acesso e ambiente de aprendizagem, nota de orientacao 11, na pagina
72; Requisito 1- Politica educativa, nota de orientacdo 3, na pagina 116;
Requisito 1 - Coordenacao, nas paginas 36-39).

Estrutura, design e construgao: é importante considerar os seguintes
elementos no design e construcdo das instalagdes educativas
tempordrias e permanentes.

- Seleccédo de locais seguros: a seguranca das estruturas dos edificios
danificados necessita de ser avaliada por profissionais qualificados;
devem ser identificados os edificios prioritarios que podem ser
reocupados, reparados e/ou substituidos. Esta avaliacdo é feita com
base na necessidade e custo.

- Design e construcdo inclusiva e resistente a catastrofe: deve
ser aplicado um cédigo uniforme de planificacdo e construcao
internacional de escolas (ou um cédigo local quando se tratar de
condicdes mais exigentes) tanto nas instalagdes tempordarias como
nas permanentes. As instalagdes escolares devem ser concebidas,
construidas e mantidas para serem resistentes face aos perigos e
ameacas conhecidas, como incéndios, tempestades, tremores de
terra e deslizamentos de terra. Os esforcos de reconstrucao devem
assegurar que ir a escola ndo ird expor os alunos, professores e outros
profissionais de educacao a riscos evitaveis; o design e a construcdo
devem garantir iluminacdo adequada, ventilacdo e aquecimento
(quando necessario) para promover um ambiente de ensino-
aprendizagem de qualidade.
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- Perceber se as estruturas podem ser mantidas pelas autoridades
locais e comunidade local a um preco acessivel: os materiais e mao-
de-obra locais, quando disponiveis, devem ser usados na construcdo
das estruturas. Devem ser tomadas medidas que garantam que
as estruturas sdo eficazes do ponto de vista econémico e que as
caracteristicas fisicas (por exemplo telhados, pisos) sejam duradouras.

- Orcamento disponivel, possiveis utilizacdes a curto e a longo prazo e
envolvimento das comunidades, técnicos de educacdo responsaveis
pela planificacao e gestores.

As estruturas podem ser tempordrias, semi-permanentes, permanentes,
extensiveis ou moviveis. O envolvimento dos membros de diferentes
grupos afectados, de diferente modo pela emergéncia, em actividades
conjuntas, tais como construcao e manutencao de escolas, pode apoiar

a mitigacao do conflito (ver também Requisito 2 — Acesso e ambiente de
aprendizagem, nota de orientagao 11, na pagina 72; Requisito 1 — Politica
educativa, nota de orientagdo 3, na pagina 116; Notas de Orientacdo

do INEE sobre Construcao Segura de Escolas, disponivel no kit the
ferramentas de INEE: www.ineesite.org/toolkit; e Requisitos Esfera
referentes aos Abrigos, Povoacao e Itens Ndo Alimentares).

Pessoas portadoras de qualquer tipo de incapacidade: As
necessidades das pessoas portadoras de incapacidades fisicas e visuais
devem ser cuidadosamente consideradas no design das instalacoes
educativas. As entradas e saidas devem permitir a circulagao das
pessoas em cadeiras de rodas ou de outros dispositivos que assistam

a mobilidade dessas pessoas. Os espacos de sala de aula bem como
mobilidrio e as instalacdes sanitarias devem satisfazer as necessidades
destas pessoas. No momento da identificacao de locais e reconstrucao
das instalacdes educativas, a cooperacao local e nacional é recomendada
com organizagdes que representam pessoas com varios tipos de
incapacidades, pais, criancas e jovens portadores de algum tipo de
incapacidade.

Design e manutencao dos espacos de aprendizagem: as instalagoes
educativas devem ser concebidas, dando especial atencao a quem

vai usar o espaco e a forma como o vai utilizar. Os espagos devem ser
adequados ao sexo, idade, capacidade fisica e aspectos culturais dos
utilizadores. As salas devem ser pensadas tendo em aten¢ao os nimeros
reais de alunos por turma. Para além disso, deve ser deixado espaco
suficiente para o caso de ser necessario acrescentar salas de aula, de
forma a permitir uma reducao na utilizacdo de turnos multiplos. Os locais
de entrada e saida devem permitir aos estudantes, professores e outros
profissionais de educacao, uma saida segura em caso de emergéncia.
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Instalagdes sanitarias devem estar disponiveis dentro ou préximo
do seu ambiente de aprendizagem. Para que isto seja possivel é
importante haver uma colaboracao entre os sectores da dgua e
saneamento. O saneamento inclui:

- depositos de lixo sélido, tais como, caixotes do lixo e contentores;
- instalagbes de drenagem, como fossas e drenagem de esgotos;

- fontes de 4gua para higiene e limpeza das instalagdes sanitarias.

As instalacdes sanitdrias devem ser acessiveis a pessoas com qualquer
tipo de incapacidade deficiéncia e devem garantir a sua privacidade,
dignidade e seguranca. As portas das casas de banho devem ter
fechaduras interiores. A fim de prevenir assédios e abusos sexuais,
devem existir casas de banho separadas e préprias para rapazes/
homens e raparigas/mulheres, localizadas em locais seguros,
convenientes e acessiveis. As orientacdes do Projecto Esfera para as
instalagdes sanitarias escolares indicam que deve existir uma casa de
banho por cada 30 raparigas e uma por cada 60 rapazes. Se néo for
possivel disponibilizar casas de banho separadas, deve ser pensada
uma forma de raparigas e rapazes nao utilizarem as casas de banho
ao mesmo tempo. Se as casas de banho nao estiverem localizadas

no espaco de aprendizagem, devem ser identificadas instalagdes
préximas e a utilizacdo dessas instalacdes por parte das criangas deve
ser monitorizada. (ver também Requisitos Esfera sobre a deposicao
dos dejectos, no capitulo de Abastecimento de Agua, Saneamento e
Promocéo da Higiene).

Se necessdrio, deve estar disponivel para as mulheres, material
sanitdrio e roupa culturalmente adequada, para que possam participar
plenamente no seu processo de aprendizagem.

Agua e promogio de higiene: os ambientes de aprendizagem devem
ter fontes seguras de dgua potavel e disponibilizar sab&o. Praticas de
higiene, tais como, lavagem das méos e rosto, devem ser introduzidas
nas actividades diarias. As referéncias do Projecto Esfera relativas as
quantidades minimas de dgua nas escolas indicam que devem existir
3 litros de dgua por aluno, por dia, para beber e lavar as maos (ver
também Requisitos Esfera sobre abastecimento de dgua, no capitulo
de Abastecimento de Agua, Saneamento e Promocéao da Higiene).

Saude e nutri¢do na escola: os programas de saude e nutricao
implementados na escola estabelecem a ligacao entre a educacao

e os recursos dos sectores da salde, nutricao e saneamento. Estes
programas Tentam resolver as barreiras impostas a aprendizagem e
promovem o desenvolvimento da saude. Os programas podem incluir:
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- programas escolares de alimentacdo contra a fome;

- programas de desparasitacdo para tratar infeccoes;

- programas de divulgacdo para a prevencao de doencas (como
sarampo, diarreia, VIH/SIDA);

- fornecimento de suplementos de micro nutrientes (como vitamina
A, ferro e iodo).

Os programas devem seguir referéncias reconhecidas, tais como, as
do Programa Alimentar Mundial sobre a alimentacéo nas escolas. E
importante que exista uma coordenacao entre os sectores da saude e
nutricao (ver também Requisitos Esfera sobre Seguranca Alimentar e
Nutricao).

Referenciacao e acesso a servicos locais: os professores e outros
profissionais de educacdo podem usar referéncias a servicos locais para
apoiar e promover o bem-estar fisico, psicossocial e emocional dos
alunos. Devem ter formacéo para reconhecer os sinais de stress fisico ou
psicossocial e identificar outras necessidades de proteccao das criancas,
nomeadamente das criancas separadas das suas familias. Devem
partilhar a informacao sobre as ameacas ao bem-estar dos alunos com
parceiros relevantes de outros sectores de servicos.

Para garantir que o sistema de referenciacao trabalha de forma eficaz,
devem ser estabelecidos lacos formais com servicos externos. Estes
podem incluir servicos de aconselhamento, psicossociais e servicos
legais para vitimas de abuso sexual e violéncia asspcoada ao género,
servigos sociais para casos suspeitos de abuso ou negligéncia. As
criancas que anteriormente tenham feito parte das forcas e grupos
armados poderdo necessitar de ajuda na procura e reunidao com a
familia (ver também Requisito 2 — Acesso e ambiente de aprendizagem,
nota de orientagao 2, na pagina 67; Requisito 1 — Ensino e
aprendizagem, nota de orientacao 6, na pagina 86; Requisito 2 — Ensino
e aprendizagem, nota de orientagao 2, nas paginas 89-90).

Para aceder a ferramentas uteis acerca da implementacao
destes requisitos, consulte o kit de ferramentas da INEE:
www.ineesite.org/toolkit

INEE kit de ferramentas
 INEE Requisitos Minimos
& Ferramentas de Implementacdo
 Acesso e Ambiente de Aprendizagem
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O acesso a educacao s6 é significativo se os programas educativos
oferecerem um ensino e uma aprendizagem de qualidade. As situa¢des de
emergéncia podem oferecer oportunidades para melhoria dos curriculos, da
formacéao de professores, do apoio e desenvolvimento profissional (formacédo
profissional em servico), dos processos de instrucdo, aprendizagem

e avaliacdo, de modo a que a educacdo seja relevante, sustentével e
adequada as necessidades do aluno. Podera ser necessario tomar decisdes
importantes relativamente ao tipo de oferta de curriculos, assim como quais
as prioridades de ensino a focar. Construir conhecimentos e capacidades
para prevenir e minimizar riscos imediatos e futuros, bem como ameacas e
perigos, sdo uma prioridade. E também crucial uma educacao direccionada
para os direitos humanos e para a paz e democracia, desenvolvendo uma
consciéncia de cidadania.

Deve ser providenciada aos jovens, em particular, pertencentes a grupos
vulnerdveis que ndo concluiram a escolaridade numa escola formal,

uma educacgao direccionada para a vida e empregabilidade, como o
desenvolvimento de pequenas empresas, literacia financeira, educacao
tecnoldgica e/ou vocacional e formacao. A analise do mercado de trabalho,
assim como a colabora¢do com a economia e sectores em recente
recuperagao, poderdo garantir que os programas sdo relevantes e que as
capacidades econémicas aprendidas sdo Uteis.

Em situagcdes de emergéncia, professores e outros técnicos de educacédo, nédo
formados ou em formacao, desempenham cargos que ficaram vazios como
resultado directo ou indirecto da catastrofe, ou situacao de crise, para os
quais ndo se sentem capacitados/ndo se encontram preparados. E necessario
capacitar estes agentes educativos com métodos e técnicas de transmissdo
de conhecimentos eficazes para os seus alunos. Os professores e restante
pessoal envolvido no processo educativo devem participar em formacoes
especificas sobre como apoiar criangas que sofreram traumatismos diversos.

Em contextos que passam de uma situagcao de emergéncia para um

processo de recuperagdo é importante que as autoridades nacionais,

instituicdes de educagao e empregadores reconhecam os curriculos e

os certificados auferidos. A comunidade quer que a educacéo das suas

criangas seja valorizada e que as autoridades nacionais reconhegam esse

valor. Com o tempo e com uma avaliagao adequada do processo de ensino

aprendizagem, este investimento:

e conduzird a credibilidade da intervencao;

e permitird informar acerca das praticas de ensino;

e identificara forcas e fraquezas nos curriculos e alunos;

e informara os técnicos da educagao, membros da comunidades e alunos
dos progressos realizados e necessidades continuas.
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Requisito 1 - Ensino e Aprendizagem:

Curriculos

Sao usados curriculos cultural, social e linguisticamente relevantes, para
providenciar uma educac¢ao formal e ndo formal, adequadas ao contexto
e as necessidades particulares dos alunos.

Ac;bes - chave (lerem conjunto com as notas de orientacao)

e Asautoridades educativas lideram a revisao, desenvolvimento ou
adaptacao do curriculo formal, envolvendo todas as partes interessadas
(ver notas de orientacéo 1-3).

e  Os currriculos existentes, manuais escolares e outros materiais
complementares, adequam-se a idade, nivel de desenvolvimento, lingua,
cultura, capacidades e necessidades dos alunos afectados.

e Os currriculos formais e os exames a aplicar na educacédo de refugiados
e deslocados, séo reconhecidos pelo governo de origem e governo de
acolhimento (ver nota de orientacdo 3).

e Os curriculos formais e ndo-formais ensinam a minimizar o risco de
catastrofes, assim como abordam temas de educacdo ambiental e
prevencao de conflitos (ver notas de orientacédo 3-4).

e  Os currriculos, manuais escolares e materiais de apoio pedagogico
integram competéncias para a vida, literacia, numeracia, saide e praticas
de higiene e competéncias centrais relevantes para uma educacgao de
base em contexto de emergéncia (ver notas de orientacdo 4-5).

e Os currriculos reflectem as necessidades de bem-estar psicossocial e
proteccédo de alunos (ver nota de orientacao 6).

e Aaprendizagem de contelidos, os materiais e a instrucdo sao fornecidos
na(s) lingua(s) dos alunos (ver nota de orientacao 7).

e Os currriculos, manuais e materiais pedagdgicos suplementares reflectem
as questdes de género, reconhecem a diversidade, prevenindo a
discriminacao e promovendo o respeito pelos e entre os alunos (ver nota
de orientacdo 8).

e Os materiais para o ensino e aprendizagem sao fornecidos de uma forma
equilibrada, ao longo do tempo, permitindo a realizacdo das actividades
educativas (ver nota de orientacao 9).

Notas de orientacao

1. Um curriculo pode ser definido como um plano de ac¢ao para ajudar os
alunos a alargarem o seu conhecimento e competéncias. Aplica-se quer
aos programas de educacao formal, quer de educacao ndo-formal, e deve
ser relevante e adaptdvel a todos os alunos. O curriculo inclui objectivos
de aprendizagem, conteldos, metodologias e técnicas de aprendizagem,
materiais pedagdgicos e métodos de avaliacao:

82 Requisitos Minimos Para A Educagdo: Preparagdo, Resposta e Reconstrugao



- 0s"objectivos de aprendizagem” identificam conhecimento,
competéncias, valores e atitudes que serdo desenvolvidos através
das actividades educativas;

- "os conteldos” da aprendizagem dizem respeito as matérias a
estudar, como a leitura, o calculo e as competéncias para a vida;

- a“avaliacao”refere-se a medicdo daquilo que foi aprendido ao
nivel de conhecimentos, atitudes e competéncias relativas aos
conteudos de aprendizagem abrangidos;

- 0s"métodos de ensino” referem-se a abordagem utilizada para
apresentar/desenvolver os contelidos de aprendizagem e motivar
os alunos para a aquisicdo de conhecimentos e competéncias;

- 0s"materiais pedagogicos” referem-se professores, mapas, cartazes,
jogos e outros materiais de ensino-aprendizagem.

Adequacao a idade e ao nivel de desenvolvimento: os curriculos
devem ser avaliados para assegurar, nao s6 a adequacao a idade, mas
também ao nivel de desenvolvimento, devendo ser compativeis com

o progresso dos alunos em contexto de emergéncia. A idade e os
niveis de desenvolvimento podem variar, em grande escala, quer se
tratem de programas de educacdo formal ou ndo-formal, implicando
uma adaptagao dos curriculos e dos métodos de ensino. O conceito
“adequado a idade” refere-se a amplitude etéria existente, ao passo
que “adequado ao nivel de desenvolvimento” refere-se as necessidades
presentes, assim como ao desenvolvimento cognitivo.

Deve ser facilitado apoio aos professores para adaptarem os seus
métodos de ensino as necessidades e nivel do seu publico-alvo. (ver
também Requisito 2 - Ensino e aprendizagem, nas paginas 89-92).

A revisao e desenvolvimento do curriculo é um processo longo

e complexo que deve ser assumido pelas autoridades educativas.
Quando se trata de restabelecer programas de educacédo formal
durante e apés a situagao de emergéncia, devem ser utilizados os
curriculos nacionais reconhecidos para o ensino primario e secundario.
Em contextos onde ndo exista um curriculo, este deve ser rapidamente
elaborado ou adaptado. No caso dos refugiados, o curriculo pode ser
baseado no curriculo do pais de acolhimento ou no do pais de origem.
Em outras situagdes, serd mais apropriado adaptar o curriculo de outras
emergéncias comparaveis.

Nas situacdes que envolvam refugiados, o curriculo deve ser aceite
pelos dois paises, o de acolhimento e o de origem, para facilitar a
repatriacao voluntaria. Isto requer uma coordenacdo consideravel ao
nivel regional e entre as agéncias, tendo em atencao, por exemplo,
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competéncias linguisticas e o reconhecimento dos resultados de
exames para certificacdo. As perspectivas do pais dos refugiados e do
pais de acolhimento e as leis internacionais devem ser consideradas na
tomada de decisdes (ver também, Requisito 1 - Politica educativa, nota
de orientacdo 7, na pagina 118).

Em situagoes de emergéncia, até a fase de reconstrucao, os curriculos

da educacédo formal e ndo formal devem ser enriquecidos com

conhecimento e competéncias especificas direccionadas para o

contexto (ver nota de orientacao 5). Pode mesmo ser necessario um

curriculo para determinados grupos, como por exemplo:

- criangas e jovens que tentam sobreviver e adquirir um modo de
vida;

- pessoas que estiveram associadas a forcas ou grupos armados;

- adultos ou jovens que estiveram longe da escola por varios anos ou
que iniciam os estudos “fora do tempo”;

= alunos adultos.

As autoridades competentes ligadas a educacdo, devem promover
andlises criticas e periddicas dos programas de educacdo, curriculos e
material pedagdgico. Neste processo devem participar activamente os
alunos, professores, sindicatos e as comunidades afectadas. A revisao de
material didactico deve ser realizada de modo a incluir representantes de
diferentes grupos étnicos e outros grupos vulneraveis. Isto é importante
para evitar a perpetuacao de preconceitos, ajudando a construir a paz
entre as diferentes comunidades. Contudo, é necessario que estes nao
despoletem tensdes no desenvolvimento do processo, eliminando
mensagens Nos manuais escolares que promovam a discérdia.

As competéncias essenciais devem ser identificadas entes de se iniciar
o desenvolvimento ou adaptacdo dos conteddos programaticos e dos
materiais para formacao de professores. As “competéncias essenciais” da
educacao basica sao:
- literacia e célculo funcional;
- conhecimentos essenciais, competéncias, atitudes e praticas Uteis
para alunos de um contexto em emergéncia para que possam
viver com dignidade e participar activa e significativamente como
membros da sua comunidade.

As competéncias essenciais devem ser reforcadas através da aplicacao
pratica. Os bons requisitos, quando adquiridos na pequena infancia, sdo
fundamentais para a aquisicdo e desenvolvimento de uma matriz de
competéncias essenciais.
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Os conteudos de aprendizagens e conceitos-chave devem ser
adequados a faixa etdria, a diferentes estilos de aprendizagem e ao
ambiente de aprendizagem dos alunos. Isto permite que os alunos

desenvolvam capacidades para uma vida independente e produtiva. Os
conteudos e conceitos de aprendizagem devem ser especificos para o
contexto em causa, tendo por base o seguinte:

promocao da higiene e saude, incluindo satide sexual e reprodutiva
e doencas sexualmente transmissiveis, como VIH/SIDA;

proteccéo infantil e apoio psicossocial;

educacao para os direitos humanos, cidadania activa, educacao
para a paz/construcao da paz;

reducao do risco de catastrofe e competéncias para salvar vidas

e torna-las sustentaveis fornecendo informacédo necessaria para a
sobrevivéncia no novo ambiente: atencdo aos terrenos com minas
terrestres e outros explosivos por detonar, evacuacao rapida e
acesso a servigos;

cultura e momentos de lazer, desporto e artes, incluindo musica,
danca, teatro e artes visuais;

competéncias para a vida e orientacdo vocacional;

proteccdo de infancia/juvenil e seguranca (em particular de jovens
rapazes e raparigas);

requisitos relacionados com o conhecimento do ambiente local e
autoctone.

Os conteudos de aprendizagem constituem uma base de subsisténcia
para os alunos. Os conteudos dos programas de formacéo vocacional
devem ser definidos atendendo as oportunidades de trabalho e devem
incluir a componente pratica, como estagios (ver também Rede SEEP

- Requisitos Minimos para a Reconstru¢ao Econémica ap6s a Crise,

Requisitos para a Criagao de Emprego e Requisitos de Desenvolvimento

de Empresas).

Em comunidades afectadas por conflitos, os contetidos e metodologias

no ambito da educacéo para a paz e para a resolucdo de conflitos
podem melhorar a compreensao e o entendimento entre diferentes
grupos. Determinados conteddos podem promover competéncias
de comunicacdo que facilitem a reconciliacdo e a construcao da
paz. Contudo, a este nivel, é também fundamental assegurar que as
comunidades estdo preparadas para trabalhar assuntos dolorosos e
controversos. (ver também Requisito 1- Politica educativa, nota de
orientagao 1, nas paginas 114-115).
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As necessidades psicossociais, os direitos e o desenvolvimento
dos alunos, professores e outros técnicos de educacao devem ser
tidos em atencdo em todas as etapas da situacao de emergéncia,

até a fase de reconstrucéo. Os técnicos de educacao necessitam

de formacdo para reconhecer sinais de stress nos alunos. Devem
estar aptos a orientar situacdes de stress, usando mecanismos de
referéncia que permitam apoios adicionais. Devem também existir
linhas orientadoras para os professores, equipas de apoio a educacao
e membros da comunidade, para que que possam fornecer apoio
psicossocial as criancas dentro e fora da sala de aula. Os alunos

que foram vitimas de situacdes traumatizantes necessitam de um
ensino com uma estrutura previsivel, usando métodos disciplinares
positivos, com periodos de aprendizagem mais curtos, de modo

a desenvolver a concentracao. Todos os alunos podem e devem

ser envolvidos em actividades de aprendizagem cooperativa e
recreativa. Métodos e contetidos de aprendizagem apropriados
permitem desenvolver a auto-confianca dos alunos e esperanca
num futuro melhor (ver também Requisito 2 - Acesso e ambiente de
aprendizagem, notas de orientacdo 8-9 na pagina 71; Requisito 3 -
Acesso e ambiente de aprendizagem, nota de orientacdo 8, na pagina
77; Requisito 1- Politica educativa, nota de orientacdo 1, pagina 114).

Os professores e outros técnicos de educacao, muitas vezes
recrutados da populagédo afectada, podem sofrer dos mesmos
traumas que os alunos. Estas situagdes devem ser consideradas
durante a formacdo, monitorizacao e apoio. Os professores nao
devem assumir a responsabilidade de situacdes que podem
prejudicar o seu bem-estar psicossocial ou o dos seus alunos (ver
também Requisito 3- Professores e outros técnicos da educacao, nota
de orientagao 6, na pagina 110).

A Lingua de ensino pode ser um assunto controverso em

paises e comunidades multilingues. Para minimizar situacdes de
descriminacgdo na seleccdo da lingua de ensino é necessério que esta
deciséo seja consensual e que envolva a comunidade, autoridades
educativas e outras partes interessadas. Os professores devem ser
capazes de ensinar na(s) lingua(s) compreendida(s) pelos alunos,
assim como comunicar com os pais e a comunidade onde se
integram. Os alunos com deficiéncia visual e/ou auditiva devem ser
ensinados utilizando linguagens e métodos apropriados, de modo
a permitir uma inclusao integral. Devem também estar disponiveis
actividades e aulas complementares, em particular a aprendizagem
da pequena infancia, na(s) lingua(s) dos alunos.
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No caso dos refugiados, os paises de acolhimento podem requerer as
escolas para refugiados o cumprimento de determinados requisitos,
incluindo o uso da sua(s) lingua(s) e curriculo. E importante estar
consciente dos direitos dos alunos refugiados, assim como das
oportunidades futuras e necessidades, para que estes alunos prossigam
com a sua educacéo ou plano de estudos, quer no pais de origem, quer
no pais de acolhimento. Em situacdes de deslocamento prolongado,
devem ser dadas condi¢des e oportunidades para os alunos
aprenderem a lingua da comunidade ou do pais de acolhimento. Isto
permitird um melhor processo de adaptacéo, continuando a ter acesso
a educacdo e a novas oportunidades. (ver também Requisito 1: Politica
educativa, nota de orientacdo 7, na pagina 118).

Deve ser considerada a diversidade na concepcao e implementacao
de actividades educativas em todas as etapas de uma situagao de
emergéncia até a fase de reconstrucao. Isto significa a inclusao de
alunos, professores e outros técnicos de educacao de diversas origens
e grupos vulneraveis e a promogao da tolerancia e respeito por todos.
Alguns aspectos particulares da diversidade sao, por exemplo:

- género;

- deficiéncias mentais e fisicas;

- capacidades de aprendizagem;

- alunos provenientes de diferentes grupos econémicos;

- classes com alunos de diferentes idades;

- cultura e nacionalidade;

- etniaereligiao.

Os curriculos, materiais didacticos e as metodologias de ensino
utilizadas devem eliminar preconceitos, reforcando o sentido de
igualdade entre todos. Os programas podem ser mais audaciosos, ndo
se limitando a abordar temas como a tolerancia, devem alterar atitudes
e comportamentos, permitindo estimular o reconhecimento e respeito
pelo “outro” e seus direitos. A educacdo para os Direitos Humanos deve
ter como ferramentas a educacéo formal e ndo-formal, promovendo a
diversidade e a tolerancia, tendo sempre em atencédo a adequacéo da
intervencao ao publico-alvo (idade, cultura, etc.). Os professores podem
carecer de apoio para adaptar materiais ja existentes, metodologias
utilizadas, manuais e outros materiais didacticos que podem necessitar
de revisao e simultaneamente integrar e relacionar Direitos Humanos
Internacionais, leis humanitarias e competéncias consideradas
pertinentes para o processo de aprendizagem. (ver também Requisito
2 - Ensino e aprendizagem, nota de orientagao 2, nas paginas 89-90;
Requisito 1 - Politica educativa, nota de orientacdo 7, na pagina 118).
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9. Os materiais de aprendizagem disponiveis localmente para os
alunos devem ser avaliados no inicio de uma situacdo de emergéncia.
Para os refugiados ou deslocados isto inclui materiais do seu pais ou
area de origem. Os materiais devem ser adaptados, desenvolvidos
ou estar disponiveis em quantidades suficientes. Também devem
estar disponiveis em formatos adequados para alunos portadores
de qualquer tipo de incapacidade fisica ou necessidades educativas
especiais. As autoridades responsaveis pela educacao devem ser
apoiadas no sentido de poderem supervisionar o material existente,
bem como a sua distribuicao e utilizacao (ver também Requisito 3 -
Professores e outros técnicos de educacao, nota de orientacdo 1, na
pagina 108).
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Requisito 2 - Ensino e Aprendizagem:

Formacdao, Desenvolvimento e Apoio Profissional

Os professores e restante pessoal envolvido no processo educativo devem
receber periodicamente formacao estruturada e relevante de acordo com
as necessidades e as circunstancias.

Acgées - chave (lerem conjunto com as notas de orientagao)

e Oportunidades de formacéo sao disponibilizadas a professores e outros
técnicos de educacao de acordo com as necessidades (ver notas de
orientacao 1-2).

e Aformacéo é adequada ao contexto e reflecte os objectivos de
aprendizagem e contetdos (ver notas de orientagédo 1-2).

e Aformacao deve ser reconhecida e aprovada pelas autoridades
educativas (ver notas de orientacédo 3-4).

e Os cursos de formacdo sdo conduzidos por formadores que
complementam a formacdo em servico, apoiando, orientando,
monitorizando e supervisionando o funcionamento em sala de aula (ver
notas de orientacdo 3-4).

e Aformacéo e apoio continuado permitem ao professor adquirir
competéncias apropriadas, melhorando a sua eficacia enquanto
facilitador no processo de aprendizagem, recorrendo a métodos
participativos de ensino e apoio (ver notas de orientacdo 3-6).

e Aformacéao inclui o conhecimento e competéncias necessarias aos
curriculos de educacédo formal e ndo formal, tratando temas como
consciéncia para o perigo, reducao do risco de catéstrofe e prevencdo
dos conflitos (ver nota de orientacao 6).

Notas de orientacao

1. O“Professor” é o instrutor, facilitador ou animador num programa de
educacao formal ou ndo-formal. Os professores podem ter diferentes
experiéncias e formacgodes, podendo ser alunos mais velhos ou membros
da comunidade (ver também Requisitos 1-3 - Professores e outros
técnicos de educacao, nas paginas 101-107).

2. Odesenvolvimento de curriculos e dos contetidos de formacao
deve ser da responsabilidade das autoridades educativas competentes.
Os curriculos e contetdos devem reflectir as necessidades e os direitos
dos alunos e, em particular, as necessidades de técnicos de educacdo
no contexto local, tendo em atencdo o financiamento disponivel e o
tempo de accéo.
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Os curriculos de formacdo podem integrar:

- conhecimentos em areas essenciais, como por exemplo a literacia,
conhecimentos matematicos e competéncias de vida adequados ao
contexto, incluindo educacdo para a saude;

- pedagogia e metodologias de ensino, incluindo disciplina positiva e
gestdo em sala de aula, métodos participativos e educacao inclusiva;

- cbdigos de conduta para professores e outros técnicos de educacéo,
incluindo a condenacao da descriminacao de género, violéncia para
com os alunos, assim como mecanismos e relatérios adequados as
situacoes;

- principios de reducao de catastrofes e prevencao de conflitos;

- apoio e desenvolvimento psicossocial, incluindo as necessidades dos
professores e alunos e disponibilidade local de servicos e sistemas de
orientacao;

- principios e perspectivas dos direitos do Homem e leis humanitarias,
com o intuito de compreender o seu significado e sua ligagao directa
e/ou indirecta as necessidades e responsabilidades dos alunos,
professores, comunidades e autoridades educativas;

- outros conteddos pertinentes ao contexto.

A formacéo deve abarcar assuntos como a diversidade e a discriminagao.
Por exemplo, estratégias de ensino sensiveis as questdes de género,
podem incentivar os professores de ambos os sexos a compreenderem a
equidade de género em sala de aula e a zelarem pela mesma. A formacéo
de agentes educativos e membros da comunidade do sexo feminino pode
reforcar mudancas positivas, quer em sala de aula, quer na comunidade
em geral (ver também Requisito 1- Ensino e aprendizagem, nas paginas
82-88; Requisito 2 - Acesso e ambiente de aprendizagem, notas de
orientagao 2-3 e 8, nas paginas 67-71; Requisito 3 - Acesso e ambiente

de aprendizagem, nota de orientacdo 8, na pagina 77; Requisito 3 -
Professores e outros técnicos de educacao, nas paginas 108-110).

Apoio e coordenacao da formacao: sempre que possivel, as
autoridades educativas devem liderar o processo de desenvolvimento

e implementacao de actividades de formacao formais e nao-formais.
Quando as autoridades educativas sao incapazes de liderar este processo,
esse papel deve ser assegurado pela comissao de coordenacédo inter-
agéncias. Os planos de formacao devem incluir formacdo em servico

e, quando necessario, a revitalizacdo das instituicdes de formacao de
professores e instalagdes universitarias. Estas instituicdes tém um papel
vital na reconstrucdo de um sistema educativo sustentavel (ver Requisito
1- Coordenacao, nota de orientacao 1, nas paginas 36-37; Requisito 3 -
Professores e outros técnicos de educacao, notas de orientagao 3-4, na
pagina 109).
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No inicio de uma resposta de emergéncia, as autoridades nacionais

de educacdo e outras partes interessadas devem dialogar sobre o
curriculo de formacgado em servico para professores e mecanismos de
reconhecimento do mesmo. Sempre que possivel, a formacao em
servico deve ser planeada de modo a satisfazer os requisitos nacionais
necessarios a qualificacdo dos professores. A formacao pode incluir
outros elementos relevantes em situacdes de emergéncia, tais como,
tratar as necessidades psicossociais. Em locais onde o sistema escolar de
refugiados é distinto do sistema educativo local, a formacdo em servico
dos professores refugiados deve ser criada, tendo por base professores
qualificados no pais de origem ou de acolhimento.

Devem ser identificados formadores locais para desenvolver e

implementar formacées apropriadas para os professores. E provavel

que seja necessario reforcar as suas capacidades ao nivel do que lhes

é exigido em termos de formacdo e facilitacao. Deve também ser

promovido, quer ao nivel de formadores, quer dos participantes, um

equilibrio entre homens e mulheres. Quando se verificar que o nimero

de formadores disponiveis € muito reduzido ou que a sua formacao

nao é suficiente, deve ser levado a cabo um esfor¢co coordenado

entre agéncias externas (ex.: Nagcdes Unidas, ONG's internacionais)

e institui¢des locais, nacionais e regionais, a fim de fortalecer as

instituicoes de formacao de professores. Este esforco conjunto deve

incluir:

- revisdo e actualizacdo do curriculo de formagao dos professores e
manuais utilizados;

- inclusao de conteudos actualizados ou relacionados com a situagao
de emergéncia;

- providenciar experiéncias praticas (estagios) para os professores,
como por exemplo, desempenhar fungdes como professor interno
ou assistente.

Reconhecimento da formacao e acreditagdo: a aprovacao e
acreditacdo da formacao pelas autoridades locais e nacionais é

crucial para assegurar a qualidade e reconhecimento da formacéao de
professores desde a situacdo de emergéncia a fase de reconstrucéo.

No caso dos professores refugiados, as autoridades de educacao do
pais de acolhimento ou do pais ou drea de origem, ou pelo menos uma
destas, devem reconhecer a sua formacao. Para isso é necessario que

a formacéo docente esteja bem estruturada e bem documentada e va
de encontro as condicdes de formacédo propostas pelas autoridades

de educacao, incluindo qualquer componente adicional relacionada
com a emergéncia (ver também Requisito 1- Politica educativa, nota de
orientagdo 7, na pagina 118).
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5. Materiais didacticos: os professores devem receber formacgao no
sentido de conseguirem identificar as suas necessidades pedagdgicas
a partir do curriculo escolar. Devem aprender a criar materiais eficazes
e apropriados, utilizando recursos disponiveis localmente (ver também
Requisito 1 - Ensino e aprendizagem, nota de orientacdo 9, na pagina
89; Requisito 3 - Professores e outros técnicos de educacéo, nota de
orientacao 1, na pagina 108).

6. Consciéncia do perigo, reducao de risco e preparacao da resposta:
Os professores necessitam de dominar conhecimentos e competéncias
de modo a auxiliarem os alunos e a comunidade na prevencao e
diminuicao do impacto de futuras catastrofes. E possivel que os
professores necessitem de ajuda para integrar e promover conteddos
associados a reducao de risco e a prevencao de conflitos no processo
de ensino-aprendizagem. Alguns destes contelddos dizem respeito
a informacao e competéncias necessarias para identificar, prevenir
e agir em potenciais situagoes de risco e catastrofes vividas pela
comunidade (ver também Requisito 1 - Analise, nota de orientacao 3,
nas paginas 42-43; Requisito 2 - Acesso e ambiente de aprendizagem,
nota de orientagao 11, na pagina 72; Requisito 3 - Acesso e ambiente de
aprendizagem, notas de orientagao 1-2, nas paginas 74-75; Requisito 1 -
Politica educativa, notas de orientacdo 2 e 6, nas paginas 115-118).
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Requisito 3 - Ensino e Aprendizagem:

Instrucao e Processo de Aprendizagem

Os processos de ensino e aprendizagem sao centrados no aluno,
participativos e inclusivos.

Acgées - chave (lerem conjunto com as notas de orientacdo)

e Os métodos de ensino sdo adequados a idade, niveis de desenvolvimento,
lingua, cultura, necessidades e capacidades dos alunos (ver notas de
orientagao 1-3).

e Os professores demonstram bom dominio dos conteldos abordados em
sala de aula e competéncias de ensino, em particular na interaccdo directa
com os alunos (ver notas de orientacdo 1-3).

e O processo de ensino-aprendizagem é adequado a todos os alunos,
promovendo a inclusdo dos mesmos, em particular dos alunos
com necessidades educativas especiais, e a reducao de barreiras na
aprendizagem (ver nota de orientacéo 2).

e Os métodos e contelidos leccionados pelo professor sao compreendidos e
aceites pelos pais e lideres da comunidade (ver nota de orientacéo 3).

Notas de orientacao

1. Envolvimento activo: o envolvimento activo dos alunos é importante em
todos os niveis de desenvolvimento e em cada faixa etaria. O ensino deve ser
interactivo e participativo, assegurando a participacdo de todos. E necessario
utilizar métodos de ensino-aprendizagem adaptados ao desenvolvimento
dos alunos. Estes podem passar por: trabalhos de grupo, trabalho em
projectos, ensino a pares, dramatizacao, narrativas, jogos, videos e histérias.
Estes métodos devem ser introduzidos na formacao de professores, nos
manuais escolares e nos programas de formacao. Talvez seja necessario
adaptar os programas escolares existentes a uma aprendizagem mais activa.

As criancas aprendem através de jogos e de brincadeiras. A sua

aprendizagem deve ser desenvolvida assentando em actividades préticas

e de interacgao. Jogos orientados permitem desenvolver competéncias e

relagdes reciprocas entre professor -aluno, e entre os alunos. Os pais e todos

os que cuidam de criangas muito jovens, devem ser acompanhados para

compreenderem e implementarem:

- aimportancia de serem sensiveis e entusiastas em relacao as
necessidades das criancas,

- formas de cuidar das criancas mais novas;

- métodos baseados no jogo, que permitam o envolvimento activo
das criancas no processo de aprendizagem e promovam o seu
desenvolvimento.
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Barreiras de aprendizagem: os professores devem possuir formacao para
dialogar com pais, membros da comunidade, responsaveis educativos e
demais responsaveis, sobre a importancia das actividades educativas formais
e ndo-formais em contexto de emergéncia, assim como discutir questoes
relacionadas com a diversidade e inclusao. O didlogo com responsaveis
educativos, pais e membros da comunidade é necessario para assegurar a sua
compreensao e apoio para a inclusao, assim como a provisao de materiais.

A associacao de pais e professores, direccao da escola e comissao de
educacao da comunidade, podem ser mobilizados para ajudar a identificar
outros obstaculos de aprendizagem e a desenvolver planos dirigidos a
comunidade (ver também Requisito 1- Acesso e ambiente de aprendizagem,
nota de orienta¢ao 7, na pagina 64).

A seleccdo e métodos de instrucao: a educagdo em situagdes de emergéncia
e reconstrucdo deve oferecer aos professores uma oportunidade para uma
mudanca positiva através da educacao formal. Os métodos de ensino podem
ser alterados e adaptados ao contexto e devem ser dirigidos as necessidades
dos alunos, assim como a sua idade, tipo de incapacidade (se aplicavel),
direitos e capacidades dos mesmos. Contudo, devem ser introduzidos novos
métodos facilitadores de aprendizagem participativa, de forma cuidada e
consciente. E necessério ter em atencdo que a implementacao de novas
metodologias pode ser considerada stressante, mesmo para professores
experientes, em particular durante a fase inicial da emergéncia, podendo
afectar alunos, pais e membros da comunidade (ver também INEE — Notas de
Orientacdo em Educar e Aprender, disponivel no kit de ferramentas do INEE:
www.ineesite.org/toolkit).

As alteragdes devem ser introduzidas com a aprovacgao, coordenacao e

apoio das autoridades educativas, uma vez que pode demorar algum tempo
para que a escola e a comunidade compreendam e aceitem determinadas
mudancas. E importante assegurar que as preocupacdes dos pais e dos
membros da comunidade sejam dirigidas. Os professores deverao estar
familiarizados com os conteiidos modificados, assim como com as mudancas
esperadas no seu comportamento e conhecimento.

Ao nivel das intervencdes da educacao nao-formal, é possivel serem
introduzidas aproximacgdes centradas no aluno ao longo da formacao e um
apoio continuado aos voluntarios, animadores, facilitadores e educadores. As
metodologias utilizadas devem ser adequadas ao curriculo, promovendo as
competéncias essenciais da educacdo basica, incluindo a literacia, o calculo

e a aquisicdo de conhecimentos para a vida, relevantes em contexto de
emergéncia (ver Requisito 1- Ensino e aprendizagem, nota de orientacéo 4,
na pagina 84).
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Requisito 4 - Ensino e Aprendizagem:

Avaliacao

Devem ser usados métodos apropriados para avaliar e validar a
aprendizagem.

Acgées - chave (lerem conjunto com as notas de orientacao)

e Aformacao continua dos progressos dos alunos relativamente aos
objectivos tracados, fornece informacodes, orientando os métodos de
ensino (ver nota de orientagdo 1).

e  Os conhecimentos adquiridos pelos alunos, assim como a finalizacdo de
um curso, sao reconhecidos e certificados (ver nota de orientacao 2).

e Os cursos técnicos ou vocacionais devem ser avaliados segundo
padroes de qualidade dos programas, independentemente das
alteragdes do meio envolvente (ver nota de orientacao 2).

e Os métodos de avaliagao sao considerados justos, fidveis e ndo
ameacadores para os alunos (ver nota de orientacao 3).

e Asavaliagdes sdo pertinentes para as necessidades educativas e
econdmicas dos alunos no futuro (ver nota de orientacao 4).

Notas de orientacao
1. Os métodos e medidas de avaliacao eficazes devem ser introduzidos,
atendendo aos elementos seguintes:

- relevancia: testes e exames sdo relevantes e apropriados para o
contexto de aprendizagem;

- consisténcia: os métodos de avaliacdo sao conhecidos e
aplicados de forma semelhante em todos os locais e por todos os
professores;

- oportunidade: aos alunos com maior absentismo ou com menor
rendimento sao proporcionadas outras oportunidades de
aprendizagem;

- calendarizacao: os momentos de avaliacao realizam-se durante e
apos o processo de ensino-aprendizagem;

- frequéncia: esta pode ser afectada pela emergéncia;

- infra-estruturas seguras e apropriadas: as avaliacdes formais
ocorrem em espagos seguros e sao conduzidas pelo pessoal da
educacao;

- transparéncia: os resultados da avaliacdao sao partilhados e
discutidos com os alunos e, no caso das criangas, também com os
pais. Nos “momentos-chave” da avaliacao, se possivel e apropriado,
deve recorrer-se a avaliadores externos;
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- adaptagdes para os alunos com algum tipo de incapacidade fisica
ou necessidades educativas especiais: estes alunos devem beneficiar
de mais tempo e podem mostrar a aquisicdo de conhecimentos e
competéncias de formas diversas (ver Guia de Bolso da INEE para
Apoio a Aprendizagem de Pessoas com Necessidades Educativas
Especiais, disponivel no kit de ferramentas da INEE:
www.ineesite.org/toolkit).

Resultados da avaliacao: no caso dos programas de educacdo formal,

a avaliacao deve ser conduzida para que a aprendizagem dos alunos e
os resultados dos exames possam ser reconhecidos pelas autoridades da
educacao dos paises de acolhimento e/ou pelo pais de origem. No caso
dos refugiados, devem ser feitos esforcos para obter o reconhecimento
pelas autoridades de educacao do pais ou regido de origem. Certificados
de curso devem incluir diplomas e certificados de habilitagoes.

Codigo ético da avaliacao: a avaliacdo deve ser desenvolvida e
implementada de acordo com um cédigo de ética. A avaliagao deve
ser considerada justa e fidvel devendo ser conduzida de forma a ndo
aumentar o medo ou trauma. Deve ter-se cuidado para que ndo haja
assédio aos alunos como forma de pagamento pela obtencao de boas
notas ou promogdes na escola ou num programa educativo. Para
assegurar estas condicoes, a supervisdo, monitorizacao e apoio podem
ser dados quer por membros da comunidade, quer por supervisores
independentes (ver Requisito 2 - Acesso e ambiente de aprendizagem,
notas de orientacdo 4 e 9, nas paginas 68-69 e 71).

Relevancia: A avaliacdo dos conteldos e processos utilizados deve estar
directamente ligada aos materiais que foram ensinados. A aprendizagem
de objectivos e niveis de referéncia devem ser identificados a partir do
curriculo. Sempre que possivel, a avaliacao deve ser adaptada de modo a
incidir sobre os conteudos realmente ensinados em vez avaliar o curriculo
standard, isto &, reflectindo a aprendizagem real, e evitando uma
avaliacdo sobre aspectos que constam do curriculo mas que nao foram
leccionados.

Professores e outros técnicos de educacao devem utilizar métodos e
ferramentas de avaliacao de facil utilizacdo e apropriados. A orientacao e
formacdo no uso de ferramentas e métodos de avaliacdo permitirdo uma
maior eficacia na utilizacdo dos mesmos. Os membros da comunidade
podem fornecer um importante auxilio no progresso da aprendizagem,
contribuindo para uma melhoria da eficacia do ensino, em particular
turmas com alunos de diferentes graus de ensino (“multi-classes”), ou
com alunos que necessitem de um maior acompanhamento individual.
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Para aceder a ferramentas uteis acerca da implementacao destes
requisitos, consultar o kit de ferramentas da INEE:
www.ineesite.org/toolkit

INEE kit de ferramentas INEE kit de ferramentas
INEE Requisitos Minimos > Notas Orientadoras de
> Ferramentas de Implementacéo Ensino e Aprendizagem
S Ensino e Aprendizagem > Recursos de Ensino e Aprendizagem
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PROFESSORES E
OUTROS TECNICOS
DE EDUCACAO
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Em contexto de emergéncia, os professores e outros técnicos de educacao

tentam colmatar as necessidades educativas dos jovens e criangas. A

qualificacdo destes agentes educativos pode variar desde funcionarios

do estado com licenciatura e formacéo universitaria a voluntarios ou

educadores de base, da comunidade, com pouca formacédo educacional. O

termo “professores e outros técnicos de educagdo” inclui:

e formadores, professores e assistentes em sala de aula;

e educadores de infancia;

e professores do ensino especial (para criancas com necessidades
educativas especiais);

e formadores especializados em determinadas areas profissionais (ensino
técnico);

e facilitadores de espacgos “amigos-da-crianga”;

e voluntérios da comunidade, educadores religiosos e formadores no
ambito das competéncias para a vida;

e directores de escola, coordenadores de professores, supervisores
escolares e outros dirigentes educativos.

Os papéis e responsabilidades dos professores e outros técnicos de
educacao dependem do tipo de educacao (formal ou nao formal) e do tipo
de ambiente de aprendizagem. A participacao destes agentes educativos
no processo de decisao e no seu desenvolvimento profissional sdo temas
cruciais na elaboragao de um projecto educativo de emergéncia.

O recrutamento e seleccdo dos professores e técnicos da educacao

tém de ser participativos, transparentes e nao discriminatérios, sendo
baseados em requisitos orientadores e ja estabelecidos. E necessario que
haja uma equidade no género e na representacao da comunidade. Os
professores e outros técnicos de educacdo devem possuir competéncias

e experiéncias relevantes e ser compensados/pagos adequadamente.
Devem formar associacdes e cooperativas livremente, com a comunidade,
no sentido de desenvolverem e definirem um cédigo de conduta, papéis e
responsabilidades. Os mecanismos de supervisao, condicdes de trabalho,
condic¢bes do contrato, remuneracéo e direitos do trabalhador sédo melhor
desenvolvidos quando a comunidade participa activamente.

Em contextos de crise, professores e técnicos de educacdo devem ter

em conta as experiéncias passadas e tentar reconstruir as suas vidas. A
educacdo em situacdo de emergéncia deve proporcionar as criangas,
jovens e comunidade em geral informacao util a sua sobrevivéncia, criar
oportunidades de aprendizagem e apoios sociais que lhes permitam
construir um futuro mais positivo. Os professores e outros técnicos de
educacao sdo pilares essenciais a reconstrucao do pais e/ou da localidade.
No entanto, eles tém direito a receber apoio e orientacao.
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Requisito 1 - Professores e Outros Técnicos de Educacao:

Recrutamento e Seleccao

Um numero suficiente de professores qualificados e de outros
profissionais educativos sao recrutados através de um processo
transparente e participativo baseado em requisitos de seleccao que
reflectem diversidade e equidade.

Acg(")es - chave (lerem conjunto com as notas de orientacao)

e Sao desenvolvidas descri¢des claras e apropriadas acerca do trabalho a
desempenhar antes de iniciar o processo de recrutamento (ver notas de
orientagao 1).

e Uma comissdo devidamente seleccionada, incluindo representantes da
comunidade, selecciona os professores e outros técnicos de educagao
baseando-se numa avaliacdo transparente das competéncias dos
candidatos, e tendo em conta o género, diversidade e parecer da
comunidade (ver notas de orientacao 2-4).

e O numero de professores e outros técnicos de educacédo recrutados
e colocados é suficiente para impedir a formacgéo de turmas com um
numero de alunos demasiado elevado (ver nota de orientacéo 5).

Notas de orientacao

1. Asdescri¢bes do trabalho a desenvolver descriminacdes em relacdo
ao género, etnia, religido, se um individuo é portador de algum tipo de
incapacidades ou outros aspectos. Devem incluir, entre outros componentes,
papéis de responsabilidade, linhas de actuacdo claras e definidas, assim
como, um cédigo de conduta. (Ver também Requisito 2- Professores e outros
técnicos de educacdo, notas de orientagdo 1, na pagina 105).

2. Experiéncia e qualificagées: numa situacdo de emergéncia, é
determinante contratar professores habilitados com qualificacdes
reconhecidas. Eles necessitam de possuir competéncias de modo a
providenciar apoio psicossocial aos alunos, assim como, ensinar alunos
com necessidades educativas especiais. Se os professores qualificados ja
ndo possuirem quaisquer certificados ou outros documentos é importante
avaliar as suas competéncias. Em determinadas situacdes, se 0 nimero
de professores qualificados nao for suficiente, aqueles com pouca ou
nenhuma experiéncia devem ser considerados, sendo necessario forma-
los e prepara-los, tendo por base o seu nivel e experiéncia de ensino.

E necessario recrutar professores que falem a(s) lingua(s) materna(s) dos
alunos. Sempre que possivel e se apropriado, recomenda-se a frequéncia
de cursos intensivos nas linguas nacionais e/ou do pais de acolhimento.
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Em determinadas situacdes, pode ser necessario trabalhar de forma
pré-activa, de modo a tornar o recrutamento de professores e outros
técnicos de educacao equilibrado em termos de género. Para que tal

seja conseguido, pode ser necessdrio fazer alguns ajustes aos critérios de
recrutamento definidos em conjunto com o comité/associacao. A idade
minima para a docéncia deve ser os 18 anos, mas pode ser necessario
considerar professores mais jovens. Também pode ser ocasionalmente
necessario recrutar pessoas mais novas para desempenhar fungées como
facilitadores, assistentes ou tutores.

Os critérios de seleccdo dos professores podem incluir o seguinte:

Qualificacao profissional/curriculo académico:

- experiéncia profissional, incluindo o ensino a criancas com
necessidades educativas especiais;

- sensibilidade para identificar necessidades psico-sociais das criangas
e jovens;

- competéncias ao nivel técnico-profissional;

- capacidades linguisticas relevantes, que podem incluir linguagem
gestual local e Braille.

Qualificagbes pessoais:

- idade, género (se possivel, as pessoas responsaveis pelo
recrutamento devem procurar um equilibrio ao nivel do género);

= tolerancia;

- contexto étnico e religioso;

- diversidade para assegurar a representatividade da comunidade. E
importante considerar as tensdes sociais e desigualdades duradouras
subjacentes e muitas vezes ndo evidentes a pessoas exteriores a
comunidade que, de algum modo, podem condicionar o processo de
recrutamento (ver também Requisito 1 - Ensino e aprendizagem, nota
de orientacéo 8, na pagina 87).

Outras qualificacdes:

Professores e outros técnicos de educacdo devem interagir e ser aceites
pela comunidade. Se possivel, devem ser seleccionados, principalmente
pela comunidade afectada, dada a compreensao que estes possuem da
realidade local, quer a nivel social, econémico ou politico. Se os professores
e outros técnicos de educacao forem provenientes de outras comunidades
é necessdrio considerar compensag¢des adicionais como transporte e
alojamento. Se um local de aprendizagem é estabelecido para refugiados
ou deslocados dentro do préprio pais, contratar alguns professores ou
outro pessoal de educacdo qualificado, pode facilitar as boas relacdes entre
as partes (ver também Notas de Orientacdo da INEE para a Remuneracdo de
Professores, disponivel no kit de ferramentas da INEE:
www.ineesite.org/toolkit).
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4. Referéncias: em situacdes de crise, devem pedir-se referéncias aos
candidatos a professores e técnicos de educacéo para evitar empregar
individuos que podem ter um efeito adverso nos alunos ou que nédo
respeitem totalmente os seus direitos.

5. Dimensio da turma: E importante definir, para o nimero de
alunos por classe, um limite realista, que permita a inclusao de
todas as criangas e jovens, incluindo individuos com necessidades
educativas especiais. Devem ser recrutados professores suficientes
para respeitar o racio professor-alunos. As partes interessadas devem
considerar os requisitos nacionais e locais a fim de estabelecer o
racio professor-alunos. Em alguns casos, organiza¢cdes humanitarias
e de desenvolvimento podem ter os seus préprios requisitos a este
nivel. Um racio de 1 para 40 alunos é recomendado em alguns casos.
Contudo, as partes devem ser encorajadas para rever e determinar
o que é localmente apropriado e real (ver também a introducao na
pagina 15 como exemplo de contextualiza¢do dos Requisitos Minimos e
Requisitos de Ensino e Aprendizagem na pagina 79).
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Requisito 2 — Professores e Outros Técnicos de Educacao:

Condicoes de Trabalho

Os professores e restantes técnicos de educacao envolvidos, possuem
condic¢oes de trabalho claramente definidas, seguem um cédigo de
conduta e sdo adequadamente recompensados.

Acgées - chave (lerem conjunto com as notas de orientacdo)

e Ascompensacoes e condicdes de trabalho sdo acordadas entre as
partes envolvidas/interessadas (ver notas de orientagao 1-2).

e Aremuneracdo e as condicdes de trabalho sao especificadas num
contrato de trabalho, e a remuneracéo é atribuida periodicamente
(ver nota de orientacao 2).

e Aos professores e outros técnicos de educacdo é-lhes dada a
possibilidade de organizar e negociar os termos e condicdes de
trabalho.

e  Existe um cédigo de conduta que possui linhas de orientacdo
claras e a sua implementacao deve ser respeitada (ver também nota
de orientacéo 3).

Notas de orientacao

1. Condicoes de trabalho: a descricao do trabalho, das condicdes
de trabalho e do c6digo de conduta sera incluida no contrato de
trabalho. Este ajuda a valorizar e a reforcar o papel do professor
no contexto de aprendizagem e junto da comunidade. Também
define, para a comunidade e para as autoridades da educacao e
outros, os servicos a esperar dos professores em funcdo da sua
remuneragao e o comportamento apropriado para um professor/
formador.

O contrato deve precisar:

- ogauderesponsabilidade associado ao trabalho a
desenvolver;

= aremunenaragao;

- asobrigagdes quanto a assiduidade;

= as horas e os dias de trabalho;

- aduracao do contrato;

- ocbdigo de conduta;

- 0s mecanismos de apoio, supervisao e de resolucao de conflitos;

(ver também Requisito 1- Professores e outros técnicos de

educacao, nota de orientagao 1, na pagina 102).
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2. Remuneragao: uma compensacdo adequada e suficiente possibilitara
aos professores e outros técnicos de educagdo ndo procurar outras
fontes de rendimento para suprimir as suas necessidades basicas. E
necessario desenvolver ou restabelecer, o mais rapidamente possivel,
um sistema apropriado de pagamento. O sistema de pagamento deve
respeitar o facto de as autoridades educativas terem como principal
responsabilidade assegurar as remuneracdes. A coordenacao entre
todas as partes envolvidas, incluindo autoridades educativas, sindicatos,
membros da comunidade, comités e associacdes, ONG e agéncias das
Nacoes Unidas, é a base de uma politica e actuacao sustentavel, que
facilita a recuperacao e o desenvolvimento de um pais.

As remuneracdes podem ser monetdrias ou ndo monetdrias. O sistema
deve ser equitativo e sustentdvel. Uma vez implementado, é natural
que a politica das compensacdes abra precedentes e os professores

e outros técnicos de educacao a pretendam manter. Em situagdes

em ha mobilidade, os professores qualificados e outros técnicos de
educacao, mais facilmente se deslocardo para locais que Ihes oferecam
melhores saldrios, mesmo que isto signifique atravessar fronteiras.

E importante ter em consideracdo forcas de mercado como: o custo
de vida; necessidades de professores e outros técnicos da educacao;
nivelamento de salarios entre qualificacdes profissionais semelhantes,
tal como os profissionais do sistema de saude; a disponibilidade

de professores e outros técnicos de educacao. (ver também na rede
SEEP Requisitos Minimos para a Recuperagao Econdmica pos crise, e
Requisitos para a Criacdo de Emprego).

A compensacao depende da existéncia de condicdes de trabalho e de
um codigo de conduta. Devem ser evitados os conflitos de interesses,
incluindo situacdes onde professores recebem compensacdes dos
alunos, a titulo particular, ao darem aulas ou explicacoes. (ver também
Requisito 1 - Coordenacao, nota de orientacdo 2, na pagina 37 e INEE
Notas de Orientacdo sobre a Compensacao de Professores, disponivel
nas ferramentas do INEE: www.ineesite.org/toolkit).

3. Coédigo de conduta deve estabelecer requisitos claros de
comportamentos esperados para os técnicos da educacgao e
professores, especificando as consequéncias para aqueles que néo os
seguirem ou respeitarem. O cédigo deve ser aplicado ao ambiente de
aprendizagem e aos acontecimentos e actividades decorrentes dos
programas de educacdo. Deve ainda assegurar que os professores
e técnicos da educagao promovem um ambiente de aprendizagem
positivo, assim como o bem-estar dos alunos. No cédigo deve constar,
entre outras coisas, que os técnicos de educacao devem:
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- exibir um comportamento profissional ao manter uma norma de
conduta elevada, auto-controlo, comportamento moral e ético;

- participar na criacdo de um ambiente em que todos os alunos sao
aceites;

- manter um ambiente seguro e saudavel, livre de humilhacdes
(incluindo assédio sexual), intimidacao, abuso, violéncia e
descriminacao;

- ser pontuais e assiduos;

- demonstrar profissionalismo e eficiéncia no seu trabalho; e

- exibir outros comportamentos considerados apropriados pelos
responsaveis pela comunidade e pela educacao.

(ver também o exemplo de cédigo de conduta nas ferramentas do

INEE: www.ineesite.org/toolkit; Requisito 2 — Acesso e ambiente

de aprendizagem, notas de orientacdo 4 e 9, nas paginas 68-69 e

71; Requisito 3 - Professores e outros técnicos de educacao, nota de

orientagao 4, na pagina 109).

Dominio 4: Professores e outros Técnicos de Educacao 1 07



Requisito 3 — Professores e Outros Técnicos de Educacao:

Apoio e Supervisao

Os mecanismos de apoio e de supervisao para professores e restantes
técnicos funcionam efectivamente.

Acgées - chave (lerem conjunto com as notas de orientacao)

e Sao disponibilizados espagos e materiais de aprendizagem
adequados ao ensino (ver nota de orientagao 1).

e Professores e outros técnicos de educacao sao envolvidos no
desenvolvimento profissional que contribui para o seu apoio e
motivacao (ver notas de orientacao 2-3).

e Um mecanismo de supervisao permite a avaliacao, monitorizacao e
apoio regulares para professores e outros agentes educativos (ver
notas de orientacao 2-3).

e O desempenho dos técnicos é avaliado, registado e discutido
regularmente com os préprios (ver nota de orientacao 4).

e Osalunos tém, regularmente, oportunidade para fornecer um
feedback no desempenho dos professores e outros agentes
educativos (ver nota de orientagao 5).

e Sempre que necessario, é disponibilizado apoio psicolégico
apropriado e acessivel aos professores e outros técnicos de educacao
(ver nota de orientacao 6).

Notas de orientacao

1. Espacgos de aprendizagem e materiais de ensino-aprendizagem
devem ser adequados, possibilitando aos professores e outros
agentes educativos ensinar de uma forma efectiva (ver também
Requisito 3 - Acesso e ambiente de aprendizagem, nas paginas 73-
77; Requisito 1 - Ensino e aprendizagem, nota de orientacdo 9, na
pagina 88; Requisito 2 - Ensino e aprendizagem, nota de orientacao
5, na pagina 92).

2. Mecanismos de apoio e supervisao: a gestao, supervisao e
responsabilizacao eficazes sao cruciais para fornecer um apoio
profissional e promover a motivacdo dos professores, assim como a
qualidade do ensino. Os sistemas devem ser desenvolvidos de forma
mais completa possivel, sob a alcada das autoridades educativas e
com a participacgao de associacdes educativas, agéncias das Nacoes
Unidas e ONGs. Monitorizacao e trabalho de pares podem motivar os
professores e outros agentes educativos, ajudando-os a estabelecer
objectivos e a reconhecer as etapas necessdrias para melhorar o seu
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desempenho. (ver também Requisito 1 - participacdo comunitaria,
nota de orientacdo 1-5, paginas 27-31; Requisito 2 - Ensino e
aprendizagem, nota de orientacdo 3 na pagina 90; e UNESCO/ILO
Recomendacdes relativas ao Estatuto dos Professores (1996).

Capacitacao, formacao e desenvolvimento profissional: é
necessario perceber o nivel de motivacao dos professores e outros
técnicos de educacao, isto permite identificar necessidades internas
e externas e oportunidades para o desenvolvimento profissional. A
formacao e outras formas de desenvolvimento profissional, devem
ser providenciadas de forma néo discriminatéria (ver também
Requisito 2 - Ensino e aprendizagem, nota de orientacao 3, nas
paginas 90-91).

Avaliacdao de desempenho: Uma avaliacao de desempenho bem
conduzida sustenta um bom desempenho. A avaliacdo de eficiéncia
e eficacia dos professores e outros técnicos da educacdo implica uma
discussdao com cada um a fim de determinar quais os problemas e as
medidas a adoptar para os solucionar.

Um processo de avaliacao de desempenho deve fornecer aos
professores, directores e outros técnicos, oportunidades de recorrer
a consultorias para desenvolver actividades no ambito de questoes
identificadas. Quando apropriado, as apreciacbes devem reconhecer
e valorizar o sucesso, de forma a motivar os técnicos da educacao.

A avaliacao participativa e a monitorizagao podem motivar os
professores a aumentarem as suas competéncias.

Este processo deve incluir:

- desenvolvimento de critérios de observacéo e avaliacao de aulas;

= feedback;

- definicdo de objectivos que permitam mensurar o crescimento e
progresso.

(Ver também nota de orientacao 5 seguinte e Requisito 2 - Professores

e outros técnicos de educacao, nota de orientacdo 3, nas paginas 106-

107).

Participacao dos alunos: a inclusao dos alunos no processo de
avaliagcao é muito importante. Permite ter uma imagem global do
ambiente de aprendizagem, assim como compreender e assegurar a
sua qualidade. Os alunos podem dar um retorno periédico as partes
envolvidas no processo de ensino-aprendizagem. Essa avaliacao
pode centrar-se em tdpicos, entre outros, como o desempenho

do professor, comportamento, preocupacdo com o ambiente de
aprendizagem e seguranca.
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6.

Apoio e bem-estar psicossocial: mesmo os professores com
formacdo e experientes e outros técnicos de educacdo, podem sentir-
se ultrapassados em situacoes de crise. Enfrentam novos desafios

e responsabilidades estando sujeitos a altos niveis de stress. A sua
capacidade de cooperacdo e de apoiar os alunos depende da sua
capacidade de reaccédo e do seu bem-estar (ver também Requisito

2 - Acesso e ambiente de aprendizagem, notas de orientacdo 8-9, na
pagina 71; Requisito 3 - Acesso e ambiente de aprendizagem, nota de
orientacdo 8 na pagina 77; Requisito 1 - Ensino e aprendizagem, nota
de orientacdo 6, pagina 86).

T Para ferramentas uteis acerca da implementacao destes
requisitos, aceder ao kit de ferramentas:
www.ineesite.org/toolkit

INEE kit de ferramentas

INEE kit de ferramentas
S Ferramentas de implementacdo
- Professores e outros Técnicos de Educagdo
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Os Instrumentos legais internacionais e as declara¢des internacionais
proclamam o direito de todos os individuos a educacao, o que é
fundamental para a promocao dos direitos humanos. Assim, as autoridades
nacionais e a comunidade internacional tém o dever de respeitar, proteger
e satisfazer este direito. Os direitos a liberdade de expressédo, a equidade e a
participacao nos processos de decisado, respeitantes as politicas educativas e
sociais, sdo parte integrante da educacao.

Em situagdes de emergéncia e no periodo de reconstrucao, é essencial que
esses direitos sejam preservados. Para que isto aconteca, as autoridades
educativas e as principais partes interessadas devem desenvolver e
implementar um plano de ac¢do para uma situacao de emergéncia. Este
plano deve:
e ter em conta as normas e politicas nacionais e internacionais;
e defender o direito a educacao;
e demonstrar capacidade de resposta as necessidades de aprendizagem
e aos direitos das populacdes afectadas pela crise;
e mostrar claramente a articulacado entre as fases de preparacgao
e de resposta de emergéncia e transi¢ao para uma situacao de
desenvolvimento a longo prazo.

O envolvimento da comunidade no planeamento e implementacao das
intervencdes, programas e politicas é vital para o sucesso da preparacao e
resposta de emergéncia.

Para garantir a promocao da igualdade de género e o respeito pela
diversidade, as politicas de educacdao de emergéncia devem incorporar
integralmente as indicacdes da Convencao sobre os Direitos da Crianca e
reflectir as referéncias do Plano de Educacao Para Todos e dos Objectivos
de Desenvolvimento do Milénio. Estes instrumentos apoiam e promovem
as politicas e leis educativas que protegem contra todas as formas de
discriminacé@o na educacao, desde descriminacao em relagao ao género,
religido, etnia, lingua ou se o individuo possui algum tipo de incapacidade.
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Requisito 1 - Politica Educativa:

Formulacdo de Leis e Politicas

As autoridades educativas dao prioridade a continuidade e recuperacao
de uma educacao de qualidade, incluindo um acesso livre e inclusivo a
escola.

Ac;bes-chave (ler em conjunto com as notas de orientacao)

e Asleis, regulamentos e politicas educativas nacionais asseguram um
estatuto de proteccdo de acordo com a lei internacional humanitaria e
dos direitos humanos, das infraestruturas, alunos, professores e outros
profissionais de educacéo (ver nota de orientacao 1).

e Asleis nacionais, regulamentos e politicas respeitam, protegem
e satisfazem o direito a educacgao e asseguram a continuidade da
educacao (ver notas de orientacdo 1-2).

e Asleis, regulamentos e politicas asseguram que todas as instalacdes
educativas reconstruidas ou substituidas sdo locais seguros (ver notas
de orientacgéo 2-3).

e Asleis, regulamentos e politicas baseiam-se numa anadlise do contexto
que é desenvolvida através de processos participativos e inclusivos (ver
nota de orientacéo 4).

e As politicas educativas nacionais sao apoiadas com planos de accao,
leis e orcamentos que permitem uma resposta rapida a situacdes de
emergéncia (ver notas de orientagao 5-6).

e Asleis, regulamentos e politicas permitem que as escolas para
refugiados utilizem o curriculo e a lingua do pais ou zona de origem
(ver nota de orientacao 7).

e Asleis, regulamentos e politicas permitem aos actores ndo estatais, tais
como ONGs e Agéncias das Na¢des Unidas, contemplar a educagdo nos
programas de emergéncia.

Notas de orientacao

1. Asautoridades nacionais devem respeitar, proteger e satisfazer
o direito a educacao de acordo com instrumentos internacionais
relativos aos direitos humanos (ver introducdo na pdagina 10). Estes
instrumentos incluem as regras internacionais sobre a proteccdo
das populagdes, com particular énfase sobre as criancas e jovens. As
areas abrangidas por estes instrumentos incluem a satide mental, a
nutricdo, o lazer, a cultura, a prevencao de abusos e a educacao inicial
para criancas com menos de 6 anos. A Convencao sobre os Direitos
da Crianca é particularmente importante porque abrange ndo sé o
direito das criancas a educacdo, como todos os seus direitos durante
o processo educativo, tal como o direito de serem consultadas sobre
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decisdes que as afectam, o direito a serem tratadas com respeito e

o direito de conhecerem os seus direitos (ver também Requisito 1 -
Participacdo Comunitaria, nota de orientacdo 5, na pagina 31; Requisito
1 - Acesso e ambiente de aprendizagem, notas de orientagao 1-2,

nas paginas 60-62; Requisito 1 — Ensino e aprendizagem, notas de
orientagdo 5-6, nas paginas 85-86).

Os alunos, professores e outros profissionais de educagdo tém um
estatuto civil, assim como as infraestruturas educativas. Sdo protegidos
de ataques armados de acordo com as Conveng¢des de Genebra, que
integram a lei humanitaria internacional reconhecida por todos os
paises. As autoridades nacionais e as partes interessadas internacionais
devem apoiar os esforcos para fazer da utilizacao deste estatuto
protegido uma pratica corrente reconhecida pelas leis nacionais, com
o objectivo de impedir a utilizacdo das instalacdes educativas para fins
militares.

Quando a violéncia ameaca a continuidade da educacao e a proteccao
das criancas, a advocacia para promover a educacao, direitos humanos
e leis humanitdrias relevantes é uma prioridade. A monitorizacao e
divulgacao dos ataques sobre os alunos, profissionais de educacao e
instalacdes ou a ocupacao de instalacdes educativas sao essenciais. Tal
respeita a dignidade das vitimas e conduz a uma resposta, investigagao
e accao judicial coordenadas (ver também Requisito 2 - Acesso e
ambiente de aprendizagem, notas de orientacdo 1,3-4 e 6-7 nas paginas
66-70).

As leis e politicas nacionais devem assegurar a continuidade

da educacao para todos. Os planos de contingéncia nacionais e

locais das escolas devem abranger perigos conhecidos, esperados e
recorrentes. Estes incluem catdstrofes de pequena escala, tal como
cheias periddicas, que causam impactos cumulativos na educacao. As
necessidades particulares das criancas e jovens vulneraveis devem ser
incluidas. Em paises onde ndo existem leis para a resposta educativa em
situacao de emergéncia ou catastrofe, a prépria situacdo de emergéncia
constituira uma oportunidade para a sua criacao (ver também Requisito
1 - Anadlise, nota de orientacao 3,nas paginas 42-43; Requisito 2 -
Acesso e ambiente de aprendizagem, nota de orientagao 11, na pagina
72; Requisito 2- Ensino e aprendizagem, nota de orientacdo 6, na pagina
92).

Os servicos de desenvolvimento da pequena infancia para as criancas
em idade pré-escolar e para os seus pais ou tutores devem ser incluidos
nas politicas e programas educativos. Os servicos podem incluir:
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- grupos para cuidados precoces e grupos de pais;

- grupos de recreacao;

- inclusado das criangas mais novas em espacos seguros para o
desenvolvimento de actividades;

- articulagdes com os servicos de salde, nutricdo e outros.

Em paises com uma politica nacional para a juventude, uma situacao de
emergéncia oferece a oportunidade de reforcar o trabalho entre os varios
sectores, focando a educacédo dos jovens. Em paises sem uma politica
nacional para a juventude, as partes interessadas relevantes devem nomear
um interlocutor para as questdes da juventude num cendrio de crise.

Deve existir trabalho colaborativo ao nivel da politica dos varios sectores

e no planeamento e implementagao dos programas que considerem as
questdes relacionadas com os jovens. Se for desenvolvida uma politica
nacional para a juventude, esta deve ser feita com base na andlise de
diversos interesses e influéncias entre os subgrupos de jovens e nas
oportunidades e riscos subjacentes aos possiveis modos de participacao
dos jovens. Uma politica educativa para os jovens complementa os
quadros de referéncia nacionais na:

- educacao;

- educacdo e formacao técnica e vocacional;

- preparagao da emergéncia.

(ver também Requisito 1 — Acesso e ambiente de aprendizagem, nota

de orientagdo 2, na pagina 62 e Requisitos Minimos da rede SEEP para a
reconstrucao Econémica apés a Crise, Requisitos para a Criagao de Emprego).

3. Seguranca das novas escolas e das reconstruidas: os locais para as
escolas devem ser seleccionados atendendo a seguranca que apresentam
face a riscos conhecidos e ameacas e devem possuir uma construcao
resistente. Deve também atender-se a necessidade de ser planeada
a existéncia de espaco suficiente para que nao haja perturbacdes na
educacao caso as escolas sejam precisas para abrigos temporarios de
emergéncia (ver também Requisito 1 — Acesso e ambiente de aprendizagem,
nota de orientacdo 9, nas paginas 64-65; Requisito 3 - Acesso e ambiente de
aprendizagem, notas de orientacao 1-2, nas paginas 74-75; e as Notas de
Orientacao da INEE sobre Construcao Segura das Escolas, disponivel no kit
the ferramentas do INEE: www.ineesite.org/toolkit).

4. Analise do contexto: as leis e politicas educativas devem reflectir uma
compreensao detalhada das dinamicas sociais, econédmicas, de seguranca
e ambientais, no contexto de emergéncia. E assim que os planos e
programas de educacao poderdo responder as necessidades e direitos dos
alunos e da sociedade abrangente, evitando o agravamento das divisoes
sociais ou conflito.
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A andlise do contexto pode incluir avaliacdes do conflito, dos direitos
humanos e andlise na preparacao do risco e catastrofe. As autoridades
educativas e outras partes interessadas na educacao, devem contribuir
para a analise do contexto para garantir que as questdes relacionadas
com a educacgdo sejam revistas. A andlise do contexto envolve uma
consulta vasta dentro da comunidade. As autoridades educativas
devem defender que tais anélises sejam realizadas e incluidas como
parte das revisdes regulares e processos de reforma do sector educativo
(ver também Requisito 1- Analise, notas de orientacédo 3-6, nas paginas
42-45).

A andlise de risco inclui uma analise de riscos de corrupgao no ambiente
politico, administrativo e humanitério. A discussao sobre corrupgao
deve ser feita o mais abertamente possivel durante a planificacao e
implementacao de respostas educativas de emergéncia. A discussao
aberta é a melhor forma para desenvolver politicas anti-corrupgao
sélidas. A discussao das questdes relacionadas com a corrupgao nao
significa desculpar a corrupgédo ou incidir sobre a vulnerabilidade de um
actor em particular (ver Requisito 1 — Analise, nota de orientacao 3, nas
paginas 42-43).

Partilha de informacéao e de sistemas de informacao: aqueles

que estdo envolvidos no desenvolvimento de politicas educativas e

na sua implementacdo devem partilhar a informacédo acerca dessas
politicas e estratégias de resposta. Isto é particularmente importante
na mitigacdo do conflito e catastrofes. A informacao deve ser
facilmente compreendida e acessivel a todos (ver também Requisito 1 —
Coordenacdo, nota de orientacao 3, na pagina 38).

As leis, regulamentos e politicas devem ser desenvolvidas com base em
informacéo de confianca. Os dados do sistema de gestdo da informacédo
relativo a educacdo devem ser articulados com a informacao sobre
areas e grupos de populagdo que sao particularmente propicios a este
tipo de emergéncias. Esta constitui uma estratégia de preparagao que
fornece informacao a ser utilizada na planificacdo da educacéo a nivel
nacional e local. Se possivel, os dados recolhidos pela comunidade
devem ser incorporados no sistema de gestao da informacao relativo

a educacgao nacional (ver também Requisito 3 — Andlise, nota de
orientagdo 3, na pagina 53).

Quadros de referéncia para a preparacao da catastrofe: a educacao
deve ser parte integrante dos quadros de referéncia para a preparacao
de catastrofes nacionais. Os recursos devem ser assegurados para
providenciar uma resposta educativa eficaz e atempada. As partes
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interessadas internacionais, que apoiam os programas nacionais

ou locais devem promover a preparacao para a resposta educativa

de emergéncia como uma componente do desenvolvimento dos
programas. Os quadros de referéncia devem explicitar as oportunidades
para as criangas e jovens participarem na resposta das necessidades
da comunidade (ver também Requisito 1- Participacdo comunitaria,
notas de orientacdo, 4-5 nas paginas 30-31; Requisito 2 - Participacao
comunitaria, nota de orientacao 5, na pagina 35; Requisito 2 — Acesso
e ambiente de aprendizagem, nota de orientacao 11, na pagina 72; e
Requisito 2 - Ensino e aprendizagem, nota de orientacédo 6, na pagina
92).

7. Nao adiscriminacao: as autoridades educativas devem assegurar que
a educacdo seja acessivel a todos os grupos de forma equitativa. De
acordo com a lei internacional, os refugiados devem ter os mesmos
direitos na educacao, tal como os cidadaos nacionais, a um nivel
elementar. A niveis superiores, os refugiados devem ter acesso aos
estudos, reconhecimento de certificados, diplomas e graduacao,
isencdo de propinas e taxas e acesso a bolsas de estudo, da mesma
forma que os cidadédos do pais de acolhimento. Os alunos internamente
deslocados tém os mesmos direitos ao nivel da educacao que os alunos
nacionais que nao estao deslocados. Sao protegidos pela lei nacional
e internacional dos direitos humanos e pelos Principios de Orientacao
sobre Deslocacgao Interna (ver também Requisito 1 — Acesso e ambiente
de aprendizagem, notas de orientacao 1-2 e 4, nas paginas 60-63;
Requisito 1 - Ensino e aprendizagem, notas de orientacao 3 e 7-8, nas
paginas 83-87; Requisito 2 - Ensino e aprendizagem, nota de orientacao
5, na pagina 92).

8. Os sectores nao governamentais e das Na¢des Unidas devem ter
permissdo para dar um apoio suplementar, de forma a garantir que
as necessidades e direitos de todos os alunos sejam satisfeitas. O seu
acesso a montagem/elaboracdo dos programas e instalagdes, bem
Como a sua resposta segura e imediata as emergéncias, deve ser
facilitada pelo pais de acolhimento. Isto pode incluir oportunidades
para emissao rapida de vistos e regulamentos especiais de alfandega
referentes aos materiais de aprendizagem e de assisténcia.
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Requisito 2 - Politica Educativa:

Planeamento e Implementacao

As actividades educativas tém em conta politicas, leis, normas, requisitos
e planos nacionais e internacionais, bem como as necessidades de
aprendizagem das populacdes afectadas.

Acgées-chave (ler em conjunto com as notas de orientacdo)

Os programas de educacdo formal e ndo-formal reflectem os enquadramentos
legais e as politicas nacionais e internacionais (ver nota de orientagao 1).

A planificacdo e implementacdo das actividades educativas estdo integradas
com outros sectores de resposta de emergéncia (ver nota de orientagao 2).
Os programas de educacdo em emergéncia estao ligados aos planos

e estratégias educativas nacionais e sao integrados no processo de
desenvolvimento a longo prazo do sector da educacao.

As autoridades educativas desenvolvem e implementam planos educativos
nacionais e locais que preparam para e respondem as emergéncias futuras e
actuais. (ver nota de orientacao 3).

Os recursos financeiros, técnicos, materiais e humanos sao suficientes para o
desenvolvimento efectivo e transparente de uma politica educativa, e para

a planificacdo e implementacdo dos programas educativos (ver notas de
orientagao 4-5).

Notas de orientacao

1.

Atingir os direitos e objectivos educativos: os programas educativos
formais e ndo formais devem incluir actividades inclusivas que satisfacam

os direitos e objectivos educativos. Devem estar em conformidade com os
enquadramentos legais nacionais e internacionais (ver Requisito 1 — Acesso e
ambiente de aprendizagem, notas de orientacao 1-2 e 4, nas paginas 60-63;
Requisito 1 - Politica educativa, notas de orientacdo 1 e 7, nas paginas 114-
118).

Ligagdes intersectoriais: as respostas educativas, incluindo as actividades
de desenvolvimento infantil e para jovens, devem estar ligadas a
actividades que sejam desenvolvidas noutros sectores como abastecimento
de dgua, promogao do saneamento e higiene, nutricao, seguranga e

ajuda alimentar, abrigo, servicos de salide e recuperagao econdémica (ver
também Requisito 1 — Analise, nota de orientagao 6, nas paginas 44-45;
Requisito 1 - Acesso e ambiente de aprendizagem, nota de orientacéo

9, nas paginas 64-65; Requisito 3 — Acesso e ambiente de aprendizagem,
nas paginas 73-77; Manual Esfera; Requisitos Minimos da rede SEEP para a
reconstrugao Econdmica apds a Crise, Requisitos para a Criacdo de Emprego
e Desenvolvimento de Empresas).
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3. Planos educativos nacionais e locais devem indicar as ac¢cdes a serem
desenvolvidas nas emergéncias actuais e futuras. Devem especificar o
processo de tomada de decisdo, coordenacdo, seguranca e mecanismos
de proteccdo para uma coordenacdo entre os sectores. Os planos
devem ser baseados numa compreensao detalhada do contexto e
devem incluir indicadores e mecanismos para avisos precoces de
catastrofes e conflitos. Devem ser apoiados por politicas educativas
apropriadas e quadros de referéncia. Deve existir um sistema para uma
revisao regular dos planos educativos nacionais e locais (ver também
Requisito 1 - Participacdo comunitaria, nota de orientacdo 4, na pagina
30; Requisito 2 - Participagao comunitaria, na pagina 33; Requisito
1 - Participacdo comunitaria, nota de orientacdo 1, nas paginas 27-28;
Requisito 1 — Andlise, nota de orientacdo 3, nas paginas 42-43; Requisito
1 - Politica educativa, nota de orientacédo 4, nas paginas 116-117).

4. Recursos: as autoridades educativas, agéncias humanitarias,
doadores, ONGs, comunidades e outras partes interessadas, devem
trabalhar em conjunto para assegurar o financiamento adequado
para proporcionarem uma resposta de emergéncia educativa. A
coordenacao de recursos deve ser conduzida pelo préprio pais e
integrada com 0s mecanismos existentes de coordenacgao. Sempre
que no contexto for possivel, a distribuicao dos recursos deve ser
equilibrada entre:

- elementos fisicos, tais como salas de aula adicionais, manuais
escolares e materiais de ensino e aprendizagem;

- componentes qualitativos, tais como cursos de formacao para
professores e de supervisdo, materiais de ensino e aprendizagem.

Os recursos devem ser distribuidos para que sejam feitas denuncias
sistematicas e centralizadas dos ataques a educacdo e da recolha,
andlise e partilha dos dados obtidos (ver também Requisito 2 -
Participacdo comunitdria, nota de orientacao 1, nas paginas 33-34;
Requisito 1- Coordenacdo, notas de orientacdo 1-2, nas paginas 36-37;
Requisito 1 - Analise, nas paginas 40-45; Requisito 2 — Andlise, nota de
orientacdo 2, na pagina 47; Requisito 3 — Analise, nota de orientacao
3, na pagina 53; Requisito 4 — Andlise, notas de orientacdo 3-4, na
pagina 55; Requisito 2- Acesso e ambiente de aprendizagem, notas de
orientagao 4 e 7, nas paginas 68-70).

5. Responsabilidade e transparéncia: a informacao relevante na
planificacdo e implementacao de politicas, incluindo praticas para
prevenir a corrupcao (de forma monetdria e ndo monetaria), deve ser
partilhada entre as autoridades centrais e locais, comunidades e outras
partes interessadas envolvidas na resposta humanitéria. A transparéncia
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é importante para uma monitorizacao e responsabilizacdo eficazes.
Devem existir sistemas confidenciais e apropriados a cultura para lidar
com as queixas relacionadas com a corrupcao. Estas incluem politicas
para encorajar as pessoas a denunciarem a corrupcao, protegendo
aqueles que o fazem (ver Requisito 1- Coordenacéo, nota de orientacao
5, nas paginas 38-39; Requisito 1 — Andlise, nota de orientacéo 3, nas
paginas 42-43; Requisito 1 — Politica educativa, nota de orientacédo 4, na
pagina 116).

Para aceder a ferramentas uteis acerca da implementacao
destes requisitos, consulte o kit de ferramentas da INEE:
www.ineesite.org/toolkit

INEE kit de ferramentas
> INEE Requisitos Minimos
S Ferramentas de implementacdo
L Politica Educativa
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ANEXO 1: TERMINOLOGIA

Acesso: Acesso é a oportunidade de se inscrever, assistir e concluir um programa

de educacao formal ou ndo-formal, sem restri¢des. Quando o acesso nao é limitado,

isto é, quando nao tem restri¢des, ha a garantia de que os alunos e interessados em
participar nos programas educativos ndo sentem obstaculos préticos, financeiros, fisicos,
relacionados com seguranca, estruturais, institucionais ou socioculturais.

Alunos: pessoas, incluindo criancas, jovens e adultos, que participam nos programas
de educacgao. Isto inclui alunos das escolas formais, formadores de escolas técnicas
vocacionais e programas de formacao e participantes em programas de educacéo
nao-formal, como aulas de literacia e numeracia, cursos de competéncias praticas na
comunidade e aprendizagem entre pares.

Apoio psiccosocial: processo e ac¢des que promovem o bem-estar geral do individuo
no seu meio social. Inclui apoio prestado por familiares e amigos. Exemplos de apoios
prestados por familiares e pela comunidade incluem esforcos para reunir criangas
separadas e para organizar educacdo em cendrios de emergéncia.

Aprendizagem participativa: uma abordagem do ensino e aprendizagem focada nos
alunos. Encoraja os alunos a realizarem tarefas, utilizando grupos pequenos, materiais
concretos, questdes abertas e aprendizagem entre pares. Por exemplo, os alunos
utilizam actividades praticas para compreender contetidos de matematica ou trabalho
de grupo com o intuito de solucionar problemas e formular perguntas e respostas a
questoes. A aprendizagem participativa existe em oposicdo as metodologias centradas
no professor. Estas Ultimas caracterizam-se pelos alunos estarem sentados nos seus
lugares, respondendo a perguntas fechadas e copiando do quadro os apontamentos. A
aprendizagem participativa pode também ser usada com professores e autoridades da
area da educacdo para apoio e andlise das suas necessidades, identificacdo de solugoes,
desenvolvimento e implementacédo de planos de ac¢do. Neste contexto, pode incluir a
participacdo da comunidade, coordenacdo e analise.

Autoridades educativas: governo e respectivos ministérios, departamentos, instituicdes
e agéncias que sao responsaveis por assegurar o direito a educagao. Estas autoridades
s&o responsdveis por assegurar o acesso a educacdo quer a nivel nacional, regional e
local. Em determinados contextos em que a actuacdo das autoridades governamentais
fica comprometida, os agentes ndo governamentais, como as ONG’s ou Agéncias das NU
podem assumir essa responsabilidade.

Avaliagao diagndstica: 1) é necessario realizar uma investigacdo antes de planear
qualquer intervencao ou planificacdo de uma actividade educativa em situacdes de
crise, com o intuito de determinar as necessidades, dificuldades de resposta e recursos
disponiveis; 2) a realizacdo de um teste para determinar os progressos e evolu¢ao dos
alunos. Uma andlise dos resultados dos alunos é uma forma de avaliar um programa de
educacdo. Algumas ferramentas/técnicas e métodos de avaliagao estéo disponiveis no
kit de ferramentas do INEE em www.ineesite.org/toolkit. As ferramentas de avaliacao
devem ser sempre adaptadas de modo a incluir informagées necessarias em contextos
e ambiente especificos.
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Avaliacao do risco: metodologia para determinar a natureza e extensao do risco,
analisando potenciais ameacas e avaliando condic¢bes reais de vulnerabilidade que
pode tornar-se uma potencial ameaca ou perigo para as pessoas, propriedades, meios
de subsisténcia e ambiente sobre as quais dependem.

Bem-estar: a condicdo holistica de salde e o processo de alcancar esta condigéo.
Refere-se a saude fisica, emocional, social e cognitiva. O bem-estar inclui o que é bom
para uma pessoa, participacdo num papel social relevante, sentir-se feliz e esperangoso;
vivendo de acordo com os valores bons definidos socialmente; estabelecer relacdes
sociais positivas e um meio envolvente de apoio; cooperante com novos desafios
através do uso de competéncias positivas, ter seguranca, proteccao e acesso a servicos
de qualidade (ver também o significado de cognitivo).

Capacidade: uma combinacdo de forcas, atributos e recursos de individuos ou
disponiveis na comunidade, sociedade ou organizacdo que podem ser usadas com o
intuito de alcancar os objectivos propostos/acordados.

Capacidade de Preparacéo: o conhecimento e o desenvolvimento de capacidades
pelos governantes, respostas profissionais e organismos de recuperagao, comunidades
e individuos que antecipam efectivamente, respostas e recuperacdo dos impactos de
riscos, acontecimentos ou condi¢des iminentes ou provaveis.

Capacitacao: reforco dos conhecimentos, aptiddes, competéncias e comportamentos
para facilitar a concretizagao dos objectivos propostos/definidos pelas pessoas e
organizacbes envolvidas.

Catastrofes: uma interrupcao grave do funcionamento da comunidade ou de uma
sociedade envolvendo uma vasta perda e impactos de natureza humana, material,
econdémica e ambiental, que excedem a capacidade da comunidade afectada ou
sociedade de aproveitar os seus préprios recursos.

Coghnitivo: processo mental como a imaginacao, percepcao, memoria, processo de
decisao, raciocinio e resolucéo de problemas.

Comissdes de educagdo da comunidade: uma comissdo formada para identificar e
responder as necessidades educativas de uma comunidade, com representantes dos
pais e/ou associacdes de pais/professores, agéncias locais, associacdes da sociedade
civil, associacdes da comunidade de grupos de jovens e de mulheres, entre outros,
assim como professores e alunos. Pode integrar subcomissdes cujos membros estao
representados na sua composicdo. Em alguns casos, as comissdes da educacédo da
comunidade serdo responsdveis por um Unico programa educativo, noutros por varios
programas educativos num unico lugar.

Comissao permanente de inter-agéncias (IASC - Inter-Agency Standing
Committee): um férum de inter-agéncias para a coordenagao, desenvolvimento
politico e poder de decisdo dentro da assisténcia humanitdria. Esta comisséo foi
estabelecida em Junho de 1992 como resposta a uma Resolucdo de uma Assembleia
Geral das NU na forga da assisténcia humanitdria. Este comité envolve parceiros
humanitarios que podem ou nao pertencer as Na¢des Unidas.
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Competéncias para a vida: competéncias e aptiddes para um comportamento
positivo, que permitem aos individuos adaptarem-se e lidar com exigéncias e
desafios do dia-a-dia. Permitem as pessoas pensar, sentir, agir e interactuar como
individuos e como membros activos de uma sociedade. Estas competéncias
podem pertencer a uma de trés categorias: cognitivas, pessoais ou emocionais e
inter-pessoais ou sociais. As competéncias podem ser gerais: por exemplo analisar
e utilizar informacao, comunicar e interagir de forma eficaz com outras pessoas.
Podem incidir sobre contetidos especificos de uma determinada area, como a
reducéo de riscos, proteccdo ambiental, promogao da saude, prevencédo do VIH/
SIDA, prevencao de violéncia ou desenvolvimento de processos de construcdo de
paz. As necessidades de competéncias de sobrevivéncia geralmente aumentam
em situagdes de crise, e requerem o refor¢o na construgcao de competéncias que
sdo relevantes e aplicaveis aos contextos e locais de emergéncia.

Criancas: todas as pessoas entre 0s 0 e 18 anos de idade. Esta categoria inclui a
maioria dos adolescentes (10 - 19 anos). Sobrepdem-se a categoria da juventude
(15 - 24 anos) (ver também a definicdo de juventude).

Criangas associadas as forcas beligerantes: durante as situaces de emergéncia
e crises, as criangas sao muitas vezes sujeitas a raptos ou associadas as forcas
beligerantes - tanto estatais, como ndo estatais — quer através do recrutamento,
integracdo for¢ada ou accdo “voluntdria” Estas criancas nem sempre usam

armas, mas podem ser igualmente carregadores, espides, cozinheiros ou

vitimas de abuso sexual. Todas estas criancas partilham a experiéncia de

estarem integradas numa forca de combate sem acesso a educacao. Durante os
processos de desmobilizacdo e reintegracao, deve ser dada especial atencdo as
necessidades educativas destas criancas, incluindo educacédo formal e ndo-formal,
aprendizagem acelerada, capacidades para a vida e aprendizagem vocacional.
Deve ser prestada especial atencdo as raparigas, que sao constantemente
ignoradas e omitidas em processos de reintegracao.

Desenvolvimento infantil: é o processo pelo qual as criancas entre os 0 e 8 anos
de idade desenvolvem as suas competéncias sociais, rapidez de aprendizagem,
optimizam o seu estado de salide 6ptimo, alerta mental e confianga emocional.
Este processo é apoiado por politicas sociais e financeiras e por uma programacgao
ponderada que integra as componentes de saude, nutricdo, agua e saneamento,
higiene, educacéo e servicos de proteccao infantil. Todas as criancas e respectivas
familias beneficiam de programas de elevada qualidade, mas os grupos
desfavorecidos sao o principal alvo.

Direitos humanos: um meio para uma vida com dignidade. Os direitos humanos
sdo universais e inalienaveis; ndo podem ser dados ou retirados. Em contexto de
emergéncia, os direitos humanos cruciais, como a ndo discriminacéo, proteccédo
e direito a vida, tomam prioridade imediata, enquanto a progressiva realiza¢cao
de outros direitos pode depender dos recursos disponiveis. A educacdo é um
instrumento de proteccéo, sobrevivéncia e de ndo discriminacao, e deve ser

vista como um direito humano fundamental. A lei internacional dos direitos
humanos constitui a base dos tratados internacionais dos requisitos legais e
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normativos que os governos sdo obrigados a respeitar, proteger e cumprir em qualquer
situacdo, incluindo situacdes de emergéncia. Durante o conflito, a lei internacional dos
direitos humanos e a lei criminal sdo aplicadas. Estes tratados e requisitos regulam as
hostilidades, protegem civis e determinam os deveres a cumprir pelos actores que
possam desafiar, suplantar ou agir em nome do estado. A lei dos refugiados estabelece
as obrigagdes dos governos para com as pessoas deslocadas através de fronteiras
internacionais devido a medos e perseguicdes ou conflitos armados.

Discriminacao: tratamento desigual de pessoas que impossibilitam o acesso a
oportunidades, servicos, facilidades, direito de participagao com base no género,
religido, orientacdo sexual, idade, etnia, situagao do VIH ou outro factor.

Educacao de qualidade: inclui inimeros elementos, entre os quais, mas nao
exclusivamente: 1) um ambiente de aprendizagem seguro; 2) professores competentes
e bem formados com conhecimentos nas areas que leccionam; 3) materiais de ensino
e aprendizagem adequados; 4) métodos de instrucao participativos; 5) turmas de
tamanho razoavel. A educacao de qualidade em contextos de emergéncia complexos
recorre a estratégias necessarias para promover um ambiente educativo saudével. Aqui
a énfase recai sobre a recreacao, jogos ludicos e desporto e no desenvolvimento de
actividades recreativas associadas assim como na promocao de actividades educativas
baseadas na leitura, escrita, matematica e capacidades de sobrevivéncia, para que os
alunos possam melhorar, ndo s6 as suas capacidades cognitivas, mas também prevenir
o ciclo de 6dio e sentimento de destruicdo humano ao nivel social e geracional.

Educacao em situagdes de emergéncia: oportunidades de aprendizagem de
qualidade, incluindo desenvolvimento educativo pré-escolar, primario, secundario,
nao-formal, técnico, vocacional, superior e de adultos. A educacdo em situagdes de
emergéncia deve providenciar proteccao fisica, psicossocial e cognitiva que permita a
manutencdo e salvamento de vidas humanas.

Educacao formal: oportunidades de aprendizagem oferecidas por um sistema

de escolas, colégios, universidades e outros institutos de educacdo. Normalmente
envolve uma educagao a tempo inteiro para criangas e jovens entre 0s 5 e 0s 7 anos,
continuando até aos 20 ou 25 anos de idade. E normalmente desenvolvida pelo
ministério da educacdo, mas em situacdes de emergéncia pode ser apoiada por outros
parceiros educativos.

Educacao inclusiva: assegura que todos os individuos tenham as mesmas oportunidades
ao nivel da educacéo, quer em termos de presenca, participagao e de concretizacao.
Garante que as politicas educativas, préticas e respostas facilitadoras abarcam todos os
individuos em qualquer contexto. A exclusao de um individuo no processo educativo
corresponde a discriminacéo, a falta de apoios para remover obstaculos, ou uso de linguas,
conteudos ou métodos de ensino que nao beneficiem todos os alunos sdo igualmente
formas discriminatorias. Pessoas com necessidades educativas especiais (deficiéncias
fisicas, sensoriais, mentais e intelectuais) sao as que sofrem maior discriminacédo. As
situagdes de emergéncia tém um impacto na exclusao social. Alguns individuos que
tinham acesso a educacdo podem, em situacdes de emergéncia, sofrer discriminagao
devido as circunstancias, ou factores sociais, culturais, fisicos ou falta de infra-estruturas.
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A educacao inclusiva deve garantir que estes obstaculos a participacdo e aprendizagem
deixem de existir e que as metodologias de ensino e os curriculos sao acessiveis e
adequados para estudantes com necessidades educativas especiais. Todos os individuos
sao apoiados e integrados no seu crescimento e progresso.

Educacao nao-formal: actividades educativas que nao correspondem a definicéo

formal de educacéo. A educacdo nao-formal ocorre fora dos institutos educacionais e
engloba pessoas de todas as idades. Nem sempre este processo envolve a certificagdo. Os
programas de educacdo nao-formal sdo caracterizados pela sua variedade, flexibilidade

e capacidade de resposta rdpida as novas necessidades de criangas e adultos. Sao
frequentemente desenhados para grupos especificos de alunos, como, por exemplo,
aqueles que sairam da idade escolar, pessoas que ndo frequentem escolas tradicionais, ou
mesmo adultos. O curriculo pode ser baseado no ensino formal ou em novas abordagens.
Alguns exemplos séo os cursos de Novas Oportunidades, aulas pés-laborais ou nocturnas,
alfabetizacdo de adultos. A educacdo nao-formal pode conduzir a integracao num
percurso de educagdo formal posteriormente. Isto é, muitas vezes, denominado como
segunda oportunidade de estudo.

Educacao relevante: refere-se aquilo que é aprendido, como é aprendido e ao grau

de eficacia e qualidade de aprendizagem. De forma a tornar relevante a educacéo, sao
integrados nos programas educativos tradi¢des e instituicdes locais, praticas culturais
positivas, sistemas religiosos e necessidades da comunidade, incluindo necessidades que
as criancas terdo a longo prazo na sociedade, possivelmente para além da comunidade em
causa.

Emergéncia: situacdo em que uma comunidade se encontra desintegrada e em tentativa
de regressar a estabilidade.

Escolas e locais destinados a criancas: escolas e espacos seguros onde a comunidade
consegue criar um ambiente envolvente e protector para as criancas. Nestes locais, as
criancas terdo acesso livre e estruturado a jogos, diversdes, actividades de lazer e de
aprendizagem. Para além disso, estes espacos devem promover apoios quer ao nivel

da saude, nutricdo e apoio psicossocial, assim como outras actividades que consigam
recriar um ambiente de normalidade e continuidade. A sua gestao, operacionalizacdo e
planeamento deve ser participativa. Podem ser destinadas a um grupo de crian¢as numa
faixa etdria especifica ou num intervalo alargado de idades. As escolas e locais destinados
as criangas sao de extrema importancia em situacoes de crise.

Espacos de aprendizagem: locais onde o ensino e a aprendizagem ocorrem. Alguns
exemplos podem incluir casas particulares, centros infantis, infantarios ou jardim-escola,
estruturas temporarias ou escolas.

Género: papéis, responsabilidades e identidades da mulher e do homem e como estes sao
valorizados na sociedade. Sdo especificos para culturas diferentes e mudam ao longo do
tempo. A identidade de género define como a sociedade espera que os homens e mulheres
se comportam e pensam. Os comportamentos sdo adquiridos na familia, na escola, na
educacao religiosa e por influéncia dos media. Os papéis de cada género, responsabilidade e
identidade podem ser alterados uma vez que sdo aprendidos socialmente.
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Gestao de informacgao: compreende a avaliacao das necessidades, capacidades e alcance,
assim como uma avaliagao e monitorizagao associadas na partilha de informacéo e
armazenamento e analise de dados. As ferramentas de gestdo de informacgéo e sistemas
devem ajudar os investidores a decidir que tipo de informacao deve ser recolhida,
processada e partilhada, com quem, quando, para que propdsito e como.

Grupo de Educagao: um mecanismo de coordenacao entre agéncias e organizagdes
especializadas em respostas humanitarias no sector da educacéo em situagoes de
deslocamento interno. Estabelecido em 2007 pelo IASC (ver o significado da sigla), o Grupo
de Educacdo é dirigido pela UNICEF e Save the Children ao nivel global. Ao nivel de um pais,
outras agéncias podem liderar e o ministério nacional da educacdo é activamente envolvido.
O ACNUR é a agéncia lider no contexto dos refugiados. O Grupo de Educacéo é responsavel
por uma preparagao consistente e adequada de competéncias técnicas para responder em
situagdes de emergéncia humanitdria. Durante a resposta humanitaria deve assegurar uma
lideranca e responsabilizacdo no sector da educacéo.

Igualdade de género: igual nimero de homens e mulheres, rapazes e raparigas,
aproximadamente. Pode referir-se a participacdo e entrada nas actividades e no processo de
tomada de decisdes de modo a assegurar que ambos os interesses, masculinos e femininos,
sao considerados e protegidos. Pode referir-se ao nimero de mulheres e homens empregues
pelas autoridades de educacéo e por agéncias nacionais e internacionais. E particularmente
importante na contratacéo de professores. Um equilibrio entre homens e mulheres a todos
os niveis, aumenta as possibilidades e a promogao da discusséo e analise dos diferentes
impactos das politicas e programas nos homens e mulheres, rapazes e raparigas.

Informacao desagregada: informacao estatistica que é separada nas suas partes
constituintes. Por exemplo, dados de avaliacao de uma populagdo ou amostra podem ser
analisados por sexo, faixa etdria e area geogréfica.

Instrucdes e processos de aprendizagem: interacgdes entre os alunos e professores. A
instrucdo é planeada de acordo com o curriculo, baseada nas necessidades identificadas
ao longo de uma avaliacdo diagndstica e concretizada pelos professores em formacéo.

A aprendizagem deve ser centrada no aluno, participativa e inclusiva. Os processos de
aprendizagem devem envolver toda a comunidade e proporcionar e apoiar a educacdo dos
seus elementos..

Juventude e adolescéncia: jovens sao pessoas entre os 15 e 24 anos e adolescentes

sao pessoas com idades compreendidas entre os 10 e os 19 anos. Juntos formam a mais
abrangente categoria de pessoas jovens, com idades entre os 10 e 24 anos. O fim da
adolescéncia e o inicio da idade adulta varia. Dependendo do pais ou da cultura, podem
existir diferentes idades para as quais as pessoas sao consideradas suficientemente maduras
e depositdrias de confianca para determinadas tarefas. Em situa¢des de emergéncia, os
adolescentes tém necessidades diferentes das criangas mais jovens e adultos. Juventude
refere-se a um periodo de progressao no sentido da independéncia e responsabilidade.

A definicdo dos conceitos de juventude e adolescéncia varia segundo o contexto e factores
socioculturais, institucionais, econémicos e politicos.
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Meios de vida: as capacidades, total de bens activos, oportunidades e actividades
requeridas como modo de subsisténcia. Estes valores incluem recursos financeiros,
naturais, fisicos, sociais e humanos. Os exemplos incluem reservas, terrenos e acessos
aos mercados e sistemas de transportes. Os meios de vida séo sustentaveis quando
conseguem superar e recuperar de situagdes de choque e stress, manter e desenvolver
as capacidades e valores e promover meios de vida sustentaveis e oportunidades para as
futuras geragdes.

Mitigacao de conflitos: accoes e processos que: 1) sdo sensiveis aos conflitos e ndo
aumentam as tensdes ou fontes de violéncia; e 2) tem como objectivo resolver as causas
do conflito e mudar a forma como os envolvidos agem e percepcionam os problemas.
Actividades humanitdrias, de recuperacao e desenvolvimento sdo revistas pelo seu
efeito no contexto do conflito no qual tomam parte pelo seu contributo para uma paz e
estabilidade duradouras. As abordagens a mitigacéo de conflitos podem ser utilizadas
para a prevencao de conflitos e para a intervencao em situagdes de conflito e pos-
conflito.

Necessidades educativas especiais: refere-se a alunos com desvantagens sociais e
culturais (incluindo descriminacdo social, religiosa e econémica), assim como aqueles
com dificuldades especificas (incluindo deficiéncias cognitivas, fisicas e emocionais) .

Partes interessadas: uma pessoa, grupo ou instituicdo com interesses num projecto ou
programa.

Participacgao: estar envolvido em e influenciando processos, decisées e actividades.
Participar é um direito de todos e é a base para qualquer trabalho com a comunidade e
programas de desenvolvimento. O grau de participacdo varia consoante a capacidade de
envolvimento. Desde cedo, todos os grupos incluindo adultos, criancas, jovens, pessoas
com deficiéncias e membros de grupos vulneraveis tém direito a participagao sob
diferentes formas. Ndo deve ser negada a participagdo a nenhum grupo de pessoas s6
por ser dificil chegar até este ou por ser um grupo de dificil abordagem. A participagao é
voluntdria. As pessoas sdo convidadas e encorajadas a participar, ndo sendo manipuladas
ou coagidas. A participacdo inclui inumeras actividades e abordagens possiveis. Papéis
passivos incluem o uso de servigos, recursos materiais, aceitacao de decisdes tomadas
por outros e pessoas que sao consultadas de forma irregular e diminuta. Exemplos

de uma participacao activa incluem o envolvimento directo na tomada de decisées,
planeamento e implementacéo de actividades educativas.

Perigos: um acontecimento que potencialmente prejudica fisicamente, fenémeno

ou actividade humana que pode causar a perda de uma vida ou ferimento, danos de
propriedades, desintegracdo econdmica e social ou degradagao ambiental. Os perigos
podem ter origem humana ou natural ou mesmo resultar de uma combinagédo de
ambos. A ocorréncia de um risco depende da probabilidade deste, onde e com que
frequéncia e intensidade com que ocorre. Por exemplo, um pequeno tremor de terra
numa regiao desértica que ocorre de 100 em 100 anos, representa um risco muito baixo
para as pessoas. Uma inundacdo numa zona urbana que ocorre a uma altura de 3 metros
no espaco de 48 horas uma vez a cada 5 a 10 anos tem uma probabilidade relativamente
alta e requer medidas de minimizar os seus efeitos.
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Pessoas internamente deslocadas: uma pessoa que se vé forcada a sair da sua area de
habitacao de modo a encontrar um local seguro dentro do seu pais, em vez de atravessar
as fronteiras do mesmo. O abandono é muitas vezes semelhante as razdes dos refugiados,
como os conflitos armados, catéstrofes, violéncia generalizada ou violagbes dos direitos
humanos. Contudo, legalmente as pessoas estdo sob a alcada do seu governo, mesmo que
este governo seja responsavel pelo seu deslocamento. Enquanto cidadéos, tém o direito a
proteccdo quer pela lei dos direitos humanos, quer pela lei internacional humanitéria.

Prevencao: accoes tomadas para evitar os impactos adversos de riscos e acidentes
relacionados. (ver outros significados para este termo)

Prevencao, tratamento, cuidados e apoios a doentes com VIH/SIDA: é necessdria
uma combinacéo de intervencdes ao nivel comportamental, legal, estrutural e
biomédico, com o intuito de reduzir o nimero de novas infec¢cdes e o impacto do

virus nas pessoas infectadas ou afectadas indirectamente. A prevencdo, tratamento,
cuidado e necessidades de apoio aos doentes com o virus da SIDA devem basear-se na
compreensao da epidemia, identificacdo de grupos e comportamentos de risco. Alguns
comportamentos de risco podem incluir as relagcdes sexuais entre homens, uso de drogas
injectaveis, praticas sexuais em troca de dinheiro ou outros bens materiais/prostituicao,
relacdes com multiplos parceiros, e relagdes entre pessoas com uma idade dispar. Os
factores socioecondémicos tém um impacto directo na prevencao, tratamento, cuidados e
apoios aos doentes.

Proteccao: liberdade de todas as formas de abuso, exploracéo, violéncia e negligéncia.

Proteccao infantil: as criancas devem ser protegidas de qualquer forma de abuso,
exploragao, negligéncia ou violéncia, incluindo bullying; exploracdo sexual, violéncia
entre pares, professores ou outros agentes educativos; causas naturais; armas e municoes;
minas e outros materiais bélicos explosivos; pessoas armadas; locais de fogo cruzado;
ameacas politicas e militares; e recrutamento para forcas ou grupos armados.

Recuperacao: a restauracdo e implementacao de recursos, meios de subsisténcia,
condi¢des de vida e bem-estar sécio-psicoldgico das comunidades afectadas, incluindo
um esforco por reduzir catastrofes e factores de risco.

Reducao dos riscos de catastrofes: o conceito e a pratica de reduzir os riscos através de
um esforgo sistematico para analisar e gerir factores causais de catastrofes, incluindo a
reducdo da exposicao a perigos para reduzir a vulnerabilidade de pessoas e propriedades,
gestdo sensata do ambiente e territérios e uma preparacdo adequada a situagoes
adversas.

Refugiado: de acordo com a Convencéo para os Refugiados de 1951, o termo refugiado
aplica-se a qualquer pessoa “que, em consequéncia de acontecimentos ocorridos antes
de | de Janeiro de 1951, e receando com razdo ser perseguida em virtude da sua raca,
religido, nacionalidade, filiacdo em certo grupo social ou das suas opinides politicas, se
encontre fora do pais de que tem a nacionalidade e ndo possa ou, em virtude daquele
receio, ndo queira pedir a proteccao daquele pais; ou que, se ndo tiver nacionalidade e
estiver fora do pais no qual tinha a sua residéncia habitual apds aqueles acontecimentos,
nao possa ou, em virtude do dito receio, a ele ndo queira voltar”.

1 30 Requisitos Minimos Para A Educagdo: Preparagdo, Resposta e Reconstrugao



Resiliéncia: a capacidade de adaptacao de um sistema, comunidade ou individuo
potencialmente exposto a riscos e causalidades. Esta adaptagao significa resistir ou mudar
para alcangar e manter um nivel aceitavel de estrutura e funcionamento. A resiliéncia
depende da cépia de mecanismos e competéncias sociais como a resolucdo de problemas,
a habilidade de procurar apoios, motivacdo, optimismo, fé, perseveranca e recursos
satisfatérios. A resiliéncia manifesta-se quando os factores de proteccdo que sustém o
bem-estar sdo mais fortes do que os riscos inerentes a situacdes prejudiciais.

Resposta educativa: o provimento de servi¢os educativos tendo em atencao as
necessidades e direitos das pessoas, durante uma situacdo de emergéncia.

Responsabilidade: uma explicacdo do significado e razdes para decisées e ac¢des que
tém em consideracdo as necessidades, preocupacdes, capacidades e circunstancias das
partes envolvidas. A responsabilidade esta relacionada com a transparéncia de gestao de
processos incluindo o uso de recursos financeiros. A responsabilidade esta relacionada
com o direito a ser ouvido e o dever de obter uma resposta. Em educacao, significa
responsabilizar os agentes educativos pela qualidade dos seus servicos, relativamente
ao conhecimento adquirido pelos alunos, competéncias e atitudes, comportamento dos
professores e performance dos sistemas e escolas.

Resultados de aprendizagem: os conhecimentos, atitudes, competéncias e aptiddes que
os alunos adquiriram aquando da participacdo em cursos ou programas de formacao. Os
resultados de aprendizagem sao frequentemente descritos como aquilo que os alunos
devem saber e serem capazes de fazer como resultado na participagado em processos de
instrucdo e aprendizagem.

Risco: o produto de ameacas externas como os riscos naturais, prevaléncia do virus
VIH-SIDA, violéncia baseada no género, ataque armado e rapto, combinadas com
vulnerabilidades individuais como a pobreza, incapacidade fisica e mental ou pertenca a
um grupo vulnerdvel.

Seguranca: proteccdo de ameacas, perigos, ferimentos e perdas.
Sites de aprendizagem: a localizacao de espacos de aprendizagem.

Sofrimento: o estado de estar aborrecido, ansioso e destabilizado. Pode acontecer como
resposta a uma condicédo de vida dificil como a pobreza, sobrepopulagao, ou exposicdo a
ameacas a seguranga e bem-estar pessoal.

Violéncia baseada no género: qualquer acto pernicioso baseado em diferencas de
género. Em diversos contextos, as mulheres sdo mais vulnerdveis a estas situagcdes devido
ao seu estatuto inferior em determinadas sociedades. Homens e rapazes podem também
ser vitimas, em especial de violéncia sexual. A natureza e extensao da violéncia baseada no
género variam conforme as culturas, paises e religides. Exemplos incluem:
®  violéncia sexual como a exploragdo e abuso sexual, prostituicdo forcada e
casamentos em idades muitos jovens e forcados;
violéncia doméstica e familiar incluindo abusos fisicos, emocionais e psicoldgicos;
praticas tradicionais e culturais prejudiciais ao individuo, como a mutilacdo genital,
morte para salvaguardar questdes de honra e heranca de vitvas, em particular
homens que pertencam a familia do marido.
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Vulnerabilidade: caracteristicas e situacdo dos individuos ou de grupos que os tornam
susceptiveis de ataque, perigo ou stress. Exemplos de grupos vulneraveis podem incluir
criangas ndo acompanhadas, pessoas com deficiéncias, familias monoparentais e criangas
associadas as forcas armadas ou a grupos armados.

Podera encontrar outros significados e uma maior lista de termos nas ferramentas da INEE
em www.ineesite.org/toolkit.
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ANEXO 2: ACRONIMOS

IASC
IDP

ILO
INEE
MFA
NGO
NORAD
NU
SEEP
SIDA
UNESCO
UNHCR
UNICEF
VIH

Comissdo Permanente de Inter-Agéncias

Pessoa Internamente Deslocada

Organizacao Internacional do Trabalho

Rede Inter-Institucional de Educa¢dao em Situacao de Emergéncia
Ministério dos Negocios Estrangeiros

Organizacao Nao Governamental

Agéncia Norueguesa para o Desenvolvimento

Nacdes Unidas

Rede de Pequenas Empresas de Educacdo e Promocdo

Sindrome da Imunodeficiéncia Adquirida

Organizacao das Nacdes Unidas para a Educacéo, Ciéncia e Cultura
Organizacao das Nacoes Unidas para os Refugiados

Fundo das Na¢des Unidas para a Infancia

Virus da Imunodeficiéncia Humana
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ANEXO 3: INDICE

Nota: Os nimeros de tipo negrito indicam-se as definicoes.

abrigos temporarios 64-5, 116
ac¢oes-chave 14
acesso 12,34,58,123
ver também igualdade de acesso
adolescentes 128
Agrupamento Educativo 21
4gua potavel 76
alunos 7,109, 123
alunos adultos 48, 49-50, 62
ambiente de aprendizagem 12, 58-9, 58-77
instalagcoes 58,59, 72-7
proteccao e bem-estar 58, 66-72
servi¢ds 58,73,76-7,85,119
andlise 24, 26, 40-55
avaliacdo 24, 54-5
diagnostica 24, 40-5
estratégias de resposta 24, 46-50
monitorizagao 51-3, 96
analise de conflitos 42
mitigacdo de conflitos 129
analise de contexto 13,15, 26,42-3,83,116-17
ver também ensino e aprendizagem
apoio e supervisao 100, 101, 108-10
ver também formacéo e desenvolvimento profissional
apoio psico-social 123
aprendizagem, barreiras de 94
aprendizagem activa 93
aprendizagem participativa 93,123
aprendizagem, processos de 93-4, 128
instrucao e 8,87,93-4
ataques, proteccao contra 70, 115
auditorias sociais 32
autoridades educativas 123
avaliacdo 24, 54-5
avaliagcdo diagnostica 24, 40-5, 124
accoes-chave 40
de alunos 53
andlise do contexto 42-3
codigo ético 96
colaboragao 44-5
consideracdoes éticas 41
coordenacdo 38,40
equipas 41
estratégias de resposta 46-7
ferramentas de recolha de informacao 41
fontes de informacao 41
informacdo desagradada 41-2, 44
momento oportuno das avaliacdoes iniciais 40

1 34 Requisitos Minimos Para A Educagdo: Preparagdo, Resposta e Reconstrugao



das necessidades educativas e psicossociais 45

participantes 45

relevancia 96

resultados 45

de resultados de aprendizagem 80, 81, 83, 95-6

validade da informacdo e analise 43-4
avaliacdo do risco 42-3,67,68,74,92,117,125

bem-estar 52,58,67,71,77,123
ver também proteccao
brincadeira 93

capacidade 13,35, 38, 43,124
capacidade de preparacao 124
capacitagao 32,47,53,55,109, 124
catéstrofes 124
preparagao 117-18
reducdo do risco e gestdo 49, 72
reducao dos riscos 130
coédigos de conduta 68, 70,71, 106-7
comissao de coordenacdo inter-agencias 36-7
comités de educacao da comunidade 28-9, 125
Commissao Permanente de Inter-Agéncias (IASC) 21,125
compensacao de professores 106
competéncias nucleares 84
competéncias para a vida 49, 53, 83, 84,125
condig¢des de trabalho 100, 105-7
consideragdes éticas 41-2,75
conteudo da aprendizagem 83
contratos 105
Convencéo sobre os Direitos da Crianga 113, 114

Convénio Internacional sobre Direitos Econdmicos, Sociais e Culturais (1966) 10, 61-2

coordenacédo 24, 25-6,36-9
abordagem orientada pelos resultados 38-9
accodes-chave 36
avaliagdes conjuntas 36, 38
comissao de coordenacao inter-agéncias 36-7
gestao de informacéo e conhecimento 38
mobilizacdo de recursos 37
responsibilidade 38
corrupgao 117
criancas 31,34,93,124
criangas associadas as forcas beligerantes 124-5
curriculos 80, 81, 82-8
accdes-chave 82
competéncias nucleares 84
competéncias para a vida 84
contexto, idade e niveis de desenvolvimento 83, 84
definicbes 82-3
diversidade 87
para formacao de professores 89-90
lingua de instrucdo 86-7
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materiais de instrucdo 88
necessidades psicossociais 85-6
revisao e desenvolvimento 83-4

dados iniciais 50
descricao das funcdées 102, 105
desenvolvimento infantil 67,84, 115-16, 125-6
desenvolvimento profissional. Ver formacéo e desenvolvimento profissional
direito a educacao 5,10-11,61-2,113,114-15,119
direitos humanos 9-10, 10, 81, 89-90, 126
quadro de referéncia para os direitos humanos 9-10
discriminacdo 59, 60-2,74,102,118,125

educacdo de qualidade 10-1, 81,126
educacdo em situacdo de emergéncia 5-6, 126
direito a educacdo 10-11,61-2,113,114-15
e reposta humanitaria 7,49
educacao formal 126
educacdo inclusiva 89-90, 113,127
educacdo ndo-formal 94,127
educacdo relevante 127
emergéncias 127
ensino e aprendizagem 12, 80-96
avaliacao diagnéstica 80, 81, 83,95-6
curriculos 80, 81, 82-8
formacao e desenvolvimento profissional 80, 81, 89-90
instrucdo e processos de aprendizagem 80, 87, 93-4, 128
materiais de instrucdo 83, 84, 88,92, 108
envolvimento activo 93
espacos de aprendizagem 75, 108, 128
espacos e escolas destinados a criangas 62-3, 127
estratégias de resposta 24, 46-50
accdes-chave 46
actualizacdo de estratégias 54-5
avaliagdo diagnéstica 46-7
capacitagao 47
informacao de base 50
mandatos das organizacdes 49
“Nao prejudicar” 47-8
preparacdo de resposta de emergéncia 49,72, 92
programas nacionais 49
reducdo do risco de catéstrofe 49
resposta dos doadores 48

financiamento 37,48, 106
fontes de informacéo 41
formacéo e desenvolvimento profissional 80, 81, 89-92
accoes-chave 89
apoio e coordenacao 90-1
apoio e supervisao 109
consciéncia do perigo 92
curriculos e conteido 89-90
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materiais de ensino e aprendizagem 92
preparacdo da resposta 92

professor: definicdo 89
reconhecimento y acreditagdo 91

género 32,59,76,113,128

ver também igualdade de género
gestdo da informagao 38,52-3,117,128
gestao da salade aula 71
Grupo de Educagao 7,123

igualdade de acesso 48, 58, 60-5
abrigos temporarios 64-5
accoes-chave 60
admissdo, matricula e retencdo 62
discriminagéo 59, 60-2, 74
educacdo de qualidade 126
envolvimento comunitario 64
espacos destinados a criangas 62-3
flexibilidade 63
oportunidades 62-3
prioridades educativas imediatas 63-4
aos recursos 64, 77
igualdade de género 47,52,90, 101, 103, 128
ver também género
impacto, da resposta educativa 54
informacao
de dados iniciais 50
dados qualitativos 54-5
dados quantitativos 54-5
informacdo desagregada 41-2, 44,128
recolha 41,47
validade e andlise 43-4, 47
informacdo desagregada 41-2, 44,128
instalagoes 58,59, 73-7
como abrigos temporarios 64-5, 116
acgoes-chave 73
agua potavel 76
estrutura, planeamento e construcao 74,116
localizagdo 69,74,116
pessoas portadoras de deficiéncias 75,76
planeamento e manutencao dos espacos de aprendizagem 75
promocéao de higiene 76
saneamento 76
ver também servicos
instrucdo e aprendizagem, processos de 80, 87, 93-4, 128
instrumentos legales inernacionais 10

juventude 31, 34, 35,47,116, 128

leis e politicas, formulacdo de 112,114-18
accoes-chave 114
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actores nao governamentais e das Nagdes Unidas 118
analise do contexto 116-17
continuidade da educacdo 115-16
direito a educacdo 114-15
nao-discriminacdo 118
partilha de informacéo e sistemas 117
preparacdo de catastrofes 117-18
seguranca das escolas 116
lingua de instrucao 86-7, 102
literacia 10, 49, 53,59, 81, 82, 84

materiais de instrucdo 83, 84, 88,92, 108
modo de revisdo 84

meios de vida 129

métodos de ensino 83, 94

mitigacdo de conflitos 129

monitorizagao 24,51-3

necessidades educativas especiais 129
necessidades especiais, pessoas com. Ver pessoas portadoras de deficiéncias
necessidades psicossociais 5,45, 70,77,85-6,110
apoio psico-social 123
educativas especiais 129
notas de orientacdo 14
numeracia 49, 53, 82, 84
“Nao prejudicar” 47-8

objectivos de aprendizagem 83
organiza¢des nao governamentais 14

pagamento, sistema de 106
partes interessadas 14, 129
participacao 129
formas de 25
participacao comunitéria 24, 25,27-32,129
acgoes-chave 27
auditorias sociais 32
capacitagao 32
comitées de educacdo da comunidade 28-9, 125
criangas e jovens 31
igual acesso 64
inclusdo 27-8
papeis e responsibilidades 29
planeamento e implementacdo 113
planos de accao educativa local 30
promocao da seguranca 68
proteccao 68,72
perigos 67,68-9,92,129
Pessoas Internamente Deslocadas (IDP) 48,103,118, 130
pessoas portadoras de deficiéncias 75, 76, 87, 127
adaptagdes para 96
necessidades educativas especiais 129
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planeamento e implementacao 17,112,113, 119-21
accoes-chave 119
direitos a educacdo e objectivos 119
ligagdes inter-sectoriais 119
planos educativos locais e nacionais 30, 115, 120
recursos 120
transparéncia e responsibilidade 120-1
planos de accao educativo local 30,115,120
politica educativa 12, 112-21
lei e formulacéo de politicas 112, 114-18
planeamento e implementa¢ao 112,113, 119-21
preparagao 117
prevencao 130
processos cognitivos 125
professores e outros técnicos de educacao 12,100
apoio e supervisao 100, 101, 108-10
condigdes de trabalho 100, 105-7
definicdo 101
papeis e responsibilidades 101
recrutamento e seleccdo 100, 101, 102-4
ver também formacéo e desenvolvimento profissional
Projecto Esfera 7,9, 20
promocao de higiene 76
proteccao 58, 66-72,130
acgoes-chave 66
distancia do local de aprendizagem 69
gestdo ndo violenta de sala de aula 71
participagao comunitaria 68, 71
perigos 67, 68-9
proteccao contra ataques 70, 115
reducdo e gestado do risco de catastrofe 72
seguranca e proteccao 66-7
vias de acesso 69
violagées 68
violencia baseada no género 68-9,77, 131
proteccao infantil 130

recrutamento e selecgao de professores 33,100, 101, 102-4
ac¢oes-chave 102
critérios de seleccédo 103
dimensdo da turma 104
experiéncias e qualificacbes 102-3
funcéo 102, 105
referéncias 104
recuperacao 130
recursos 24,33-5,37,47,48,64,120
recursos comunitarios 24, 33-5
accodes-chave 33
acesso e seguranca 34
capacidade local 35
construcao a longo prazo 34
reconhecimento das contribui¢des 35
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Rede Inter-Institucional de Educa¢ao em Situacdo de Emergéncia (INEE) 7
reducdo dos riscos de catastrofes 130
refugiados 48, 60, 83-4, 87,96, 103,118,130
remuneracgao de professores 106
requisitos basicos 24-77
analise 24, 26, 40-55
coordenacéo 24, 25-6,36-9
participacdo comunitaria 24, 26, 27-32
resumo 11-12
requisitos minimos 14
Requisitos Minimos da Rede INEE 7-8
como adaptaros ao contexto local 15
como ferramenta 17
desenvolvimento 8-9
dominios 11-12
ferramentas para implementacdo 16
ligagdes estratégicas 20-1
quadro de referéncia para os direitos humanos 9-10
quem deve utilizar 14
questdes frequentes 22
utilizagdo 17
resiliéncia 43,131
responsibilidade 38, 120-1, 131
resposta educativa 131
impacto de 54
resposta humanitaria 7,49
resultados de aprendizagem 80, 81, 84, 95-6, 131
risco 131
reducdo de 130

saneamento 76
saude e nutricdo 76-7
seguranca 34, 52,66-7,68,69,116, 131
servicos 58
accoes-chave 73
acesso e recomendacdes 77, 85
ligagOes inter-sectorais 119
saude e nutricdo 76-7
sites de aprendizagem 131
sofrimento 131
stress 81, 86

tamanho da turma 104
transparéncia 38, 120-1
treino vocacional 37,49, 53,62, 81, 85

vias de acesso 69

VIH/SIDA 77, 85,130

violencia baseada no género 68-9,77, 131
vulnerabilidade 13,132
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ANEXO 4: FORMULARIO DE APRECIACAO PARA
0S REQUISITOS MINIMOS PARA A EDUCACAO:
PREPARACAO, RESPOSTA E RECONSTRUCAO

Informacgdes para contacto

Data: Nome:

Organizacao e Funcao:

Morada:

Telefone/Fax:

E-mail:

1. Por favor, enuncie, de que modo tem utilizado os Requisitos Minimos,
individualmente ou no seio da sua organizacao. Seja o mais especifico
possivel e indique como adaptou (se aplicavel) os indicadores do manual
ao seu contexto e trabalho no ambito do seu projecto/organizacéo/
estrutura de coordenacao, etc.

2. Que desafios/dificuldades tem encontrado a medida que tem utilizado
este manual e como ultrapassou ou trabalhou esses desafios?
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3. Pode partilhar as licbes que aprendeu e/ou exemplos de boas praticas que
resultaram da sua experiéncia na utilizacdo deste manual? Qual tem sido o
impacto da utilizacao deste manual no seu trabalho?

4, Baseando-se na sua experiéncia, que informacoes adicionais e /ou
ferramentas tornariam este manual mais eficaz e relevante?

5. Por favor apresente outros comentarios adicionais ou de apreciagao sobre
este manual.

Obrigado por partilhar a sua experiéncia sobre a utilizacdo dos Requisitos Minimos
para a Educacao: Preparacdo, Resposta e Reconstrucdo. As respostas a este
formulario serao utilizadas para actualizar e elaborar estratégias para a promogao
dos Requisitos Minimos. Por favor preencha este questionario e envie-o para
minimumstandards@ineesite.org ou para o Coordenador da Rede INEE para os
Requisitos Minimos: UNICEF - Education Section, 3 United Nations Plaza, New York,
NY 10017, USA. Também pode preencher este questionario online no site:
www.ineesite.org/feedback.
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Inter-Agency Network for Education in Emergencies

Réseau Inter-Agences pour |’Education en Situations d 'Urgence
La Red Interagencial para la Educacion en Situaciones de Emergencia
Rede Inter-Institucional para a Educagao em Situagao de Emergéncia
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O manual Requisitos Minimos para a Educag¢éo: Prepara¢éo, Resposta e Reconstru¢@o expressa
o compromisso de que todos os individuos - criancas, jovens e adultos — tém o direito a
educacao. Os requisitos articulam o nivel minimo de acesso a uma educacao de qualidade
em situagdes de emergéncia e reconstrucdo. Podem ser utilizados como ferramenta de
capacitacdo e formacédo de agéncias humanitarias, governos e populacoes locais, para
melhorar a eficacia e qualidade da assisténcia a educagao. Ajudam a melhorar a
responsabilizacdo e previsibilidade entre os actores humanitarios e melhora a coordenacdo
entre parceiros, incluindo as autoridades educativas.

A rede INEE facilitou um vasto processo consultivo para desenvolver os Requisitos Minimos,
processo que decorreu entre 2003 e 2004, com uma actualizacdo posterior entre 2009 e
2010. Este trabalho é financiado pela Convencao dos Direitos da Crianca, pelo Férum de
DaKar que estabeleceu os objectivos da Educacgao para Todos (2000) e a Carta Humanitaria
do Projecto Esfera.
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O Projecto Esfera reconhece Requisitos Minimos para a Educacao: Preparagao, Resposta
e Reconstrugao como Requisitos Parceiros do Projecto Esfera: Carta Humanitaria e
Requisitos Minimos para Resposta a Catastrofes.




